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Google domine le marché
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* Google est synonyme de
moteur de recherche




Apercu de I'lA

* Introduite aux Etats-Unis en mai 2024
« Disponible en Suisse dés mars 2025

* Réponses directes au lieu de listes de
liens

e « Pour enlever une tache de vin rouge
sur un tapis, tamponnez immeédiatement
I'exces de liquide avec un chiffon propre
[...]. Si la tache persiste, tamponnez-la
avec un chiffon imbibé d’eau gazeuse,
d'un mélange d'eau froide et de liquide
vaisselle, ou d’'une solution a base de
vinaigre blanc et de détergent. »




* Informations fournies directement dans
le moteur de recherche ou dans I'agent
conversationnel reposant sur I'lA

L'« Internet du

zéro clic » ? | |
* Plus besoin de consulter les sites web

 Pas de contact direct avec la source



Effets
quantifies

* Plus de 80 % de visites en
moins pour les principaux
résultats des recherches

« Diminution globale du trafic
sur le web de 15 a 25 %

* 60 % des reche_rches sur
Google sans clic ultérieur

* Tendance confirmée par les
medias suisses
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« Effet

CrOCOd i Ie » * Impressions : le nombre de fois qu'un site

apparait dans les resultats de recherche
» Clics : le nombre de clics sur un lien
« Ecart croissant
* Avant mars 2025 : impressions = clics
» Aprées mars 2025 : le fossé se creuse



La fin du deal

Pendant 20 ans :

« Google montrait le Go: _)gﬂel GOL)S[(’: GO“ "}gle

contenu des sites

« Google amenait les
internautes sur les sites 1998 1999 2009

Aujourd’hui : GO gle Go gle
« Google montre toujours

des contenus 2013 2015-2025

 Mais il améene de moins
en moins d’internautes




Quel est le
probleme ?

* Probleme n° 1 : consequences economiques
* Probleme n° 2 : contenus et qualité
* Probléme n° 3 : fondements d’'Internet



* Les sites financés par la publicité perdnt ds
visiteurs.

Problemen°c1: . Exemple : le trafic Internet a diminué de 50 % sur le

conséquences site du Washington Post.
économiques * Les médias suisses subissent aussi cette tendance.

« Sans visibilité, difficile de générer des abonnements.

 Les autorités perdent le contact direct avec les
citoyens.




Perte du
contact avec
le public

» Solutions : abonner_nents
ou contenus exclusifs.

 Mais le contact avec le
public se perd.

* Probleme pour les
autorites : la perte de
visibiliteé peut aussi étre
synonyme de perte de
confiance.




Grands
modeles de
langage (GML)
Neural Network

e ChatGPT : 100 millions Predicts the next word in the sequence.
d'utilisateurs en 2 mois

 Entrainement sur d’énormes
volumes de données

* Apprentissage par
probabilites

©|— mat (97%)

* Probléme : pas la
conscience d’'un étre humain

* Les hallucinations, une
CENG

e.g. context of 4 words predict next word




Probléme n° 2 :
contenus et qualiteé

statistiques

* Pas de compréhension réelle du
contenu

« Pas capable de distinguer le vrai du , ‘
faux

* « Hallucinations » : des réponses

) , .
Inventees

 Exemple : mettre de la colle sur la pizza i .

pour empécher le fromage de couler R <o
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Probleme n° 3 :
disparition des
fondements
d’Internet

* |A entrainée sur les contenus du
web

. Z_éro clic = moins de visites sur les
sites Internet

* Moins de motivation a créer des
contenus

* Moins de nouveaux contenus
* Moins de matiére pour entrainer I'lA

* Destruction des fondements de I'lA
par 'lA elle-méme
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Solutions
possibles

 Droits de licence pour les
fournisseurs d’'lA

. Coopérations entre Ies maisons
d’edition et les entreprises d’'IA

» Developper ses propres systemes
d'lA

* Entrainer I'lA avec ses propres
donnees

* Exemple : agents conversationnels
des autorites



. APERTVS

» Developpée par 'TEPFZ et 'EPFL
.  Modele de langage a code source ouvert
Apertus : 9a9

y . * Transparence : donnees et architecture ouvertes
I IA SuUisse » Toutes les langues officielles et les dialectes suisses
« Base pour des applications propriétaires



e Controle sur les données d’entrainement

Avantages  Moins d’erreurs et d’hallucinations
d ’ un propre * Pas de problémes de droits d’auteur

). * Maintien du contact direct avec les
systeme utiisateurs
d ) IA « Réponse a la disparition dans un

« Internet du zéro clic »
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