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Introduction

Ce manuel sert a la création des icones destinées aux applications de I'administra-
tion fédérale.

On trouvera également ici les regles d’identité visuelle auxquelles doit se conformer
la création de comptes Twitter, Facebook, YouTube und Instagram. Ces regles s’ap-
pliquent par analogie a la création de comptes pour d’autres réseaux sociaux.

Les réseaux sociaux pouvant modifier a tout moment la conception de leur site
(web design), les contraintes ont été réduites au strict minimum.

On trouvera enfin ici les régles a respecter pour répondre aux exigences d’une
communication plurilingue.

Pour ce qui est du visuel, les regles exposées ici s’appliquent également aux re-
présentations suisses a I'’étranger. Pour ce qui est des indications textuelles a faire
figurer sur les comptes Twitter, Facebook, YouTube und Instagram, le secrétariat
général du DFAE publiera des directives sur I’'emploi de la ou des langues des pays
directement concernés.



Icdnes d’applis | Spécifications générales | Couleurs de l'en-téte

Nota bene

La couleur rouge correspond a celle

qui a déja été définie dans le manuel
«|ldentité visuelle de I’Administration
fédérale suisse». La couleur blanche
est elle aussi définie selon le code RGB.

Rouge Blanc

RGB 255|010 248 | 248 | 248
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Icdnes d’applis | Spécifications générales | Eléments constitutifs

En-téte e

Il contient uniquement les
armoiries de la Confédération
suisse.

Visuel thématique

Il doit permettre d’identifier instan-
tanément le contenu/la fonction de
I'application a laquelle I'icbne est
associée. On choisira un graphisme
accrocheur.

La partie «visuel» représentera 60%
de la superficie totale de I'icone. Elle
ne peut pas étre agrandie. La couleur
de fond peut étre choisie librement.

40%

60%

Couleur de fond de ’en-téte

Blanc tel que défini par la valeur
RGB 248 | 248 | 248

La surface blanche peut étre
|égérement ombrée.

Ajout de texte sur la partie
«visuel»

On utilisera exclusivement les po-
lices Frutiger 45 Light, le style Bold
ou Frutiger 65 Bold. Le texte doit
impérativement tenir sur une ligne.

S’il est possible d’ajouter du texte
sur la partie «visuel», ce n’est pas
une obligation.

Police utilisée pour le texte de
I'appli

La police peut étre choisie librement,
a I’exception de la police Frutiger,
pour laquelle il n’a pas été délivré de
licence permettant de I'utiliser dans
la rédaction de textes.
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Icdnes d’applis | Spécifications générales | Options de présentation

La forme des icones peut varier en fonction du prestataire : carré (aux angles plus ou moins arrondis) ou rond.

Si l'icéne est carrée, I'en-téte et le visuel thématique sont séparés soit horizontalement, soit diagonalement.

\

La surface blanche peut étre
Iégerement ombrée.

40%

N

60%

Si I'icone est ronde, ils doivent étre séparés diagonalement.
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Icdnes d’applis | Spécifications générales | Taille

L u ftfa h rt Les dimensions en pixels, le format de fichier et

: la résolution sont indiqués sur la plate-forme de
A chaqgue prestataire.
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Icdnes d’applis | Spécifications générales | Ajout de texte

Danger d’incendie*

*Exemple fictif

Programmation du sous-titre de 'icone

Concernant les applications web mobiles, le
sous-titre doit étre programmé. Le titre de la
page d’accueil du site web et le sous-titre de
I'icone devront étre identiques:

Code: | <title>...</title> |

Concernant les applications natives, le sous-
titre doit étre indiqué lorsque I'application est
soumise a I’App Store en vue de sa publica-
tion.

Ajout de texte sur I'icéne

e compte tenu de la superficie trés
réduite, le nombre de signes, et
donc l'inscription, devra obliga-
toirement étre tres court

¢ |e texte devra tenir sur une ligne
au maximum.

¢ police: Frutiger 45 Light,
le style Bold ou Frutiger 65 Bold.

e taille des caracteres: en fonction
de I'icéne.

e couleur: blanc.

Ajout d’un sous-titre

¢ |e texte devra tenir sur une ligne au
maximum.

¢ |[e nombre de signes est limité (et pourra
méme dépendre des lettres utilisées).

¢ |a police, la taille des caractéres et les effets
(ombres) sont générés automatiquement.

Plurilinguisme

La loi sur les langues (loi fédérale sur les
langues nationales et la compréhension entre
les communautés linguistiques) prévoit que les
autorités fédérales utilisent les trois langues
officielles dans leurs rapports avec la popu-
lation, les quatre langues nationales pour les
publications d’une importance particuliére,

et 'anglais ou d’autres langues dans certains
cas précis. Pour ce qui est des applis, cette
obligation de plurilinguisme est remplie par la
possibilité qui est donnée a I'usager de choisir
sa langue, voir illustration ci-apres.

nschatt Schwelzer Armee
Armbe sulsse
Esarcito swizzere

Deutsch

Francgais

Italiano

Il ne peut étre dérogé a cette obligation de
plurilinguisme que si une appli s’adresse a
un public trés restreint ou qu’elle posséde un
caractére éminemment régional.



Icones d’applis | Pages d’accueil et de mentions Iégales

Page d’accueil d’un smartphone

%

QuickZoll

%

Swisstopo Covid Cert

94

-

Alertswiss Votelnfo
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Menschenrechte

SwissCovid

MeteoSwiss.

-

Page de mentions légales

ﬁ

0 Bundeskanzlei

< Einstellungen

Impressum

Schweizerische Bundeskanzlei
Bundeshaus West
3003 Bern

)

Bundeskanziei BX
Chancsllerie Tédérale ChF

Cancelleria federale Caf
Federal Chancellery FCh

H

Nota bene

La page de mentions légales («Impressum »)

comprend le logo de la Confédération suisse
(auquel s’ajoute la désignation en quatre lan-
gues de l'unité organisationnelle concernée)

mis en évidence sur un fond adapté.

On choisira la couleur du fond en fonction de la
couleur de I'application. Selon la couleur du fond,
on fera apparaitre le logo en positif ou en négatif.



Réseaux sociaux | Généralités

Plurilinguisme

Il'y a deux fagons de mettre en ceuvre le plurilinguisme : soit créer un compte distinct
pour chaque langue, soit utiliser toutes les langues au sein d’'un méme compte, les mes-
sages étant alors rédigés en plusieurs langues ou tour a tour en allemand, en francais,
en italien et, si nécessaire, en romanche. Il s’agit de veiller a une représentation équi-
table des langues nationales tout en répondant aux besoins existant sur le plan local.

Epingler des publications et mettre des stories a la une

Sur Instagram, vous avez deux possibilités de mieux contréler les contenus que les uti-
lisateurs voient en premier : vous pouvez épingler les publications pour qu’elles restent
en haut du flux et mettre vos stories a la une.

Il s’agit d’'une recommandation et non d’une obligation.

Netiquette

Les regles de comportement a respecter dans la communication sur Internet sont énon-
cées sur les sites des départements et des offices fédéraux.

Conditions d’utilisation

Renvoi a la clause de non-responsabilité applicable au domaine « .admin.ch ».

Yy f 0 D>


https://www.admin.ch/gov/fr/accueil/conditions-utilisation.html

Twitter | Compte d’une personne physique

Les utilisateurs doivent pouvoir reconnaitre immédiatement un compte officiel de 'administration

fédérale. Si c’est une personne qui géere le compte, son appartenance a la Confédération doit étre
rendue visible par une adresse Twitter claire, un texte explicite sous I'adresse et I'adresse Internet
officielle.

Description du profil / Mentions légales

Informations sur I'éditeur de la page, qui est
responsable du contenu.

* Prénom et nom, adresse Twitter

e Désignation du poste et nom du départe-
ment / de l'office

e Autres informations utiles, notamment
indication de la fonction

e Adresse Internet officielle, avec nom de
domaine en .admin.ch

A

Lisa Muster &

dlisa_Muster

Leiterin | Musteramt des Bundes MAB

9 Bern, CH & musteramt.a
@ Joined May 2008
514 Following 2,700 Followers

Tweets Tweets & replies Media Likes

9‘ Lisa Muster @Lisa_Muster 1d
Heute beginnen der Nationalrat und

% ¥ der Stinderat die Herbstsession!
#Politik #Schweiz #Demokratie

Configuration du profil Twitter

e Créer un compte soit personnel
soit professionnel

e Libre choix de I'image d’en-téte
(image d’arriére-plan) selon les
formats admis par Twitter. Il est
possible de choisir une image
d’illustration, dont le contenu doit
avoir un lien avec la désignation
de la page et 'adresse Internet.

¢ Photo du profil : photo en format
portrait de bonne qualité

e Pas d’éléments de I'identité vi-
suelle de la Confédération
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Twitter | Compte d’unités organisationnelles

Les utilisateurs doivent pouvoir reconnaitre immédiatement un compte officiel de 'administra-
tion fédérale. Si c’est une organisation (département, office fédéral, etc.) qui gére le compte, son
appartenance a la Confédération doit étre clairement visible (adresse Twitter claire, texte explicite

sous l'adresse et adresse Internet officielle).

Description du profil / Mentions légales

Informations sur I'éditeur de la page, qui
est responsable du contenu.

¢ Nom du département / de I'office

¢ Sigle du département en allemand, en
francais et en italien, et s’il différe, en
romanche

¢ Adresse Twitter univoque
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Musteramt &
@MAB-EOF-EUF

Musteramt des Bundes MAB | Exemple d'office
fédéral EOF | Esempio di ufficio federale EUF

2 Bern, CH & musteramt.admin.ch

T Joined May 2008
347 Following 283,000 Followers
Tweets Media

Tweets & replies Likes

Musteramt ©@MAB-EOF-EUF 1d
Heute beginnen der Nationalrat und
der Standerat die Herbstsession!
#Politik #Schweiz #Demokratie

Configuration du profil Twitter
¢ Créer un compte professionnel

e |ibre choix de I'image d’en-téte
(image d’arriére-plan) selon les
formats admis par Twitter. Il est
possible de choisir une image
d’illustration, dont le contenu doit
avoir un lien avec la désignation
de la page et I'adresse Internet.

e Photo du profil : insérer les armoi-
ries de la Confédération sur fond
blanc (sans rogner)



Twitter | Compte de personnes physiques et d’unités organisationnelles | Version ordinateur

= Musleramt [}
9,478 Tweets

Ct Search Twitter

P

You might like

Musteramt &
IMAB-EQF-EUF Twitter © Follow )
Etwitter /!
Musteramt des Bundes MAE | Exerple d'office fédéral ECF | Esempio di ufficie .
federale EUF B Promoted
@ Bern,CH & r t [0 Joined May 2008 A Bundesksnziel @ - :
347 Following 283,000 Fo @k adimin ,_Faollow

L
@
i
Q
]
[N
El
&
@

Tweests Tweets & replies L 5 Portal ch.ch &
Sch_portal { Follow
Sep 12, 2022 i Show mare
und der

You might like

Werks - 1 hour age
Pink's Advice To Fans: ‘Change
Thae F* *king World!"

Hurricane - 3 hours aga
‘Survivor’ The Kitten Flees
Hurricane Florence Floodwater
Clinging To Man's Neck

Mature . 4 hours aga
A P 5 : T Accident-Prone Koala Rescued
4] Musteramt = <o For Third Time After Getting
fMAB-EQF-EUF t L Stuck InFence

Service ldentité visuelle de la Confédération — Chancellerie fédérale suisse | Spécifications pour icones d’applis, réseaux sociaux, vidéos et podcasts | 2026



Facebook | Compte d’une personne physique

Les utilisateurs doivent pouvoir reconnaitre immédiatement un compte officiel de 'administration
fédérale. Si c’est une personne qui géere le compte, son appartenance a la Confédération doit étre

clairement visible.

Le logo d’'une campagne en cours peut étre utilisé comme photo du profil.

Nom de domaine Facebook

Désignation parlante.

Compte

Créer la page en tant que « personnalité politique ».

Informations / Mentions légales

Elles doivent permettre d’identifier I'’éditeur de la page,
qui est responsable du contenu.

¢ Désignation du poste et nom du département /
de loffice.

¢ Adresse Internet officielle, avec nom de domaine en
.admin.ch, éventuellement page de présentation per-
sonnelle sur le site Internet du Parlement.

¢ Indication de la responsabilité du contenu.

Lisa Muster v

?
s g

Lisa Muster

@ Follow

¥ Offizielle Seite von Lisa Muster, Leiterin
des Musteramts des Bundes MAB

#% Bermn, Switzerland

- See About section

Edit Public Details

T & @ & & =

H

Image d’en-téte

Libre choix de I'image d’en-téte
selon les formats admis par Twitter.
Il est possible de choisir une image
d’illustration, dont le contenu doit
avoir un lien avec la désignation de
la page et I'adresse Internet.

Photo du profil

Photo en format portrait de bonne
qualité.

Remarque

Pas d’éléments de I'identité visuelle
de la Confédération.



Facebook | Compte d’unités organisationnelles

Les utilisateurs doivent pouvoir reconnaitre immédiatement un compte officiel de 'administration
fédérale. Si c’est une organisation (département, office fédéral, etc.) qui gere le compte, son ap-

partenance a la Confédération doit étre clairement visible.

Le logo d’'une campagne en cours peut étre utilisé comme photo du profil.

Nom de domaine Facebook

Désignation parlante.

Informations / Mentions légales

Elles doivent permettre d’identifier I'’éditeur de la
page, qui est responsable du contenu.

e Nom du département / de I'office.

¢ Sigle du département en allemand, en francais et
en italien, et s’il difféere, en romanche.

¢ S’il y a assez de place : autres informations utiles,
notamment indications sur le compte.

¢ Adresse Internet officielle, avec nom de domaine
en .admin.ch

Musteramt ’

Musteramt

@ Follow

¥® Der Musteramt ist fur die
Durchfihrung von eidgenossischen
Projekte verantwortlich.

% Bern, Switzerland

. See About section

Edit Public Details

f & ® ® & =

Compte

Créer la page en tant
qu’« organisme gouvernemental ».

Image d’en-téte

Libre choix de 'image d’en-téte
selon les formats admis par Twitter.
Il est possible de choisir une image
d’illustration, dont le contenu doit
avoir un lien avec la désignation de
la page et I'adresse Internet.

Photo du profil

Insérer les armoiries de la Confédé-
ration sur fond blanc (sans rogner).



Facebook | Compte de personnes physiques et d’unités organisationnelles | Version ordinateur

facebook.com

9 Musteramt ©
Regurungstehtrde

Home  Abcut  Photos  Instagram

1o Likn © mossage G

About a Create Post
@) Der Musteramt ist fr die Durchfahaung _
von eidgenassischen Projekte varant- | Photofvidea Q checkin
warllich. Sait 2018 ist Frau Lisa Muster
Leiterin des Musteramss.

o Tag Friends

il 784,623 paople bha s Musteramt
20 mns @

3 781,544 peopla follow this

Feus baginnen o
PO Wb Bkl
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Instagram | Compte d’une personne physique

Les utilisateurs doivent pouvoir reconnaitre immédiatement un compte officiel de I'administration
fédérale. Si c’est une personne qui gere le compte, son appartenance a la Confédération doit étre

clairement visible.

Le logo d’'une campagne en cours peut étre utilisé comme photo du profil.

Nom de domaine Instagram

Désignation parlante.

Informations / Mentions légales

Elles doivent permettre d’identifier I'’éditeur de la
page, qui est responsable du contenu.

¢ Prénom et nom in extenso.

¢ Désignation du poste et nom du département /
de l'office.

¢ Adresse Internet officielle, avec nom de domaine
en .admin.ch, éventuellement page de présenta-

tion personnelle sur le site Internet du Parlement.
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""""" % 37 14.4K 272
posts followers following

< lisa_muster

Lisa Muster

Gewiéhlte Vertreterin

Leiterin | Musteramt des Bundes MAB
musteramt.admin.ch

Bemn, Switzerland

0000

Story 1 Story 2 Story 3 Story 4

Directions

Compte

Créer la page en tant que
« personnalité politique ».

Photo du profil

Photo en format portrait de bonne
qualité.

Remarque

Pas d’éléments de I'identité visuelle
de la Confédération.



Instagram | Compte d’unités organisationnelles foo]
—

Les utilisateurs doivent pouvoir reconnaitre immédiatement un compte officiel de 'administration
fédérale. Si c’est une organisation (département, office fédéral, etc.) qui gére le compte, son ap-
partenance a la Confédération doit étre clairement visible.

Le logo d’'une campagne en cours peut étre utilisé comme photo du profil.

e,

< mab_eof_euf

3n 14.4K 272
posts followers following

o “ A ' Compte

Désignation parlante. sl Créer la page en tant
usteram i
qu’« organisme gouvernemental ».

Nom de domaine Instagram

Re
Must

e

eramt des Bundes MAB

. . . Exemple d'office fédéral EOF
Informations / Mentions légales Esempio di ufficio federale EUF
. . . o musteramt.admin.ch PhOtO du rofiI
Elles doivent permettre d’identifier I'éditeur de la Bern, Switzerland P

page, qui est responsable du contenu.

y Insérer les armoiries de la Confédé-
e Nom d’utilisateur Instagram univoque : dési- @ © © @ \ ration sur fond blanc (sans rogner).

gnation parlante ; utiliser un sigle déja connu du Stoy1  Stoy2  Story3  Story4
public est aussi possible.

Directions

e Sigle du département en allemand, en francgais
et en italien, et s’il differe, en romanche et/ou en
anglais.

¢ S’il y a assez de place : autres informations utiles,
notamment indications sur le compte.

e Adresse Internet officielle, avec nom de domaine
en .admin.ch
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Vidéos | Génériques de début et de fin

I3 YouTube

Federal Department of Foreign Affairs FDFA

I3 YouTube

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédé r

Confederaziun svizra

Logo de la Confédération

On affiche le logo de la Confédération en couleur, a choix dans le générique
de début ou de fin, avec ou sans la désignation de I'unité organisationnelle
(comme pour les imprimés).

On fait apparaitre le logo en positif ou en négatif, sa position pouvant étre
choisie librement.

Dans le contexte d’une campagne, le logo de cette derniére peut étre com-
biné avec le logo de la Confédération.

Les logos spécifiques des départements et offices ne doivent pas étre
utilisés.



Vidéos | Génériques de début et de fin | Variante de générique de fin

= E3YouTube™ Q

@) REDE UBER ORGANSPENDE

swiss
transplant

| I R D

= [EYoifube™ no billag abstimmung Q
Die Abstimmung iiber die Initiative Die Abstimmungsfrage
im Parlament
Wollen Sie die Violksinitiative “Ja zur
Nationalrat: Abschaffung der Radio- und
129 Nein, 33 Ja, 32 Enthaltungen Fernsehgebihren” (Abschaffung der

Billag-Gebihren) annehmen?

Standerat:
41 Nein, 2 Ja, 1 Enthaltung

> el o) 306/303

Logo de la Confédération

Dans les clips vidéo qui doivent étre aussi brefs que possible, le logo de la
Confédération en couleur peut étre affiché tout a la fin.

Dans ce cas, il n’y a pas de générique de fin.

Clips sur téléphone portable

Lorsqu’il faut produire et mettre rapidement en ligne des clips d’actualité,
les armoiries et le logo de la Confédération ne devront pas étre obligatoire-
ment affichés.
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Vidéos | Armoiries de la Confédération

£ YVouTube ™

no billag

Armoiries de la Confédération

Option: dans les clips vidéo sur YouTube, pour assurer I'identification
visuelle, on peut afficher les armoiries en couleur de la Confédération en
bas a droite, durant tout le visionnement.

Les armoiries de la Confédération ne doivent pas figurer dans le bandeau
en bas de I’écran (ou sont affichés le nom et la fonction d’une personne).

Les logos spécifiques des départements et offices ne doivent pas étre
utilisés.
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Podcasts

Logo de la Confédération

Lorsque les podcasts sont trés courts, le logo de la Confédération en cou-
VA iy dck sl Murtetrieti basn BiT leur peut apparaitre dans la derniere sequence déja.
5 Fragen im Podcast an Karolina Kohout, Leiterin Rechtsdienst BIT

Il N’y a alors pas de générique de fin.

Les regles concernant les vidéos (p. 20) s’appliquent aux podcasts plus
longs.




