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HERMES Advanced Preparation a la certification
Structure du cours et temps nécessaire

Aujourdohui

Préparation ler jour 2éeme jour Approfondissement 3éme jour
individuelle de cours de cours individuel de cours
]

Préparation
individuelle des Examen
SYCINENS

Env. 8 heures 08:30 a 16:30 08:30 a 16:30 Env. 8 heures 08:30 a 16:30 Env. 8 heures 2 heures

Déroulement tempore



Informations relatives a la certification
Examen de certification Advanced

Premiere partie, compeétences methodologiques

30 questions a choix multiples, 60 minutes

w Quatre réponses possibles par question, une ou plusieurs réponses sont exactes
w Aucun moyen auxiliaire autorisé «Livres fermeés»

w Nombre de points par examen variable

Deuxieme partie, Competence d'application
15 questions a choix multiples sur des situations concretes, 60 minutes

w Quatre a sept reponses possibles par question, une ou plusieurs reponses sont exactes

w Les aides autorisées sont les suivantes : manuel de référence, apercu des scénarios CF
«Livres ouverts»

w Nombre de points par examen variable

Examen complet

Pour réussir tout I'examen, il faut obtenir au moins 60 % du nombre de points maximum
possible pour chacune des deux parties



Informations relatives a la certification
Examen deertification Advanced

Attribution despoints

w Les croix correctes sont évaluées a 1 point

w Les croix fausses sont evalueed goint

w Les cases non cochées sont notées O

w Il n‘est pas possible d'obtenir moins de 0 point par question

B D

A
T

Exemple
Solution exacte

Réponses du candidat

I—\_I_IJ>

T A
A A

Résultat 0 sur 2 points



HERMES8ans I'environnement méthodologique
Méthodes de gestion de projet

Autres methodes largement utilisées pour la gestion de projets :
w PMI, Project Management Institute

w IPMA International Project Management Association ==

w PRINCEZ2 du secteur public en GraBoetagne

HERMES se caractérise par :

- Une grande applicabilité

- Orientation résultats

- bADSIdz RWSESOdzliiA2Y

H2rmas
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Introduction

\

w Ledébut du projetest consacré a l'orientation du projet envisageé en
fonction des visions, des besoins et des objectifs

w Lacréation de la solutiorselon une approche classique ou agile est
effectuée sur la base de la libération de I'exécution

w Lafin du projet clot le projet en cours sur le plan organisationnel et formel
et prepare le passage a l'organisation de l'application
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Gestion deorojet et gestion du développement

Gestion duléveloppement
p.e SCRUM, Kanban



Modele de phases
«classique / «agile»

 classique

Conception ¢ Réalisation ¢ Déploiement
¢ Initialisation ¢ ¢ Cloture @
aglie Mise en ceuvre
_______ .,,______,‘ e e e e e e mmm e mmmm——— . e e e — e - r,____-
Début du projet Creation de la solution Fin du projet
R e L e LT Projet --------cmm e -

w Selon l'approche choisie, apres la libération de I'exécution, la création de la
solution du projet se poursuit soit de maniere classique (avec les phases d
conception, de réalisation et de déploiement), soit de maniere agile (avec Iz
LIKF &S RS YAAS Sy dzdzdNB U

w Quelle que soit la procédure, le projet se termine par la phase de cléture



Modele de phases
Points essentiels des phases

Elaboration d'une base fiable Développer ou paramétrer/adapter et assurer la transition en toute sécurité
pour la planification, I'offre et la tester le produit oue systeme vers le nouvel état. Activation et mise
réalisation de la solution Réduction des risques de déploiement en service du produit ou du systeme
£ classique . T F i
Conception ¢4 Réalisation ¢ Déploiement
¢ Initialisation ¢ & Cloture @

Mise en ceuvre

- -
EEmEmEmEmEm- amememm = e e R T L e L L T N mmEmEmm ===

e T Projet ---=----ccmmmm -

arrét systématique du projet.

Sati ' ituati Création de solutions : N
déC r:rz:tzjoér:‘ircllignl?)éfcl:til;?glr?rs]l?reles itératives et incréementielles UEIRIEEES Polhits G SIS E
par : . : . I'organisation permanente
variantes et la procédure Mise en service de releases

Dissolution de I'organisatiotiu projet
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Modele de phases et jalons
Jalons avec développement de solution classique

w La structure du projet est appuyée par les jalons

w Les jalons marquent, au cours du projet, les resultats importants des
decisions prises par le pilotage du projet (moitieé supérieure, jaune fonce) ef
par la conduite du projet (moitié inférieure, jaune clair)

Pilotage

Libération de Libgration.de Libération Libération Mise en  -PCralion s e du

JOI Dl el Texétution de la phase de la phase service de [a phase projet

du projet ‘l’ de clbture
! L Loy U
Conception

¢ Initialisation ¢ Réalisation ¢  Déploiement ¢ Cloture ¢

¢ ¢
Suite des  Architecture Concept Pré&- Reéception de Réc;r tion
opérations de la solution  SIPD réception la Migration P

classique Conduite

11



Modele de phases et jalons
Jalons avec développement de solution agile

w De la méme maniere que pour la validation des phases, une validation de |
version peut étre exigée en option dans le cadre d'une approche agile, ce
gui entraine des jalons supplémentaires.

Pilotage
Libération de Libération de Libération Libération Libération Cldture du
Iinitialisation exécuti du release du release _ de la phase ot
du projet =N (facultatif) (facultatif) hse en de cléture Proje
J’ l l l service \L l
¢ [nitialisation | Release 1 >0| Release 2 )0 Mise en/oeuvre | Releasez » € Cloture ¢
¢ e S
’I‘ par release & "~
Suite de la Re|eage n

=

Architecture  Concept  Prére- Recep‘uon de

de la solution ~ SIPD ception la Migration Reception

agile Conduite

12



Eléments de la méthode
Module

/ ( o). \ \

Conception ¢ Réalisation ¢ Déploiement
Initialisation 4 ¢ Cloture
Mise en Tuvre
Module A N A
‘ Module B N A
‘ Module N A A
Résultats
Taches

w Les modules sont des elements reutilisables pour créer des projets et des
scénarios

w lIs contiennent des taches et des résultats lies thematiguement

w Les modules pilotage du projet, conduite du projet, bases du projet et
organisation du déploiement doivent impérativement étre présents dans
chague projet 13



Elements de la méthode

Scénarios
Projet Projets d’'une organisation permanente avec scénarios
systé/rﬁ\nceh?ﬁtEVER —) Projet 1 4 Initialisation @ Adaptation IT 4 Cloture ¢

SerV|cepubI|c — Projet 2 @ Initislisation 4 Développement de la prestation / du produit ¢ Cloture 4

«guichet virtuel» :

i > 4 Projet 3 ¢ nitialisation 4 Développement IT 4 Cloture ¢
7 Infrastructure
: d'h ’SEI'VICES t > Projet 4 4 |Initialisation ¢ Développement IiT ¢ Cloture ¢
. d'hébergement |
. Fusiondes | . o s .
' domaines A et B | =3 Projet 5 € Initialisation € ~ Adaptation de I'organisation @ Cloture ¢
i E
f Activité . - ‘
normative > Projet n 4 Initialisation 4 Scénario individuel «abc» & Cloture ¢

N

Différents projets sont menes au sein d'une organisation permanente. Les

projets peuvent étre tres différents en termes de contenu et de complexite

Pour tenir compte de la diversité des projets, la gestion de projet HERMES
propose des scenarios

14



Eléments de la méthode

L es scénarios couvrent la création de solutions

¢

Suite des
opérations

\
¢

Initialisation

¢

ou

ou

ou

Mise au point de la solution

Scenario 1
Scenario 2
Scénario 2
Scenario 5

Scénario X

¢ Coture ¢

15



Elementde laméthode
Structuredesscénarios

Scenario
Conception ¢ Réalisation ¢ Déploiement
Initialisation ¢ 4 Cloture
Mi se en Tuvre
Module A AN A
Module B AA

Module N A

Résultats
Taches

16



Eléments de la méthode
Scénarios personnalisés

HERMES proposeng scenarios standardt connait deux types d'adaptation individuelle d'un projet
aux conditions réelles. Le résultat de ces deux adaptations est toujassenario personnalise

Procéder dans un premier temps dimensionnementpour obtenir une approche plus adaptéee a la
situation ; ensuite, si hécessaire, procederdgecoupage

1. Dimensionnement

- Réduire la complexite et la taille du projet en genéral

- Reéduire le volume de la documentation autant que possible

- Mettre I'accent sur la «taille» et la «valeur» spécifigueslélai, effort, codt, taille de I', structure des
parties prenantes, impact politique, confidentialité, pertinence juridique, etc.

2. Découpage

- Adaptation aux besoins individuels et spécifiques du projet

- Supprimer des modules entiers ou des taches ou résultats individuels des modules (exception: les
résultats minimums et leurs taches ne peuvent pas étre supprimes)

- Intégrer des modules spécifiques,
- Ajouter des taches et des résultats individuels

17



Eléments de la méthode
Résultats

Projet

Déploiement

Réalisation ¢
¢ Cloture @&

Conception ¢

¢ |Initialisation ¢
Mise en ceuvre
Systéme Organisation activée Anci R (
ncien q_

1 Etude Exigences envers la solution développé/paramétré
3 Plan de gestion Concept d'organisation ppe/par Systeme activé 5

= ; . Organisation X systéme hors
> du projet Concept du systéme . Proces-verbal de :

wn .. X . mise en ceuvre ; : service
*@  Mandat d'exécution Architecture de la solution P reception

or Manuel d'utilisation

Utilisation

w[ $&4 NB&adA Gl Ga a2yd | dz OdudzNI RS £ |

w Deux types de résultats:

wDocument;p.e. « Etude »
wEtat ;p.e. « Systeme activé » ou un jalon

w HERMES definit les documents (resultats) minimaux requis pour repondre
aux exigences de la gouvernance de projet



Elements de la méthode

TéCheS Tache Resultat
I CRDMEF

Mettre I'ancien systéme hors service Ancien systéme hors service X
Gérer les modifications Demande de modification X X
Liste de I'état des modifications X X X
Plan de gestion de projet X X
Exigences envers la solution X X
Evaluer les offres Rapport d'évaluation
Procés-verbal des offres
Effectuer I'appel d'offres Offre
Dossier d’appel d'offres
Décider de la libération de l'initialisation du  Liste de contréle Libération de linitialisation du X

X X BB < X X X
> X Bl

projet projet
Mandat d'initialisation du projet B
Jalon Libération de l'initialisation du projet X
Liste Décisions de pilotage X

Une tache se compose de plusieurs activités. Les activités servent a I'élaboration d'un ou de
plusieurs resultats ainsi qu'a la garantie des exigences de qualite

On distingue deux types de taches
w Taches decisionnelles conduisant a une décision et se terminant par le résultat Jalon

w Autres taches qui accompagnent le déroulement du projet, servent a I'élaboration des
réesultats et des solutions et garantissent ou augmentent la qualité

19



Elements de la méthode

Roles

Organisation permanente

o Centre d ot Organes de prescription et
Direction enGreesticfncggn FF:;?O;:CQS de contrdle de gestion
Organisation de projet
Pilotage Mandant
Conduite Chef de projet
Exécution Représentant des
utilisateurs

20



Eléments de la méthode

WSYF NJjdzSa O2yOSNY I yi f QI LILIX AOI dA
Ce chapitre aide a appliquer correctement la gestion de projet HERMES
Contenu :

w Gouvernance

w Durabilité

w Gestion de projet et gestion du developpement

w Pilotage et conduite au niveau financier

w Planification

w Unités de realisation dans les approches classiques

w! LILX AOFGA2Y RQlI dziNS&a YSUK2RSa Sia |
WLYUGSIANI GA2Y RQI 9wa9{ RlIya {Q2NAH!I VY,

21



Procédure séquentielle, iterative et incrémentale

Structure du cours et temps nécessaire

Procédure séquentielle

- Phases successives
- Du global au plus détaillé

- Les résultats sont entierement
élaborés au cours d'une
phase et sont contraignants
pour la phase suivante

- Les retours en arriere ne sont
pas prévus

Procédure itérative

Itération signifie "réitérer"
Approche pas a pas de la
solution exacte ou finale

Les mémes étapes sont
suivies a chaque itération

Procédure incrémentale

—

Releases incrémentales

- Incrémental signifie « qui se
construit pas a pas, I'un apres
l'autre »

- Les itérations donnent
naissance a des incréments :
parties utilisables de la
solution globale

- Les incréments sont
additionnés aux incréments
précédents

22



SCRUM en bref

Sprint

o
Product
Owner A (]

Sprint
Review

Product incrément

Backlog Backlog A A A
' _ Sprin Développeur print
Pilotage agile pour le Planning Retro Processus stable pour I

Product Owner Scrum

L'agilité grace a la stabilité



Incrément et release

Product
Backlog

Sprint

incrément

Release-Plan

Release Release

incréments incréments

24



Phase Initialisation
Présentation (1/2)

w La phase d'initialisation est toujours réalisée de maniere classique
(I'utilisation d'outils agiles est autorisee), indépendamment de I'approche
ultérieure (classique ou agile). Elle crgee situation de départ définie
pour la création de la solution et garantit que les objectifs fixés sont en
accord avec les stratégies, les prescriptions et les objectifs supérieurs de
I'organisation

w [ étide est elaborée
w Ladécision de la suite du projedst prise

w Leplan de gestion du projeet le mandat d'exécutionsont élaborés sur la
base de la variante choisie et de la procédure (classique ou agile)

25



Phase Initialisation
Présentation (2/2)

w A la fin de la phase d'initialisation, on vérifie s'il est judicieux de valider la
poursuite du projet ; si c'est le casdacision de la libération de
I'exécutionest prise.

w Raisons éventuelles de ne pas valider la phase suivante du projet :
wmanque de rentabilité
wrisques trop éleves

wmanqgue de faisabilité (ressources, technique, juridique, politique,
support, etc.)

wmangue de cohérence avec les objectifs, les stratégies et les priorités de
I'organisation

26



Phase Initialisation

Pilotage du projet

5SOARSNI RS fI fA0SN]
projet
[AaGS RS O2yiNBES [}
LINE2Siz al yRIFId RQAY
WEHE2y [AOSNIGA2Y RS
Liste Décisions de pilotage

Mandani

Conduite du proj

:

Conduire et contréler le projet

Plan de gestion du projet, Mandat de travai

wl LILJ2 NIi & dzNJ f Q Serdall
Chef de projg

(on

Bases du projet

\ 4

r—————b

9f F62NBNJI f QS dzRS
Etude, Liste des parties

il A 2 v | Piloter le projet A2y H5SOARSNIRS tI fAOSNJGAZY
Liste Décisions de pilotage [ Aa0S RS O2yGNbES [AOSNI G
0 S NI Adldial yRIG RQSESOdziAzy
GAL € Mandant % WEE2y [A0SNIriGA2y RS|tQSES
f QA Yy rorarTrarorazy —Ruz LINE 2 S | Liste Décisions de pilotage
Mandan{g
Gérer et informer les parties ‘
prenantes
Liste des parties prenantes Elaborer le plan de gestion du | Elaborer le mandat
Intéréts des parties projet RQSESOdziAazy
R dz LJ prenantes, Plan de gestion gdu | plan de gestion du projet al YRI'G RQSESOQdziAz2y
projet Chef de proj Chef de projet
Chef de projet

t

prenantes

9f F 62NBNJ f QF
bases légales

Analyse des bases
légales

protection
Chef de proj

¥t R NBRF & QF
besoins de protection
Analyse des besoins de:

Responsable Sl

Chef de projet

52 NENJ f OF y:
TTNBA

9f|
‘RQ?
=ly|téas Ré

t Q

‘.............

>

Effectuer le prototypage L
: Prototype réalisé :
Documentation du prototypei

Décider de la suite du projet

Liste de contrdle Suite du projet,

Etude,

1§@lon Suite du projet,

Liste Décisions de conduite
Chef de projg

Développeuy

—

27
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Cycle de vie du projet : debut du projet

Tache Resultat | Phases |
I CRDMEF

Elaborer I'analyse des bases légales  crefdeproiet | Analyse des bases légales X
Elaborer I'analyse des besoins de protectionrespsieo | Analyse des besoins de protection X
Elaborer I'analyse de I'appel d'offres ~ “cPresnanees | Analyse de 'appel d'offres X
Elaborer I'étude Chef de projet | Etyde X
Liste des parties prenantes X
Effectuer le prototypage peveloppeur | Prototype réalisé X
Documentation du prototype X
Décider de la suite du projet chef de projet | Liste de contréle Suite du projet X
Ftude X
Jalon Suite du projet X
Liste Décisions de conduite X




Cycle de vie du projet : debut du projet
Approfondissement

-

- -

N mee— e e — = - g g e e e m e e e e e == N e amm ==
- -

Début du projgk Création de la solution Fin du projet



Exercice début du projet
Situation initiale du projet de portail en ligne pour HERMESINGEN

Il y a six mois, le Passeport Musées électronique a été introduit avec succes. L'utilisation dépasse de 50% les hypothéses
prévues dans le projet. L'offre de prestations digitales de la villdatenesingerdoit maintenant étre élargie. Les premiers
souhaits d'offres digitales pour®ervicesdermesingeront déja été établis

A Introduire une solution de portail établie ou développer un portail propre (impératif : authentific&ioiss!p
A Exigences d'autres secteurs de I'organisation

o

o
o

/1 C

Controle des habitants : changement d'adresse, commande de certificat de famille, inscription et désinscription
d'un chien

Bureau des imp0ts : Prolongation du délai de la déclaration d'imp6t, modification des coordonnées bancaires de la
facturation fiscale, envoi de la déclaration d'imp6t en ligne

Elimination des déchets : téléchargement PDF du calendrier des déchets et des points de collecte ou/et
synchronisation des fichier€al/ ICS

Construction : dép6t de la demande de permis de construire

Passeport des musées actuel : élargir avec les musées des commutesrishausert Oberhermesangéotal 6
communes)

Passeport Sport : Utilisation de toutes les piscines en plein air ainsi qgl@atkpark(@abonnement combo avec le
PasdMuseées ?)

S'abonner au calendrierManifestations» (concerts, marchés, etc.), y compris a la newsletter

Lien vers des sites web existants tels que la police, les pompiers, les usines et I'entretien, les écoles

H ot At@ deldoqués pour la phase d'initialisation. Si un prototype devait étre envisage, CHF-75'000.

supplémentaires ont été débloqués pour cetui(prototype uniqguement). La libération de I'exécution devrait avoir lieu dans
cing mois

30



Cycle de vie du projet : création de la solution
Approfondissement

A

Création de la solution

31



Modele de phases

t KIFaSa RQdzy LINR2SO Y

| classique Déploiement

Conception O Realisation ¢

¢ Initialisation Cloture @

Mise en ceuvre

~ - ~ -
-_——-—— - - - ———— - - L S L S A B T g,
- o —-

« classique = Création de la solution par phases
« agile »= Création de solutions itératives et incrementielles

32



Cycle de vie du projet : fin du projet
Approfondissement

33



Modele de phases
t KIFaSa RQdzy LINR2SO Y

¢ classique -

Conception & Realisation ¢ Déploiement
¢ Initialisation ¢ ¢ Cloture

Mise en ceuvre

agile -
\ I“‘._ _____
Début du projet Création de la solution Fin du projet
et e e e e e L L L Projet -------mmmmmm N >

« classique = Création de la solution par phases
« agile »= Création de solutions itératives et incrementielles

34



Scenarios
Scenario standarbéveloppementl T

w Application :
Le scénario sert a la réalisation des projets visant a développer une nouvelle solution

AYTF2NYI GAl dzS
LI dzZA A SdzZNBE R2YlFAYyS&a 2dz RS (2dzi S

5 dzNJ t S i SOKY A lj dz8

w Modules :

classique
agile
Pilotage
Conduite

Exécution

LI+ y

Initialisation

Pilotage du projet

Conduite du projet

Bases du projet

2dz dzy S

Conception € Réalisation @ Déploiement

4

4
Mise en ceuvre
‘ Organisation >
\ Systéme informatique >
‘Tests
‘Organisation du déploiement >

\ Migration informatique

‘ Exploitation informatique

SIPD

Cloture

az2zfdziazy SEAAGH Y

f W2 NHI

j dzZW2 NBI YA &l GA2Y

S
y
y
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Scenario standar®éveloppement T

Jalons
Pilotage
L"ler.a“or.‘ LE : Libération de Libération Libération Mise en IS Cléture du
| i nitiali,sat.l on : de la phase : .
I'execution de la phase de la phase service projet >

du projet

¢ Initialisation

\l’ de cloture
l l Loy b
Conception

¢ Réalisation ¢  Déploiement ¢ Cloture ¢

¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
Suite des  Architecture Concept Pré-  Réception de Réc/e]\ tion
opérations de la solution  SIPD réception la Migration P

classique Conduite
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Scenario standar®éveloppement T

Jalons

Pilotage
Libération de Libération de Libération Libération
I'initialisation lexécution du release du release T
du projet (facultatif) (facultatif) canvice
‘ Initialisation Release >‘ Release 2 >’ Mise eryosuvre
/I* 7 par release L 3 S~
Suite de la Release n
procédure

agile

Architecture  Concept  Prére- Réception de T

de |a solution  SIPD ception la Migration ReEgil

Conduite

Libération n
de la phase Clotrur_etdu
de cloture pPraje

s

Releasez > @ Cloture @

37



Scenarios
Scenario standarddaptation T

w Application :
Le scénario Adaptation IT sert a réaliser des projets visach@terune solution
informatique disponible sur le marché (p.ex. un logiciel standard ou une infrastructure
AY T 2N GA Il dzS vintdgrerfsi le Rlan tSahBidE & drgatisationtfel

w Module: class|que Conception € Réalisation € Déploiement
Initialisation ] 4 Cloture
agile Mise en ceuvre
Pilotage Pilotage du projet |
Conduite Conduite du projet
Exécution Bases du projet ——
chhat /
e ——
‘ Organisation >
Systéme informatique
‘Tests
‘Organisation du deploiement >

\ Migration informatique

‘ Exploitation informatique
|SIPD




Scénario standarddaptation|T
Jalons avec création de la solution classique

w En plus des jalons du scénario standard Développement IT, deux jalons du
module Achat sont ajoutés dans ce scenario

Pil
Cppeld CDf res otage

Libération de L|berat|on i ibération Libération Mise en Cloture du
| 6i ni ti ali,sat

'kt litic de la phase de la phase service 212 [EEsE projet

du [:\)lrlOJet l \l, ; l \L ‘i’ de c\IEture \L

¢ Initialisation Conception O Réalisation ¢ Déploiement ¢ Cloture @

Libération

¢ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢
Suite des  Architecture Concept Pré-  Réception de Réc/e]\ tion
opérations de la solution  SIPD réception la Migration P

classique Conduite
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Scenario Standarddaptation T
Jalons avec creation de la solution agile

w Comme pour la libération classique des phases, il est possible, dans le cad
d'une approche agile, d'exiger en option la libération des releases, ce qui
conduit a des jalons suppléementaires

Appeld ®o f f r e s .
@ Pilotage

djudicatio
Libération de Libération de Libération Libération Libération Cldture du
I'initialisation rexécution du release du release Mise en de la phase ot
du projet (facultatif (facultatif) . de cloture Rraje

i Service ¢
¢ [Initialisation Release 1 9 Release 2 ¢ Mise en/ceuvre Releasez > @ Cloture @

’ f’ - = Sy,
- -
I‘ -y,
/|\ par release ¢ -
Suite de la Release n

procédure /Q/‘ P ’[‘ 10\}

Architecture  Concept  Prére- Réception de

de la solution  SIFD ception la Migration REEEgil

agile Conduite




Module Achat

Taches, Résultats, Roles

Tache Résultat
Il CRDMF

Iilahurerl’appel d’offres Dossier d’appel d’offres X X
Représentant des utilisateurs
Décider de I'appel d’offres Mandant | Liste de contrGle Appel d’offres X X
Jalon Appel d’'offres X X
Liste Décisions de pilotage X X
Effectuer I'appel d’offres Chef de projet | Offre X X
Dossier d’appel d’offres X X
Evaluer les offres Représentant des utilisateurs | Rapport d’évaluation X X
Proces-verbal des offres X X
Décider de I'adjudication Mandant | Liste de contrdle Adjudication X X
Publication X X
Jalon Adjudication X X
Liste Décisions de pilotage X X
Elaborer’accord Chef de projet | Accord X X

Le module Achat sert a l'acquisition ciblée, par une procédure ouverte ou
sélective, d'un systeme, d'un produit ou d'un service disponible sur le marché
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Module Migration informatique
Taches, Reésultats, Roéles

Tache Résultat
I CRDMF

Elaborer le concept de migration Nomaie.. | Concept de migration X X
Réallser la procédure de migration peveloppeur | Spécification détalllée X X
Procédure de migration réalisée X X
Effectuer la migration Développeur Migration effectuée XX
Décider de |a réception de la migration crefdeproiet | | jste de contrdle Réception de la migration XX
Procés-vetbal de réception X|X
Jalon Réception de la migration XX
Liste Décisions de conduite X|X
Mettre ancien systame hors service | °'°°° = | Ancien systéme hors service X

Le module Migration informatique sert au transfert des donnees dans le
V2dz0St dz 4a28ai0Gd8YS FAYyaA 1jdz2Qt fF YAAS
systeme
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Module Systeme informatique
Taches, Reésultats, Roéles

Tache Resultat
1 RDMF

Cc

Elaborer les exigences envers la solution Analyse de la situation X X
Représentant des 3 B

utilisateurs Exigences envers la solution X X
Représenter les intéréts des parties prenantes St‘ﬁf’sraé;;:;i’ﬁ’té?éts des parties prenantes X X' XIxX
Elaborer I'architecture de la solution Architecte Concept du systéeme X X
OMmATAYe | Architecture de la solution X X
Effectuer le prototypage Développeur | Prototype réalisé X X X
Documentation du prototype X X X
Décider de I'architecture de la solution Chefde projet | Liste de controle Architecture de la solution X X
Jalon Architecture de la solution X X
Liste Décisions de conduite X X
Elaborer le concept d’intégration ﬁ]rfi)r::;e;tf}ue Concept d’intégration X X
Réaliser le systeme Développeur | Spécification détaillée X X
Concept du systéeme X X
Architecture de la solution X X
Manuel d’utilisation X X
Systeme développé ou paramétré X X
Préparer I'intégration du systéme Développeur | Interfaces réalisées X X
Architecture de la solution X X
Guide d'intégration et d'installation X X
Spécification détaillée X X
Activer le systeme Développeur | Systéme active X|X

Le module Systeme informatique sert a développer un systeme



Module Exploitation informatique

Taches, Résultats, Roles

Elaborer le concept d’exploitation

Réaliser I'environnement d’exploitation

Intégrer le systeme en fonctionnement

Activer I'exploitation

Responsable de

@@ ol @i i |

Responsable de
| 6expl oit

Responsable de

o oNmEE

Responsable de

|l 6exploith

Concept d’exploitation

Accord sur le niveau de service
Manuel d’exploitation

Infrastructure d’exploitation réalisée
Organisation de I'exploitation réalisée
Manuel d’exploitation

Systeme intégré

Manuel d’exploitation

Exploitation activée

m

Il CRDMEF'

X X
X

SE | 2 >
e e e A T

SR e Dt DT T e e D

Le module d'exploitation informatique sert a la conception et a la realisation
de I'organisation de |'exploitation chez I'exploitant ainsi qu'a I'activation de

I'exploitation
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Module Tests
Taches, Résultats, Roles

Tache Résultat
1 CRDMF

Elaborer le concept de test Responsabides tesks Concept de test X X
Réaliser I'infrastructure de test Relspg“:ib'g f'eo Infrastructure de test réalisée X X
Effectuer les tests Responsable deests Proces-verbal de test X X|X
Concept de test X X|X
Transférer I'infrastructure de test Responsabldes tests Concept de test X
Infrastructure de test transférée X
Procés-vetbal X

Le module Tests sert a organiser et a realiser les tests de la solution de
maniere systématique et efficace
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Application et modules

w Application :

Ce scenario permet de mener a bien les projets de mise en place de nouvelles
organisations ou a adapter des organisations existantes au moyen de restructurations et
d'innovations, de nouveaux domaines d'activite, d'internalisations et d'externalisation, de
rachats, de fusions et de séparations, de liquidations, d'expansions (internationales), etc..

w Modules :

classique -

agile
Pilotage
Conduite

Exécution

Conception 4 Réalisation @ Déploiement
Initialisation ¢ ¢ Cloture
Mise en ceuvre

Pilotage du projet

Conduite du projet

Bases du projet

Organisation >

Organisation du déeploiement

46



Module Organisation
Taches, Résultats, Roles

Tache Résultat
Il CRDMF

Elaborerles exigences organisationnelles Analyse de la situation X X
Business analyst | Exigences organisationnelles X X

Représenter les intéréts des parties prenantes Intéréts des parties prenantes XX X3

Représentant des utilisateurs

Elaborerle conceptd’organisation Business analyst | Conceptd’organisation X X
Description du modele d’affaires X X

Description de processus X X

Description de I'organisation X X

Réaliser I'organisation Business analyst | Description de processus X X
Description de I'organisation X X

Organisation mise en ceuvre X X

Activer I'organisation Business analyst | Organisation activée XX

Le module Organisation soutient la mise en place ou l'adaptation de structure
2NBlFyAadl GA2yySttSa aLISOATFTAIldzSa t f |
les bases organisationnelles et technigues pour la mise en place de la solutio
concernee .
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HERME®Bdvanced Préparation a la certification
Structure du cours et temps nécessaire

Auj ourdohui

Préparation ler jour 2éeme jour Approfondissement 3éme jour
individuelle de cours de cours individuel de cours

Env. 8 heures 08:30 a 16:30 08:30 a 16:30 Env. 8 heures 08:30 a 16:30 Env. 8 heures 2 heures

Préparation
individuelle des Examen
SYCINENS

Déroulement temporel
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