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Contexte du projet

» Stratégie Administration numeérique
suisse 2024-2027

« Champs d’action:
Services de base et infrastructures
Bases legales
Normes
Offres numériques
Culture numérique et compétences
Développement de la collaboration
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o Lignes directrices & Principes des
administrations numeériques

« La population, les entreprises et tous les groupes concernés ont la possibilité
d’interagir par voie numérique de maniere efficace, transparente et slire avec
I'administration publique.

* En tant que systeme global fonctionnant en réseau, les administrations fédérales,
cantonales et communales fournissent des services intégralement numériques de
bout en bout.

* Les normes permettent de garantir que la Confédération, les cantons, les villes et
les communes agissent en tant que systeme global fonctionnant en réseau et sont
en mesure de fournir des prestations administratives numeériques communes.
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L’administration comme
systéme global

ObJeCtIf Connaissances Ressources Solutions
communes communes communes
Priorité au numeérique et tout numérique

Interopérabilité

Interopérabilité organisationnelle

Interopérabilité juridique

Interopérabilité sémantique

Conditions

Interopérabilité technique

| Standardisation |
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Objectifs du projet

 Les autorités suisses disposent d'une vue d'ensemble de
toutes les normes pertinentes pour la fourniture numérique de
leurs prestations.

* Les normes contenues ont été developpeées, sont a jour et
favorisent l'interopérabilité sémantique.

* Le projet contribue efficacement au champ d'action
« Normes » de 'ANS.
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¥ Hors projet

La conception et la mise en ceuvre de services administratifs

Le développement et la mise a disposition d'un
inventaire/catalogue des prestations

Le développement et la mise a disposition de tout type de
plateforme, application ou autre solution de cette nature

L'harmonisation de la terminologie entre la Confédération, les
cantons et les communes

Autres
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Organisation du projet et collaborations

Equipe de projet Plan directeur pour

- ChF Section communication la standardisation ch.ch

- Ximiq AG (ANS)

Comité de pilotage

- ANS 114Y Groupe de Travall
- Association eCH eCH-0177

- ChF-TNI

Groupe de suivi du projet GitHub comme
- Cantons _ LACRE (Art. 13) plateforme pour
- Association des Communes Suisses les normes eCH
Comité consultatif |

- Groupe de Travail AN / CCE Cata, ogue de

- Forum communication numérique Services Autres

- OFS (ChF-TNI)
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Résultats

Apercu des normes relatives a la mise a disposition des
services administratifs numériques sous une forme appropriée
(par exemple, document auxiliaire eCH)

Modéle d'information générique pour la description des
services administratifs

Processus de suivi défini pour les normes sur les services
administratifs

Les résultats seront disponibles fin 2026.
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“ 1. Apercu des normes

Recensement de normes sur les services administratifs

>280 documents examinés Diverses sources
Normes Association eCH
Bonnes pratiques ChF-TNI
Auxiliaires OFS
Livres blancs UE (ISA2)
Directives 1ISO

Nomenclatures W3C
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“ 1. Apercu des normes
Classification préliminaire des normes

Normes relatives
Normes a la fourniture

sémantiques de services
administratifs
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1. Apercu des normes
Analyse des normes

Bénéfice /
Valeur ajoutée

Actualité

Applicabilité

Acceptation

Inter-
opérabilité

Environnement
des normes

La norme offre-t-elle un avantage a la population et constitue-t-elle une base
pour un acces plus simple et plus compréhensible aux services administratifs ?

La norme est-elle a jour et correspond-elle aux derniéres évolutions juridiques,
technologiques et sociales ?

La norme est-elle facilement applicable dans la pratique et utile pour les
autorités concernées ?

La norme est-elle acceptée et utilisée par les autorités ? La norme répond-elle
aux défis et aux besoins actuels des autorités ?

La norme sert-elle a promouvoir la coopération et I'échange de données entre
les différents systémes et niveaux administratifs ?

La norme s'integre-t-elle de maniére optimale dans le paysage normatif ? Les
interdépendances et les références mutuelles sont-elles prises en compte ?

Analyse et développement des normes pour les services administratifs « Forum communication numérique 30.10.2025

12



1. Apercu des normes
Développement des normes

Sur la base de l'analyse

1. Poursuivre le développement pour un certain nombre de
normes sur les services administratifs.

2. Elaborer des propositions de développement pour d'autres
normes.

3. Présenter les normes sous une forme appropriée.
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2. Modeéele d'information

Une structure de base de métadonnées / caractéristiques descriptives
genériques pour les services administratifs

4

¢ ¢

Portée Relations Définition Avis d'utilisation
Range Cardinality Usage Note
J \
| |
Modele d'information Vocabulaire
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2. Modele d'information
Exemple et référence: CPSV(-AP)

locn::Address

& i %

addressArea: Text [0.%]

| adminUnitL1: Text [0..¥]
| adminUnitL2: Text [0..*]
*| fullAddress: Text [0..%]

addressID: Literal [0..*]

locatorDesignator: Literal [0..%]
locatorName: Text [0..*]

poBox: Literal [0..#]

postCode: Literal [0..%]
postName: Text [0..%]
thoroughfare: Text [0..%)

srponnen

Definition

A spatial object that in a human-readable way
identifies a fixed location.

Usage Note

An "address representation” as conceptually defined
by the INSPIRE Address Representation data type:
"Representation of ...

Properties

For this entity the following properties are defined:
(addross area Jaddress D ..

i |

Property

address area

Range

Text

Card

O"*

Definition

The name of a geographic area that groups
Addresses.

Usage

This would typically be part of a city, a neighbourhood
or village, e.g. Montmartre. Address area is not an
administrative unit.....
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LO1

LO2

LO3

LO4

2. Modeéele d'information

Exemple d'application (catalogue de prestations interne)

Autorisation de travail -  Travail de nuit et du dimanche : I'exploitation ininterrompue ou le service deEconomie-
délivrer piquet pendant la nuit ou le dimanche/les jours fériés sont soumis a Travail
autorisation.
Autorisation d'employer La loi sur le travail et ses ordonnances contiennent des dispositions Economie-
des jeunes agés de particuliéres visant a protéger les jeunes travailleurs. Lorsque les jeunes Travail
15 ans quittent I'école prématurément, ils peuvent commencer un
apprentissage dés I'age de 14 ans avec l'autorisation de I'autorité
cantonale.
Autorisation d'exercer Est considéré comme intermédiaire toute personne qui met en relation des Economie-
une activité de placement demandeurs d'emploi et des employeurs en vue de la conclusion de Travail
privé contrats de travail. L'activité de location de services exercée de maniére

réguliere et dans le but de réaliser un profit est soumise a autorisation.
Inscription & I'assurance- Le chémage partiel désigne la réduction temporaire ou l'arrét complet du  Economie-
chémage travail dans une entreprise, tout en maintenant la relation contractuelle de Travail
travail. L'introduction du chémage partiel vise a compenser les baisses
temporaires d'activité et a préserver les emplois.

Domaine
Conditions de travail

Domaine
Conditions de travail

Domaine
Conditions de travail

Caisse de
compensation
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2. Modele d'information
Exemple d'application (catalogue de prestations public)

Schweizerische Eidgenossenschait

Confédératian suisse P|

nfederazione Svizzera
Cenfederaziun svizra

forme d'inter

[2] =~

Page d'accueil Catalogue Organisations News

Commander un extrait du casier
judiciaire suisse

Services public Statut

Informations générales

Titre
Commander un extrait du casier judiciaire suisse

Description
Un extrait de casier judiciaire est par exemple nécessaire pour postuler a un emploi, pour obtenir un visa ou pour une demande de
naturalisation. Dans certains cas, les agents immobiliers exigent également un extrait de casier judiciaire avant de louer un appartement.

Vous pouvez commander un extrait de casier judiciaire en ligne ou dans un bureau de poste suisse. Vous aurez besoin d'une piéce d'identité
pour prouver votre identité. Cela permet de s'assurer que vous étes bien la personne qui commande I'extrait de casier judiciaire.

Le prix d'un extrait de casier judiciaire est de 17 CHF. Vous pouvez commander I'extrait de deux maniéres : sous forme d'extrait papier envoyé
par la poste a votre adresse postale, ou @ une adresse de livraison, ou sous forme d'extrait électronique signé numériqguement au format PDF
envoyé a une adresse e-mail.

Identifiant
BJ_PRIVATAUSZUG_STRAFREGISTER

Editeur
Office fédéral de la justice (OF))

https://www.il4y.admin.ch/de/catalog/publicservices/BJ_PRIVATAUSZUG_STRAFREGISTER/description

Propriétés
Thémes

Travail, Autorités, Habitants, Juridiction, Sécurité, Economie

Mots clés
Délits, Casier judiciaire

Secteur
Travail, Autorités, Habitants, Juridiction, Sécurité, Economie

Evénements d'entreprise
Utiliser les informations fournies par les autorités

Evénements de la vie
Travailler, Démarches administratives pour les Suisses de |'étranger, Commander un extrait de casier judiciaire, Habiter

Couverture spatiale
Weltweit

Canaux

dbbphane Carul Aedres Cana

Acirawie dbscireriqua Caral Wini Carusl
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3. Processus de suivi

* En collaboration avec I'Association-eCH et les groupes
spécialisés eCH correspondants

« Garantir la mise a jour et I'amélioration continues des normes
relatives a la fourniture de services administratifs numériques

» Définir et mettre en ceuvre des processus et des
responsabilités clairement reglementes
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Schweizerische Eidgenossenschaft Chancellerie fédérale ChF
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Chancellerie fédérale ChF
Section communication

Questions

André do Canto — Chancellerie fédérale
Cédric Hugli — Ximig AG



