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Praxishandbuch EMBAG fiir Verwaltungseinheiten

Zusammenfassung

Das Praxishandbuch unterstitzt dezentrale Verwaltungseinheiten (dez.
VE) dabei, den Umgang mit Standards gemass Art. 12 EMBAG sicher zu
verstehen und anzuwenden. Es zeigt praxisnah auf, wie Standards einge-
ordnet, bewertet und im konkreten Vorhaben berucksichtigt werden konnen. Zudem er-
lautert das Handbuch, unter welchen Voraussetzungen und wie Ausnahmen gemass Art.
3 Abs. 2 Bst. a und b DigiV begrindet werden kénnen. Dabei wird insbesondere die
.1reppe” von der generellen zur fallweisen Ausnahme verstandlich gemacht und anhand
konkreter Hinweise operationalisiert. Ziel des Praxishandbuchs ist es, Verwaltungseinhei-
ten zu befdhigen, fundierte, nachvollziehbare und konsistente Entscheidungen im Um-
gang mit Standards zu treffen und so einen Beitrag zur interoperablen und koordinierten
digitalen Transformation der Bundesverwaltung zu leisten.

Zweck und
Zielgruppe

Rechtliche Grundlage bildet insbesondere Artikel 12 EMBAG, Kontext und recht-
der der Bundeskanzlei (BK) die Kompetenz verleiht, technische,  |icher Rahmen
organisatorische und prozedurale Standards zur Fdrderung

der Interoperabilitat fur verbindlich zu erklaren. Mit dem Inkrafttreten der Digitalisie-
rungsverordnung (DigiV) am 1. Mai 2025 sind dez. VE grundsatzlich dem EMBAG unter-
stellt. Die DigiV sieht jedoch gemass Artikel 3 Absatz 2 die Mdglichkeit von Ausnahmen
vor, welche restriktiv und einzelfallbezogen zu handhaben sind.

Kernstuck des Praxishandbuchs ist die ,Treppe”, ein vierstufiger Ent-
scheidungsprozess, der die Verwaltungseinheiten (VE) schrittweise
durch die relevanten Fragestellungen fuhrt. Zuerst wird gepruft, ob fur
die VE eine generelle Ausnahme besteht (Stufe 1). Zwar sind gemass Art. 2 Abs. 2 EMBAG
grundsatzlich pauschale Befreiungen maglich, aktuell bestehen jedoch keine pauschalen
Ausnahmen von Art. 12 EMBAG fur dez. VE. Anschliessend wird der Geltungsbereich eines
Standards betrachtet (Stufe 2). Dabei legt die oder der DTI-Delegierte nach Anhérung des
Digitalisierungsrats Bund (DRB) fest, ob und in welchem Umfang ein Standard fur dez. VE
verbindlich ist. In der dritten Stufe beurteilen die dez. VE selbstandig das Anwendungs-
gebiet eines Standards, das heisst ob dieser in einer konkreten Anwendungssituation
Uberhaupt relevant ist. Diese Einschatzung erfolgt in Eigenverantwortung und ohne Ein-
bezug der BK; eine interne, nachvollziehbare Begrindung wird jedoch empfohlen. Liegen
trotz Verbindlichkeit (Stufe 2) und Relevanz (Stufe 3) Griinde vor, kann in einem vierten
Schritt eine fallweise Ausnahme beantragt werden (Stufe 4). Dies erfolgt gestitzt auf Art.
3 Abs. 2 sowie Art. 40 Abs. 3 DigiV uber das Verfahren P035 und basiert auf einer sachli-
chen Begrindung im Dialog mit der BK.

Die Treppe
im Fokus

Das Praxishandbuch folgt dabei folgenden Leitgedanken: Stan-  cadanke der
dards dienen der Interoperabilitat und Zusammenarbeit. Sie sind
modular aufgebaut und kénnen je nach Kontext nach dem Bau-
kastenprinzip (z. B. kombinierbare IT-Standards wie eCH-Standards) oder als eigenstan-
dig einsetzbare Werkzeuge (z. B. Methodenstandards wie HERMES) angewendet werden.

Interoperabilitat

Abschliessend gilt festzuhalten: Die Verantwortung liegt bei den dez. VE: Sie prufen die
Relevanz der Standards eigenstandig, dokumentieren ihre Entscheidungen und beantra-
gen nur bei Bedarf Ausnahmen. Unterstutzt werden sie dabei durch den Bereich Digitale
Transformation und IKT-Lenkung der Bundeskanzlei (Bereich DTI) sowie durch die in die-
sem Praxishandbuch genannten Unterstitzungs- und Einbindungsformate.

2/26



Praxishandbuch EMBAG fiir Verwaltungseinheiten

Inhaltsverzeichnis
1 Einflihrung in das Praxishandbuch, Standards und rechtliche Grundlagen......4
1.1 Zweck und Zielgruppen des Praxishandbuchs................ccoovuiriinniniiiiiiineiniinnnns 4
1.2 Rechtlicher Rahmen in Kiirze: EMBAG und DigiV.......cccccceiriirvnriiinicnericsssnessessnnes 4
1.3 Standards NAch @-CH..............cuiiiiiniiieiiiiinniineiieennncnneneessesssesssesseesssesssesesns 7
2  Einordnung von Standards, Weisungen und Empfehlungen (Schweiz).............. 9
3 Die Treppe: Von der generellen zur fallweisen Ausnahme..................cceuueeu.e... 1
3.1 Ubersicht iiber die verschiedenen Stufen der Treppe .......ccccceeeeeeereeeererereesenenes 1
3.2 Personas und ihre typischen Fragestellungen..........cccocceiiiirceniiciscnericsscnerienns 13
3.3 Eine Reise durch die TrepPe.......ciiiiiieiiiiiiietiiineetnnnaeetscseeessssssesssssssssssnes 14
3.3.1 Stufe 1 - Generelle AUSNANME .....cc.coiiiiiriieee e 14
3.3.2 Stufe 2 - Geltungsber@iCh ... 15
333 Stufe 3 = AnWwendungsgebiet.......coiiirieriineriereeeetere et 17
334 Stufe 4 - Fallweise AUSNANME ......ooiiiiiiirirecceceeee e 21
4 Unterstiitzungsangebote, Links & Kontaktlbersicht.................cccceeuuerrnnnnnnenn. 25
4.1 Zentrale Anlaufstellen.........eiiieiiiiiiiiiiieinnecccetssee e sae e 25
4.2 Hilfsmittel & VOrlagen .........ciiiiieiiiinietiinnnnneiicnssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssses 25

Abkurzungsverzeichnis

Abkiurzung Bedeutung

Bereich DTI Bereich Digitale Transformation und IKT-Lenkung der Bundeskanzlei

BVerw Bundesverwaltung

CoP Community of Practice

dez. VE dezentrale Verwaltungseinheit

DigiV Digitalisierungsverordnung

DRB Digitalisierungsrat Bund

eCH Verein eCH (E-Government-Standards)

EMBAG Bundesgesetz Uber den Einsatz elektronischer Mittel zur Erfullung von Be-
hérdenaufgaben

P035 Verfahren fur Anpassung oder fallweise Ausnahme von Standards gemass

DigiV

3/26



Praxishandbuch EMBAG fiir Verwaltungseinheiten

1 EinfUihrung in das Praxishandbuch, Standards und rechtliche Grundlagen
1.1 Zweck und Zielgruppen des Praxishandbuchs

@ Zentraler Zweck des Handbuchs: Das Praxishandbuch unterstutzt dez. VE dabei,
den Umgang mit Standards gemass Art. 12 EMBAG sicher zu verstehen und anzu-
wenden. Zusatzlich erlautert er den dez. VE praxisnah, wann und wie Ausnahmen
nach Art. 3 Abs. 2 Bst. a und b DigiV begrundet werden kdnnen.

Befahigung der VE: Das Praxishandbuch dient als Mittel, die VE zu befahigen, die
/ Treppe von der generellen zur fallweisen Ausnahme zu verstehen und anzuwen-
den.

3&3 Zielgruppe des Praxishandbuchs: Primare Zielgruppe sind dez. VE (z. B. LeiterIn

IT, JuristIn bzw. Rechtsdienst). Zusatzlich ist das Praxishandbuch auch interessant

flr zentrale VE (bspw. Technologieverantwortliche; LeiterIn Digitale Dienste, Pro-
jektleiterIn / ArchitektIn, Business AnalystInnen usw.).

Das Bundesgesetz Uber den Einsatz elektronischer Mittel zur Erftllung von
Behordenaufgaben (EMBAG) schafft die rechtlichen Voraussetzungen, da- 0
mit Behorden elektronische Mittel systematisch einsetzen kdnnen - insbe-
sondere zur Forderung der elektronischen Abwicklung von Geschaftsprozessen («digital
first») und fur die Zusammenarbeit zwischen Behorden verschiedener Staatsebenen so-
wie mit Unternehmen, Bevdlkerung und Dritten im E-Government.

1.2 Rechtlicher Rahmen in Kiirze: EMBAG und DigiV ﬁ

a

FUr das Praxishandbuch und das Thema Standards ist insbesondere
Artikel 12 EMBAG zentral: Es gibt der BK die Kompetenz, technische,
organisatorische und prozedurale Standards zur Unterstutzung der
Interoperabilitat fur die dem EMBAG unterstehenden Behdrden fur verbindlich zu erkla-
ren (siehe blaue Box unten).

Art. 12 EMBAG
(Standards)

Geltungsbereich Ebenfalls wichtig ist der Geltungsbereich (Art. 2 EMBAG): Das Ge-

Art. 2 EMBAG setz gilt fir die zentrale Bundesverwaltung (BVerw) und auch fir

die Einheiten der dezentralen Bundesverwaltung. Gleichzeitig

kann der Bundesrat Ausnahmen vorsehen. Der Bundesrat hat das EMBAG zusammen mit

der damaligen Ausfuhrungsverordnung (EMBAV) per 1. Januar 2024 in Kraft gesetzt und

dabei kommuniziert, dass die Umsetzung gestaffelt erfolgt (zunachst zentrale BVerw;
spater dez. VE bzw. nach der Klarung der Ausnahmen).

Bundesgesetz Uiber den Einsatz elektronischer Mittel zur Erfiillung von Behdrdenaufgaben (EMBAG)

Art. 12 Standards

' Die Bundeskanzlei kann technische, organisatorische und prozedurale Standards, die die Interoperabili-
tat verschiedener Systeme unterstutzen, fur die diesem Gesetz unterstehenden Bundesbehorden fiir ver-
bindlich erklaren. Sie orientiert sich dabei an international etablierten offenen Standards.

2 Artikel 11 Absatz 5 gilt sinngemass.

3 Die Standards werden bei der Beschaffung bertcksichtigt.
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Art. 2 Geltungsbereich
1 Dieses Gesetz gilt fir die zentrale Bundesverwaltung.

2 Es gilt auch fir Einheiten der dezentralen Bundesverwaltung. Der Bundesrat kann Ausnahmen vorse-
hen.

Die DigiV konkretisiert die Anwendung von Art. 12 EMBAG insbesondere flir  Art. 3
dez. VE. Die dez. VE sind dem EMBAG grundsatzlich unterstellt. Entscheidend  pjgijv
ist Art. 3 DigiV (Ausnahmen fiir dez. VE, siehe blaue Box unten): Dez. VE kon-

nen auf Antrag vom Bereich DTI von einem Standard nach Art. 12 EMBAG ausgenommen
werden, wenn der Standard fur die Interoperabilitat nicht nétig ist oder mit zwingend
einzuhaltenden Standards kollidiert.

Digitalisierungsverordnung (DigiV)
Art. 3 Ausnahmen fiir dezentrale Verwaltungseinheiten

2 Dezentrale Verwaltungseinheiten werden vom Bereich Digitale Transformation und IKT-Lenkung der
Bundeskanzlei (Bereich DTI) auf Antrag von einem Standard nach Artikel 12 EMBAG ausgenommen, wenn:

a. der Standard fur die Interoperabilitat ihrer Systeme mit Systemen der Bundesverwaltung, der Kan-
tone oder der Gemeinden nicht erforderlich ist; oder

b. dieser mit einem Standard, den sie zur Erfullung ihrer Aufgaben zwingend einhalten mussen, nicht
kompatibel ist.

Der erlauternde Bericht zu Art. 3 DigiV halt zudem fest, dass  Erlauternder Bericht
nur wenige, grundlegende Standards fur verbindlich erklart  zu Art. 3 DigiV

werden, die fur die Zusammenarbeit der Systemen von den

in Absatz 2 erwahnten Behorden (Bund, Kantone, Gemeinden) erforderlich sind. Beispiele
hierfur sind Gbergreifende eGov Standards (z. B. eCH-Standards). Gleichzeitig betont der
Bericht, dass dez. VE oft an spezifische nationale oder internationale Standards von Drit-
ten gebunden sind, die einem Standard nach Artikel 12 EMBAG bei Konkurrenz grund-
satzlich vorgehen. Dies bedeutet, dass es keine Konkurrenz zu internationalen Standards
geben soll und dass fach- oder sektorenspezifische Standards bei Konkurrenz grundsatz-
lich vorgehen.

Definition: Was heisst im Verwaltungskontext «grundsatzlich / im allgemeinen interoperabel»?

Die dez. VE unterhalt Beziehungen zu anderen VEs (gleich welche foderale Stufe). Die Beziehungen kénnen
folgender Natur sein: strategisch (Entscheidungen, Governance, organisatorisch); operativ (finanziell, Pro-
zessverzahnung, Lieferanten-/Kundenbeziehung, Datenaustausch, rechtlich) heute oder auch in Zukunft
(Fahigkeit zur kiinftigen Zusammenarbeit).

Erlauterungen zu ,Interoperabilitat”

v Standards dienen der Interoperabilitat - Die BK verortet Standards dabei
auf mehreren Ebenen: technisch, semantisch, organisatorisch/prozessual
oder rechtlich.
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v Ob Interoperabilitat (z. B. mit Systemen von anderen VE oder mit Kanto-
nen/Gemeinden) notwendig ist, wird grundsatzlich durch die Selbstein-
schatzung der dez. VE beurteilt (gemass der vorliegenden Definition).

v' Mussen die Systeme der dez. VE mit anderen Systemen von Bund, Kanto-
nen oder Gemeinden interoperabel sein, pruft die dez. VE die Relevanz/Er-
forderlichkeit eines Standards via Selbsteinschdatzung anhand des An-
wendungsgebiets. Resultiert Relevanz, geht es gemass Prozess weiter.
Ist keine Interoperabilitat notwendig, sind Standards gemass Art. 3 Abs.
2 DigiV nicht anwendbar/nicht erforderlich - die BK soll dennoch infor-
miert werden (Antrag.)

FAQs zu Kapitel 1.2

_ Kommentare' Antworten

Wie gehen wir mit internationalen  Fir manche dez. VE gibt es relevante internationale Standards, die es einzu-

Standards um? halten gilt. Wenn ihnen CH-Standards entgegenstehen, muss eine Klarung
zwischen der dez. VE und der BK stattfinden. Die Situation konfliktarer Stan-
dards sollte vermieden werden. Die Anwendung von Standards sollte immer
Nutzen schaffen. BK hat grosses Interesse internationale Standards anzuwen-
den, eine allfallige Profilierung fur den Kontext CH erfolgt i.d.R. als eCH-Stan-
dards. Grundsatz: «Das Rad nicht neu erfinden».

Welches Risiko entsteht, wenn wir  In jedem Fall ist eine Kldarung mit der BK anzustreben. Im Zweifel geht der in-

internationale Standards nicht an-  ternationale Standard fur dez. VE vor, siehe auch Art. 3 Abs. 2 DigiV. Die BK hat

wenden kénnen? ein Interesse an zweckmassigen internationalen Standards und mdéchte po-
tentielle Konflikte zwischen Standards auflésen zugunsten eines moglichst
breiten Einsatzes fur die Verwaltung, wenn immer méglich in Richtung inter-
nationale Standards.

Wie verfahrt die BK, wenn eine VE  Falls ein verwendeter internationaler Standard bereits von einer VE ange-
bereits einen internationalen Stan- ~ wandt wird, kdnnte die BK evtl. diesen Ubernehmen, sofern ein Nutzen fir
dard anwendet? maoglichst viele de-/zentrale VE erkennbar ist. Wenn der Standard mit einem
Standard nicht kompatibel ist, den die dez. VE zur Erfullung ihrer Aufgaben
zwingend einhalten muss, kann gemass Art. 3 Abs. 2 Bst. b DigiV eine Aus-
nahme beantragt werden. Die Prifung erfolgt pro Standard und im Einzelfall.

Was hat es mit der Bezugspflicht ge-  Es gibt die Bezugspflicht fur die Bundesbehdrden, es gibt sie aber nicht fir die

mass EMBAG auf sich? Kantone. Man kann auch Bundesbehdrden dazu verpflichten, Leistungen an
Kantone gegen GebuUhr anzubieten. Dez. VE werden bzgl. IKT-Mittel nicht ver-
pflichtet, siehe Art. 11 Abs. 3 DigiV, freiwillige Vereinbarungen vorbehalten.

Wie gehen wir mit der Gefahr des Fur die zentrale BVerw kennen wir Ein-/Zwei-/Mehr-Produktestandards. In

Vendor-Locking um? Einzelfallen wird der Gebrauch eines Produkts fur die BVerw sogar verboten.
Die dez. VE kdnnen diese Vorgaben bei Interesse gerne einsehen, mussen sich
aber nicht daran halten. BVerw basiert wenn méglich auf Open Standards.

Welche Standards sind fur die In-  Alle Standards dienen der Interoperabilitat. BK verortet Standards auf mehre-
teroperabilitat relevant? D.h. um  ren Ebenen: technisch, semantisch, organisatorisch/prozessual oder rechtlich.
welche Standards geht es hier?

Art. 3 Abs. 2 DigiV: Es stellt sich die  Art. 12 EMBAG erlaubt der BK sowohl technische, als auch organisatorische
Frage, ob organisatorische Stan-  und prozedurale Standards zu erlassen, um die Interoperabilitat verschiede-
dards wie Projektmgmt. auch vom  ner Systeme zu unterstuitzen.

Kompetenzbereich erfasst sind?
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1.3 Standards nach e-CH
Kernbotschaften Standards - Praxis in der BVerw:

0 Standards sind kein “Monolith”, sondern ein Baukasten: Je nach Kontext/Bedarf
werden passende Bausteine (Standards) kombiniert (statt “one size fits all”).

0 Standardisierung ist kein Top-down-Monolog, sondern ein Dialog entlang meh-
rerer Stationen (Erarbeitung, Konsultation, Empfehlung, Anhorung, Festlegung)

0 Ziel ist es, die Interoperabilitdt und Zusammenarbeitsfahigkeit Uber foderale
Ebenen hinweg zu férdern, nicht eine maximale Vereinheitlichung um jeden Preis.

Modularitit der Vorgaben - Baukastenprinzip fur Standards

Verschiedenste Standards konnen unterschiedliche “Objekte” adressieren, z. B.: Pro-
dukte, Methoden, Prozesse, Referenzarchitekturen, Datenformate, Codelisten, Schnitt-
stellen, etc. Hierbei gibt es strategische Sichten, in denen Standards vorkommen: z. B.
Digitale Bundesverwaltung, Cloud, KI, Netzwerk, Stammdaten, etc.

Es gibt bereits mehr als 200 Vorgaben fir die zentrale BVerw (Gesamt) und Nutzende der
Standarddienste (Teilmenge) - daher braucht es Struktur und Modularitat, sonst wird es
unubersichtlich. Um die Modularitat von Standards greifbar zu machen, helfen zwei Vi-
sualisierungsansatze: Das Baukastenprinzip und der Werkzeugkasten.

Beim Baukastenprinzip geht es da-
rum, dass Standards (betrifft vor al-
lem eCH-Standards) so geformt wer-
den, dass sie wie Legobausteine auf-
einander aufbauend verwendet werden kdnnen in Projekten. Da-
bei gibt es Basisstandards, die das Fundament legen und die
wichtigsten Grundannahmen bzw. Minimalanforderungen defi-
nieren. Gleichzeitig klaren diese Basisstandards bewusst nicht je-
des Detail, weil je nach Kontext unterschiedliche Auspragungen sinnvoll sein kdnnen. Fur
diese offenen und variablen Aspekte existieren weitere, passende Standards, die als zu-
satzliche Bausteine erganzt werden kdnnen.

Das Baukastenprinzip
als Sinnbild far Basis-
bausteine

Eine hilfreiche Metapher ist die Verbindung von Systemen Uber Schnittstellen und Daten:
Ein Schnittstellenstandard beschreibt sinngemass, wie man von System A zu System B
gelangt (wie eine ,Strasse”, die zwei Systeme verbindet). Ein Datenstandard konkretisiert,
welche Datenstrukturen und Inhalte Uber diese Verbindung transportiert werden durfen
(welche ,Autos” durfen mit welcher ,Ladung” die Strasse nutzen?). Zusatzliche Standards
kénnen hierbei weitere Regeln und Prazisierungen liefern. Der Kern des Baukastenprin-
zips lautet: Standards mussen sinnvoll zusammenpassen und kénnen in IT-Projekten ge-
zielt so kombiniert werden, dass sie gemeinsam ein stimmiges Gesamtbild ergeben.
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Der Werkzeugkoffer hingegen ist ein
Sinnbild fur Anwendungsgebiete. Hier-
bei geht es um Standards, die auch ein-
zeln gut eingesetzt werden kdnnen
und keine grossen Abhangigkeiten zu anderen Standards voraus-
setzen. Hier stellt man sich stets die Frage: Welches Tool bendtige -
ich in welcher Situation bzw. welches passende ,Werkzeug”
wahle ich fur meine konkrete Fragestellung aus? Typische Bei- %
spiele aus dem Bereich Methoden und Konzepte sind etwa HER-
MES als Projektmanagementmethode oder die Modellierung von Geschaftsregeln. Solche
Standards sind nicht zwingend technologiespezifisch, sondern unterstttzen vor allem die
strukturierte Vorgehensweise und die fachliche/konzeptionelle Beschreibung. Sie kon-
nen in Vorhaben sinnvoll genutzt werden, ohne dass dafur automatisch ein ganzes Bun-
del weiterer Standards erforderlich ist.

Der Werkzeugkoffer
als Sinnbild fiir An-
wendungsgebiete

v Merksatz: Wahrend das Baukastenprinzip die kombinierbare, aufeinander abge-
@' stimmte Anwendung von Standards beschreibt (modular, zusammenhangend,

oft im IT-Kontext), steht der Werkzeugkoffer fir einzeln einsetzbare Standards,
die man je nach Bedarf als passendes Hilfsmittel auswahlt (haufig Methoden/Konzepte).

4

Standardisierungsprozess bei eCH

Der durch den Bund mitgegrindete Verein eCH setzt sich fur E-
Government-Standards in der Schweiz ein. Die Bundesverwaltung
Ubernimmt eCH-Standards, soweit sie die BVerw betreffen. Der Stan-
dardisierungsprozess ist dabei kein Monolog, sondern ein Dialog ent-
lang mehrerer Stationen:

* In eCH-Fachgruppen erarbeiten Behérden und Wirtschaft die
eGovernment Standards, oftmals basierend auf internationa-
len Standards, und durchlaufen eine 6ffentliche Konsultation

Architekturboard
Bund

* Wichtige eCH-Standards werden vom Architekturboard Bund
an den Digitalisierungsrat Bund empfohlen

« Verbindliche Standards werden im Digitalisierungsrat Bund
angehort und von der oder dem DTI-Delegierten mit Geltungs-
bereich festgelegt

eCH-Standardisie- Innerhalb von eCH folgt die Standardisierung einem klar struktu-
rungsprozess rierten Ablauf: Nach der Erarbeitung eines inhaltlichen Vor-
schlags erfolgt eine formale Qualitatssicherung durch die Ge-

schaftsstelle sowie eine inhaltliche Qualitatssicherung durch Expertenausschuss bzw. zu-
geteilte Referenten. Anschliessend wird der Entwurf in einer 6ffentlichen Konsultation
diskutiert. Nach Ablauf der Konsultationsfrist werden die Ruckmeldungen zusammenge-
fasst und der Ersteller pruft sie und nimmt allféllige Anpassungen vor. Danach wird das
Uberarbeitete Dokument erneut formal und inhaltlich gepruft, bevor eine Genehmigung
oder Ablehnung erfolgt. Genehmigte Standards werden auf der eCH-Webseite publiziert
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und spater nach einer festgelegten Frist auf Aktualitdt und Relevanz Uberpruft. Weitere
Informationen zum Standardisierungsprozess von eCH-Standards finden Sie auf der eCH-
Webseite'.

Key Learnings aus Kapitel Nr. 1

v’ Standards nach Art. 12 EMBAG dienen der Forderung der Interoperabilitat
zwischen Behorden auf verschiedenen foderalen Ebenen. Der Bereich DTI
kann dazu fur die Bundesverwaltung verbindliche technische, organisatori-
sche und prozedurale Standards festlegen.

v SeitInkrafttreten der DigiV sind dez. VE grundsatzlich dem EMBAG unterstellt; Aus-
nahmen sind jedoch auf Antrag moglich, wenn Interoperabilitat nicht erforderlich
ist oder zwingende andere Standards vorgehen.

v Standards sind modular aufgebaut und folgen dem Baukasten- oder Werkzeug-
prinzip: Ziel ist nicht maximale Vereinheitlichung, sondern eine zweckmassige,
kontextabhangige Anwendung zur Starkung der Zusammenarbeit.

2 Einordnung von Standards, Weisungen und Empfehlungen (Schweiz)

Weisungen sind Verwaltungsverordnungen einer Behorde (z. B. der BK
oder eines delegierten Organs). Mit einer Weisung des Bereichs DTI nach
Art. 40 Abs. 1 Bst. d DigiV konnen Standards als verbindlich erklart werden. Dabei werden
insbesondere Geltungsbereich und Anwendungsgebiet festgelegt. Sie konkretisieren for-
mell-rechtliche Vorgaben und richten sich an die nachgeordneten Verwaltungseinheiten.
Weisungen sind nicht rechtsetzend, sind aber fur die adressierten Stellen verbindlich. Im
Kontext von EMBAG und der DigiV spielen Weisungen eine entscheidende Rolle, weil
Standards erst durch eine Weisung des Bereichs DTI verbindlich erklart werden.

Weisungen

Weisungen und vergleichbare Verwaltungsvorschriften
richten sich grundsatzlich nach innen, also an die Verwal-
tung selbst. Ihre Grundlage liegtin der hierarchischen Zu-
standigkeit oder Aufsichtskompetenz der zustdndigen Behorde; sie dienen der einheitli-
chen Steuerung und Anwendung innerhalb der Bundesverwaltung. Gegenuber Dritten
ausserhalb der Bundesverwaltung entfalten sie in der Regel keine direkte verpflichtende
Wirkung und sind daher grundsatzlich nicht direkt einklagbar. Sie mussen deshalb nicht
amtlich verdffentlicht werden, werden in der Praxis aber haufig auf den Webseiten der
Behdrden zuganglich gemacht. Soll eine verbindliche Regelung mit Aussenwirkung ge-
schaffen werden, muss dies auf Gesetzes- oder Verordnungsstufe erfolgen.

Hinweis zur rechtlichen
Wirkung von Weisungen

Standards sind inhaltliche, organisatorische oder technische Vorgaben,
wie beispielsweise eCH-Standards, HERMES oder IAM-Standards. Sie die-
nen der Harmonisierung und Qualitatssicherung.

Standards

Im Anwendungsbereich von EMBAG erfolgt dies wie folgt:
e Art. 12 EMBAG ermachtigt die BK, Standards fur verbindlich zu erklaren.

' https://www.ech.ch/de/ech-standards/standardisierungsprozess
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o Die oder der DTI-Delegierte kann per Beschluss einen Standard fur verbindlich er-
klaren.

o Dieser Beschluss entspricht formell einer Weisung nach Art. 40 DigiV.

e Mitdiesem Schritt erhalt der Standard Weisungscharakter und wird damit fur die
im Geltungsbereich genannten Verwaltungseinheiten verbindlich.

Hilfsmittel beschreiben bewahrte Vorgehensweisen (,Good Practice”).
Hilfsmittel Sie haben keinen verbindlichen Charakter, konnen aber als Orientie-
rung fur die Umsetzung dienen.

Ein eCH-Standard gilt somit zunachst als Empfehlung. Durch einen entsprechenden Ent-
scheid des oder der DTI-Delegierten oder des Bundesrats kann er fur die betroffenen
Verwaltungseinheiten mittels Weisung verbindlich erklart und damit als verbindlicher
Standard gemass Art. 12 EMBAG festgelegt werden.

Die Bundesverfassung bildet die oberste Rechtsquelle.
/ Sie legt £ und age fest (2. B. A von Bund und Kantonen, Grundrechte).
- Standards kénnen nicht direkt auf BV-Stufe geregelt werden, sondern nur mittelbar gestiitzt auf Verfassungsauftrage.
Bundesverfassung (BY)

Gesetze konkretisieren die Verfassung und schaffen verbindliche Rechtsgrundlagen.
Sie kénnen: Verpflichtungen festlegen, Zustandigkeiten delegieren, den Erlass von Vi ] oder Weisungen ermaglichen.

Gesetze ~ Gesetze schaffen haufig die Delegationsnorm, auf deren Basis technische oder organisatorische Standards eingefiihrt werden
Verordnungen sind ausfiihrendes Recht und kankretisieren Gesetze.
Sie werden vom Bundesrat oder einer ermachtigten Behdrde erlassen. Sie kdnnen auf externe Standards (z. B. eCH) verweisen

Verordnungen oder deren Anwendung verlangen.
Ein eCH-Standard wird zur Weisung,
. sobald eine zustandige Stelle (z. B. delegierter DTI) diesen formell als verbindlich erklart.
Weisungen = Ab diesem Zeitpunkt ist der lard fir die b fe Verwaltungseinheiten verpflichtend anzuwenden.

. . i ise M atter sind i ive, indli Hilfsmittel. Sie dienen der Orientierung, Empfehlung oder
Hilfsmittel Erla und kénnen ! il oder erklaren, ohne sie verbindlich zu machen.

Key Learnings aus Kapitel Nr. 2

v' Ein Standard wird nicht ,automatisch” verbindlich - er wird durch einen
formellen Beschluss via Weisung verbindlich erklart.

v Weisungen sind verbindlich.

v Artikel 12 EMBAG ermachtigt die BK, Standards fur verbindlich zu erkldren. Die
oder der DTI-Delegierte kann diese Verbindlicherklarung per Beschluss vorneh-
men, der in Form einer Weisung nach Art. 40 DigiV erfolgt. Ein eCH-Standard gilt
daher zunachst als Empfehlung und wird erst durch diesen formellen Entscheid
zum verbindlichen Standard nach Art. 12 EMBAG.
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3 Die Treppe: Von der generellen zur fallweisen Ausnahme

A

Generelle Ausnahme

Werkzeugkoffer als Sinnbild
fur Anwendungsgebiete

nach Art. 2 Abs.2

EMBAG fir die Geltungsbereich
pauschale Befreiung )
mit/ohne dezentrale

h

restriktive Handhabung i .
pro Verwaltungseinheit g;/;g\mlj\g;dl)d_g%h Anwendungsgebiet
festgelegt nach wird in den Standards
Anhérung DRB erklart im einflhrenden Fallweise Ausnahme
oo Kapitel, ermdglicht .
zweckmdéssige Selbsteinschatzung nach Art. 3 Abs. 2 DigiV
Handhabung ohne Rechenschaft sowie Art. 40 Abs. 3
pro Standard gegeniiber der DigiV und detailliert in
Bundeskanzlei PO035; wichtig ist ein
. L konstruktiver Dialog
I6sungsorientierte zwischen Antragsteller
Hang?ab;mg und Bundeskanzlei
B . L pro standar bedarfsorientierte
aukastenprinzip als Sinnbild fur
Basisbausteine erganzt um weitere Handhabung
Bausteine je nach Einsatz pro Standard

3.1 Ubersicht iiber die verschiedenen Stufen der Treppe

Gibt es eine generelle Ausnahme fiur mich als dezentrale Ver-
Generelle Ausnahme 8\ 3|tungseinheit? (nach Art. 2 Abs. 2 EMBAG fiir die pauschale Befrei-

nach Art. 2 Abs.2 s . .
EMBAG fiir die ung; restriktive Handhabung pro Verwaltungseinheit)

pauschale Befreiung
;‘izt(’/’gmﬁ:;’s’ﬁgﬁgg In einem ersten Schritt wird gepriift, ob fir die dez. VE eine gene-
relle Ausnahme gemass Art. 2 Abs. 2 EMBAG gilt - also eine pau-
schale Befreiung von der Anwendung bestimmter Vorgaben auf Ebene der Verwaltungs-
einheit. Stand Juli 2026 gibt es keine pauschalen Ausnahmen von Art. 12 EMBAG fur dez.
VE. Entsprechend dem Willen des Gesetzgebers, der den Geltungsbereich in den parla-
mentarischen Beratungen explizit auf die dezentralen Einheiten ausgeweitet hat, sollten
nur gezielte Ausnahmen gemacht werden.

Welche Standards sind fiir die jeweilige dezentrale Verwal-

Geltungsbereich tungseinheit verbindlich? (= Priifung des Geltungsbereichs:
Q&éﬂnﬁi?deﬁi?éfle mit/ohne dezentrale Verwaltungseinheiten; Festlequng durch Beschluss
Beschluss D-DTI D-DTI nach Anhérung DRB; zweckmdssige Handhabung pro Standard)

festgelegt nach
Anhérung DRB

szeglzmgssige In einem zweiten Schritt wird der Geltungsbereich der Standards
pri’,”St:,,;;’L% definiert. Hierzu erarbeitet die oder der DTI-Delegierte einen Vor-

schlag, ob und in welchem Umfang ein Standard fur die jeweilige
VE gelten soll (mit/ohne Einbezug der dez. VE). Der Digitalisierungsrat Bund wird dabei
als konsultatives Gremium einbezogen und liefert Rickmeldungen zur Zweckmassigkeit
und Anwendbarkeit. Auf dieser Grundlage erfolgt die Festlegung durch die oder den DTI-
Delegierte/n nach Anhorung des DRB. Je nach Ergebnis wird der Standard anschliessend
in Form einer Weisung fur verbindlich erklart (siehe Kapitel 1.3 Standards nach eCH).

Kiinftiges Vorgehen bei der Verbindlichkeitserkldrung von Standards: Die Festlegung
verbindlicher Standards erfolgt nicht nach einem starren Verfahren, sondern wird
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kontinuierlich weiterentwickelt und an neue Anforderungen sowie Praxiserfahrungen an-
gepasst. Die Auswahl und Priorisierung neuer Standards orientiert sich an fachlichen und
strategischen Kriterien, insbesondere ihrer Anwendbarkeit, ihrem Nutzen fur Verwal-
tungseinheiten sowie ihrer Wirkung auf Prozesse, Investitionen und die Zusammenar-
beit. Ziel ist es, die Interoperabilitat nachhaltig zu starken und die digitale Zusammenar-
beit innerhalb der Verwaltung zu férdern. Die Priorisierung erfolgt dabei opportunitats-
getrieben: Standards werden insbesondere dort vorangetrieben, wo konkrete Bedarfe
bestehen, ein klarer Nutzen erkennbar ist und eine ausreichend grosse Community zur
Mitwirkung bereitsteht. Unterstitzungsangebote, weiterfihrende Informationen sowie
Kontaktstellen sind in Kapitel 4 aufgefuhrt.

Ist ein gegebener verbindlicher Standard fiir eine dez. VE in ei-

Anwendungsgebiet ner bestimmten Anwendungssituation Giberhaupt relevant? (=

ird in den Standard ) ) iy :
orkiart im einfubrenden I8 Priifung des Anwendungsgebiets: Erklérung in den Standards und er-

g:rgts‘i;ﬁg:ﬁggxg méglicht eine Selbsteinschdtzung ohne formelle Rechenschaft gegen-
ohne Rechenschaft uber der Bundeskanzlei; I6sungsorientierte Handhabung pro Standard)

gegenuber der
Bundeskanzlei

I6sungsorientierte
Handhabung
pro Standard

Vorgehen:
I_
Die Prifung der Relevanz in einer vorliegenden Anwendungssituation dezentrale
erfolgt ohne Involvierung der Bundeskanzlei Verwaltungseinheiten

2 Im Rahmen von Vorhaben werden mit Fachexperten die fir den Kontext ~ dezentrale
relevanten Standards aus der Sammlung der verbindlichen Standards Verwaltungseinheiten
eruiert. Lieferanten konnen unterstiitzen, da diese bei eCH-Standards
bereits oftmals selber involviert sind.

Liegen Griuinde fur fallweise Ausnahmen fiir die Anwendung ei-

Fa”::i:eexsnzh;év nes verbindlichen (Stufe 2) und relevanten (Stufe 3) Standards
nac . S. 1gi . . . . .
sowie Art. 40 Abs. 3 vor? Brauchen wir eine fallweise Ausnahme - und wie beantragen wir
Poas it et o sie? (= Ausnahme im Einzelfall nach DigiV, konkretisiert (iber P035;
konstruktiver Dialog wichtig ist ein konstruktiver Dialog zwischen Antragsteller und Bundes-
zwischen Antragstgller g ] )
und Bundeskanzlei kanzlei; bedarfsorientierte Handhabung pro Standard)
bedarfsorientierte
Handhabung
pro Standard
Vorgehen:
T —
Priifung des Vorliegens einer Anforderung an den Standard dezentrale

Verwaltungseinheiten

2. Beantragung der Anforderung an die BK dezentrale
Verwaltungseinheiten

3. Entscheidung lber die Anforderung oder Genehmigung einer Ausnahme Bundeskanzlei
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3.2 Personas und ihre typischen Fragestellungen

Die folgenden Personas begleiten Sie durch das Praxishandbuch. Je nach Rolle in Ihrer
Verwaltungseinheit werden Sie sich in unterschiedlichen Fragestellungen wiederfinden.

Sabine Keller
Leiterin IT einer dezentralen
Verwaltungseinheit

Perspektive auf EMBAG
»Muassen wir hier wirklich aktiv werden —und
wie?“

Typische Ausgangslage

+ Bestehende Systeme sind stabil und oft an
sektorielle Standards gebunden

* Wenig direkte Interaktion mit anderen
Bundesstellen

« Hoher Umsetzungsdruck bei begrenzten
Ressourcen

Typische Sorgen / Risiken
« Mehraufwand ohne erkennbaren Nutzen
+ Verzdgerungen in laufenden Projekten

Dr. iur. Lukas Huber
Jurist / Rechtsdienst einer dezentralen
Verwaltungseinheit

Perspektive auf EMBAG
»Was ist verbindlich - und wo haben wir
rechtlich begriundeten Spielraum?“

Typische Ausgangslage

* Neue gesetzliche Grundlagen (EMBAG, DigiV)
sind in Kraft

= Begriffe wie , Software“ oder ,,zweckmassig*
sind auslegungsbedurftig

« ITund Fachbereiche erwarten klare
Antworten

Typische Sorgen / Risiken

* Unklare Verbindlichkeit fiihrt zu
Rechtsunsicherheit

« Fehlende Dokumentation bei Priifungen
durch oder Nachfragen der EFK

Anna Schmid
Fachverantwortliche Digitalisierung /
Schnittstelle IT-Fachbereich

Perspektive auf EMBAG

»Was bedeutet Interoperabilitat konkret fur
unsere Prozesse — Was bringt das fur die
Zusammenarbeijt?“

Ty

pische Ausgangslage

Heute wenig Datenaustausch, aber steigende
Erwartungen an Vernetzung

« Unklar, welche Standards fur zukuinftige

Kooperationen relevant werden

+ Fachbereiche sehen Standards oft als abstrakt

Typische Sorgen / Risiken
+ Kurzfristige Sicht verdrangt langfristige

Interoperabilitét

« Fehlende Anschlussfihigkeit an andere

Behorden

Diese drei Personas stehen stellvertretend fur die unterschiedlichen Rollen und Frage-
stellungen, die innerhalb einer dez. VE auftreten, wenn es um die Umsetzung von EMBAG-
Standards und die Anwendung der DigiV geht.

o Sabine Keller - Leiterin IT: Sie verantwortet die Systemlandschaft und pruaft, wel-
che Standards fur die IT-Infrastruktur relevant sind. Ihre Perspektive ist vor allem

operativ und technisch.

e Dr. iur. Lukas Meier - Jurist / Rechtsdienst: Er bewertet die rechtliche Verbind-
lichkeit von Standards und Weisungen und unterstutzt die VE bei der Begriundung

von Ausnahmen.

e Anna Schmid - Fachverantwortliche Digitalisierung: Sie sorgt dafur, dass Stan-
dards in den Fachprozessen verankert werden und die Interoperabilitat zwischen
Behdrden gewahrleistet ist.

Je nach Rolle Ihrer VE werden Sie sich in unterschiedlichen Fragestellungen wiederfinden
- Sei es bei der Prufung des Geltungsbereichs, der Bewertung der Relevanz einzelner
Standards oder bei der Beantragung fallweiser Ausnahmen. Die Personas dienen als pra-
xisnahes Hilfsmittel, um Theorie und Umsetzung in der Verwaltungsarbeit anschaulich zu

verbinden.
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3.3 Eine Reise durch die Treppe

3.3.1 Stufe 1 - Generelle Ausnahme

Lukas, ich brauche Klarheit: Miissen Gute Frage Sabine ! Bevor wir uns in Das ware ideal | Wir haben kaum direkte
wir wegen Art. 12 EMBAG jetzt bei Details verlieren, starten wir mit Stufe Schnittstellen zu anderen Bundesstellen und
jeder Beschaffung von Systemen die 1 der Treppe: Gibt es fiir unsere sind oft an sektorielle Standards gebunden.
Standards checken? Unser Verwaltungseinheit eine generelle > Wir kénnten argumentieren, dass Art. 12
Projektplan ist ohnehin schon eng 3 Ausnahme bzw. pauschale Befreiung? (e EMBAG fiir uns nicht relevant ist?

77
'!5

Seit die DigiV im Mai 2025 in Kraft ist,
gibt es zwar einen Rahmen fiir
Ausnahmen - aber der Bundesrat hat Bedeutet das, L=
betont, dass er maglichst wenige b wir kénnen die Fiir Art. 12 EMBAG ja. Aktuell gibt es keine
Pauschalausnahmen méchte. Hoffnung auf Pauschalausnahmen. Was es gibt, sind eng
= eine pauschale begrenz?e Ausnahmen vom Geltungsbereich
Ausnahme in Anhang 1 DigiV. Aber das betrifft nur
gleich bestimmte VEs und andere Artikel...

uufgeben’)

Okay, dann ist Stufe 1 '} =
erledigt: keine . = — = g Gut. Dann dokumentieren
Pauschalausnahme. Was - — wir kurz, dass Stufe 1
ist der ndchste Schritt, gepriift und verneint wurde
ohne dass wir das y o Genau: Wir gehen 1 B\ und fahren im Prozess fort.
Projekt blockieren? 2 Bl weiter zu Stufe 2 7] : ~
und priifen den
Geltungsbereich
pro Standard

Sabine Keller leitet die IT einer dez. VE und steht mitten in einem laufenden Vorhaben mit
begrenzten Ressourcen. Sie fragt sich, ob sie im Zusammenhang mit Art. 12 EMBAG be-
reits jetzt aktiv werden muss - oder ob ihre Verwaltungseinheit pauschal ausgenommen
sein konnte, weil sie wenig direkte Interaktionen mit anderen Bundesstellen hat und in
inrer Arbeit oft an sektorielle Standards gebunden ist. Um Rechtsunsicherheit und Verzé-
gerungen im Projekt zu vermeiden, zieht sie Lukas vom Rechtsdienst hinzu.

Dr. iur. Lukas Huber empfiehlt, zuerst die Stufe 1 der Treppe zu prufen: Gibt es eine gene-
relle Ausnahme gemdiss Art. 2 Abs. 2 EMBAG, also eine pauschale Befreiung auf Ebene der Ver-
waltungseinheit? Gemeinsam ordnen Lukas und Sabine den historischen und rechtlichen
Kontext ein: Mit Inkrafttreten der DigiV per 1. Mai 2025 wurde der Rahmen geschaffen,
Ausnahmen fur dez. VE zu handhaben. Gleichzeitig hat der Bundesrat keine pauschalen
Ausnahmen von Art. 12 EMBAG gewahrt. Beim Blick in die Ausnahmenliste (Anhang 1
DigiV) wird klar, dass dort nur eng begrenzte Ausnahmen vom Geltungsbereich fur ein-
zelne Verwaltungseinheiten und bestimmte Bestimmungen aufgefuhrt sind: Von Art. 9
und 10 EMBAG (Open Source/Open Government Data) sind drei dez. VE ausgenommen
(Siehe Fedlex?). Eine pauschale Ausnahme im Sinne einer generellen Befreiung von Art.
12 EMBAG ist fur dez. VE in der geltenden DigiV nicht vorgesehen. Damit ist Stufe 1 abge-

2 Ausnahmen vom Geltungsbereich des EMBAG fir dez. VE des Bundes: https://fedlex.data.ad-
min.ch/eli/cc/2025/235
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schlossen: Keine generelle Ausnahme fur die dez. VE von Sabine und Lukas. Sabine ge-
winnt dadurch pragmatische Klarheit fur ihr Projekt: Anstatt das Vorhaben zu stoppen,
dokumentieren sie den Entscheid kurz und geht direkt weiter zu Stufe 2 (Geltungsbereich
pro Standard).

FAQ Stufe 1

m Kommentare’ Antworten

Wer entscheidet Gber  Uber generelle Ausnahmen entscheidet der Bundesrat, da sie auf Verordnungsstufe ge-
eine generelle Aus- regelt werden mussen. Mit der DigiV hat der Bundesrat jedoch klar festgehalten, dass
nahme? solche Pauschalausnahmen restriktiv gehandhabt werden.

Wo sehe ich, ob unsere  Bisher existieren keine generellen Ausnahmen fur dez. VE in Bezug auf Art. 12 EMBAG.
Einheit durch eine gene-  Allfdllige Befreiungen werden im Anhang 1 der DigiV aufgefihrt.

relle Ausnahme erfasst

ist?

Was bedeutet eine ge-  Eine generelle Ausnahme wiirde bedeuten, dass eine VE dauerhaft nicht an kunftige, neu

nerelle Ausnahme fir  erlassene Standards gebunden ist. Dadurch wiirden auch zukunftige Standards automa-

kinftige Standards? tisch nicht gelten, ohne dass sie einzeln geprift werden mussten. Genau aus diesem
Grund werden generelle Ausnahmen politisch und rechtlich sehr restriktiv gehandhabt.

3.3.2 Stufe 2 - Geltungsbereich

Okay - aber woher

kommen diese neuen
Standards eigentlich
konkret? Wer bringt
diese ein?

d \

Die Bundeskanzlei hat aus iiber 200
bestehenden Standards jene identifiziert,
die grundsdtzlich verbindlich und fiir uns
relevant sein konnen.

Genau ! Und das entwickelt sich weiter:
Neue Standards kommen laufend dazu,
weil sich Technik, Prozesse und
Zusammenarbeit stdndig verdndern.

2%

Wenn ein Fachgremium einen

Diese entstehen nicht zufdllig: Es gibt
liberdepartementale Fachgremien wie das
Architekturboard oder das Databoard, die

Standards fachlich vorbereiten.

Stimmt | Dort sind alle
Departemente vertreten. Sie
bringen ihre fachlichen
Bediirfnisse ein und stimmen
sich mit ihren Amtern ab.

Vorschlag erarbeitet, wird dieser in
eingebracht - aber nur, wenn er als
zweckmdssig gilt.
’
3 } 2 \‘

@V'% \% = 1 ’r y ‘ )

& L g

I. LS ' Sw } \

und die Departemente kdnnen sich ¢ '\ Delegierte - und kann den Standard

verbindlich erkldren. Ab dann gilt er als

den Digitalisierungsrat Bund
- !
Das heisst: Es wird nochmals gepriift - N Genau. Danach entscheidet die oder der DTI-
Weisung.

strategisch dazu dussern?

In dieser Szene geht es um die Prufung des Geltungsbereichs von grundsatzlich verbind-
lichen Standards fur dez. VE. Ausgangspunkt ist die Vorarbeit der BK, welche aus Uber 200
bestehenden DTI-Standards jene identifiziert hat, die grundsatzlich verbindlich und
zweckmassig sind. Nun geht es darum zu verstehen, wie diese Standards weiterentwi-
ckelt, eingebracht und verbindlich erklart werden.
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Weitere Standards konnen im Laufe der Zeit dazukommen, da die Digitalisierung eine
fortwahrende Anpassung der Technik, Prozesse und Organisation nach sich zieht. Dazu
hat der Digitalisierungsrat zusatzliche Fachgremien, welche ihm weitere zweckmassige
Standards vorschlagen kénnen:

ABB, Architekturboard Bund Unternehmensarchitektur

DBB, Databoard Bund Datengouvernanz/-interoperabilitat/-management

FSD, Fihrungsaus. Standarddienste Standarddienste des Bundes

IBK, Informatikbetreiberkonferenz Bund  Lésungstechnologien

In diesen Uberdepartementalen Fachgremien sind alle Departemente vertreten und kon-
nen sich einbringen. Sie sind auch aufgefordert in ihren Departementen Ricksprache zu
halten und ihre Amter zu involvieren. Wenn sich ein Fachgremium einigt, wird dem Digi-
talisierungsrat der neue Standard als fachlicher Vorschlag eingebracht. Entsprechend
werden nur geeignete Standards im Digitalisierungsrat Bund angehdért. Die Departe-
mente erhalten nochmals die Moglichkeit auf strategischer Stufe sich zu neuen Standards
zu aussern. Nach Anhérung des Digitalisierungsrats entscheidet die oder der DTI-Dele-
gierte Uber den Standard und kann diesen per Beschluss verbindlich erklaren, woraus der
Standard als Weisung gehandhabt wird.

FAQs Stufe 2

m Kommentare' Antworten

Der Geltungsbereich eines Standards (mit oder ohne dez. VE) wird durch Beschluss D-DTI
festgelegt. Die oder der DTI-Delegierte trifft den Entscheid - gestitzt auf EMBAG und DigiV
- nach Anhérung des DRB.

Wer entscheidet, ob ein
Standard fur meine
dez. VE verbindlich ist?

Inwiefern ist mit einem
radikalen Wechsel bei
Standards zu rechnen?

Nach welchen Kriterien
wurden die verbindli-
chen Standards (Start-
paket) ausgewahit?

Der Grossteil der relevanten Standards sind eCH-Standards, die haufig auf internationalen
Standards (z. B. ISO) basieren und auf die Schweizer Gegebenheiten zugeschnitten wer-
den. Daher werden grundsatzlich keine radikalen Wechsel erwartet. Es wird jeweils ge-
pruft, ob es sich faktisch um vergleichbare ISO-Standards handelt, ob Unterschiede ledig-
lich in der Auspragung bestehen oder ob ein Standard Ubersehen wurde. Weichen Stan-
dards jedoch zu stark voneinander ab, wird eine Ubernahme als nicht sinnvoll erachtet.
Alternativen werden gepruft, ein grundlegender Systemwechsel wird jedoch nicht ange-
strebt. Da die Bundesverwaltung Mitglied von eCH ist, erfolgt die Abstimmung und Eini-
gung gemeinsam. Falls ein eCH-Standard fiir die Bundesverwaltung trotzdem nicht pas-
send ist, kann eine bundesinterne Variante definiert werden.

Die 35 verbindlichen Standards (,Startpaket”) wurden im Rahmen eines internen Auswahl-
verfahrens bestimmt entlang folgender Kriterien: Anwendbarkeit, Losungspotential fur
die Verwaltungseinheiten, Wirksamkeit generell (retrospektive Betrachtung), Erwartete
Wirkung auf Investitionen, Erwartete Wirkung auf Prozesse, Nachhaltige Entwicklung und
Nutzen fur die Gesellschaft (wo mdglich). Die Auswahl der Standards ist strategisch im Ziel
einer nachhaltigen Interoperabilitat verankert. Um die langfristige digitale Zusammenar-
beit und Kollaborationsfahigkeit der Verwaltung zu gewahrleisten, sind verbindliche Stan-
dards erforderlich. Die Priorisierung neuer Vorgaben erfolgt dabei opportunitatsgetrieben
- also abhangig davon, wo sich konkrete Problemstellungen zeigen, ausreichend Motiva-
tion vorhanden ist und eine tragfahige Community besteht (z. B. im eCH-Umfeld, wo Stan-
dards entstehen, wenn eine genligend grosse Gemeinschaft ein gemeinsames Problem
adressieren will).
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Gibt es eine strategi-  Es ist davon auszugehen, dass zusatzliche Standards folgen werden, insbesondere im Zu-
sche Zielsetzung hin-  sammenhang mit dem Unternehmensentlastungsgesetz (UEG). Daruber hinaus werden
sichtlich moglicher  Weisungen auf anderen Flughéhen geplant. Wahrend bisher vorwiegend technisch ge-

neuer Standards und  pragte Standards im Fokus standen, sind sogenannte Mantelweisungen vorgesehen, die

eine erkennbare Rich-  Ubergeordnete Grundséatze bundeln (z. B. digitale Souveranitat, Nachhaltigkeit, Frame-

tung, in die sich dieVor-  works, Methoden, Portfoliomanagement). Insgesamt sind acht solcher Weisungen ange-

gaben kunftig entwi-  dacht; vier wurden dem DRB bereits vorgelegt, vier befinden sich noch in Erarbeitung oder

ckeln sollen? Uberarbeitung. Ob und in welchem Umfang diese auf dez. VE ausgeweitet werden, ist noch
offen. Ein konkreter Fahrplan kann derzeit noch nicht benannt werden.

3.3.3 Stufe 3 - Anwendungsgebiet

Lukas und Anna - ich habe eine Frage. Der [ Sabine, gut sprechen wir dariiber. Genau hier greift Treppenstufe 3
HERMES'STO@OM ist fiir uns grundsdtzlich als aus der Veranstaltungsreihe ,[EMBAG fiir dez. VE'. Die Priifung des
= verbindlich erklart. Aber unser aktuelles Vorhaben Anwendungsgebiets bzw. unsere Selbsteinschdtzung erfolgt bei uns auf

ist vom Umfang Klein. Wir méchten lediglich ein Eigenverantwortung, ohne Involvierung der Bundeskanzlei.
internes digitales Formular ersetzen....

- Das Projekt dauert wenige Wochen und e, . ) Hmmm... HERMES ist ja eine sehr umfassende
betrifft nur unser Team. Ich frage mich P Projektmanagement-Methode. Meint ihr nicht, dass das
deshalb: Miissen wir HERMES auch bei g HERMES-Vorgehen hier vermutlich unverhdltnismdssig
diesem sehr kleinen Projekt anwenden? . wire? Wie gehen wir also damit um?

Also unsere Begriindung
zum Anwendungsgebiet von
HERMES wire folglich:
Wir wenden HERMES an,
wenn Projekte einen
gewissen Umfang oder eine
gewisse Komplexitdt
erreichen. Gemdss den
Weisungen des DTT

Genau fiir solche Fdlle analysieren wir den Standard und igréggzgdt;i:rc::hilsesn

| dokumentieren unsere Selbsteinschdtzung. Wir priifen also | \ it G tkosten iib Genau, und fiir kleinere Vorhaben
konkret: Muss HERMES hier vollstindig angewendet werden, m fgggoooz:;‘ foer unterhalb dieses Schwellenwerts wenden
reicht eine verhdltnismdssige Anpassung aus oder ist der 3 i ) wir eine vereinfachte Projektmethodik
Standard fiir dieses Vorhaben gar nicht relevant? - - — an, bspw. HERMES One.

i e -

=1

Exakt | Und wenn wir uns unsicher sind, .
Noch ein wichtiger Punkt: Wir sind frei in der Form und kénnen selbst kannen wir uns auch immer an Fachgremien ~-Super, das hilft
entscheiden, wie wir die Selbsteinschdtzung dokumentieren. Entscheidend ist, oder ExpertInnen wenden. Gerade bei eCH- | UnS " Zukunft dann
dass unsere Begriindung sauber und nachvollziehbar festgehalten ist - besonders [~ |  Standards sind viele Beteiligte bereits in G e fier‘
fiir Zertifizierungen oder Kontrollen, etwa durch die EFK. Dann kénnen wir der Standarderarbeitung involviert... Selbsteinschtzung.
erkldren, warum HERMES in diesem Projekt nur eingeschrinkt angewendet wurde.

Das Szenario zeigt exemplarisch, wie eine dez. VE pruift, ob und in welchem Umfang ein
grundsatzlich verbindlicher Standard im konkreten Projektkontext angewendet werden
muss. Ausgangspunkt ist ein kleines internes Digitalisierungsvorhaben: Ein bestehender
Formularprozess soll innerhalb weniger Wochen ersetzt werden. Das Projekt betrifft nur
das eigene Team und weist eine geringe Komplexitat sowie einen begrenzten Umfang
auf. Vor diesem Hintergrund stellt sich fur das Projektteam die Frage, ob der Projektma-
nagement-Standard HERMES (eCH-0054°) auch in diesem Fall vollstandig angewendet
werden muss.

Im gemeinsamen Austausch klaren Sabine, Anna und Lukas zunéchst das Anwendungs-
gebiet von HERMES und ordnen das Vorhaben hinsichtlich Umfang, Komplexitat und Pro-
jektkontext ein. Dabei wird deutlich, dass HERMES grundsatzlich verbindlich ist, seine An-

3 https://www.ech.ch/de/der-verein/fachgruppen/hermes
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wendung jedoch verhaltnismassig erfolgen soll. Uber die Treppenstufe 3 aus der Veran-
staltungsreihe ,EMBAG fur dez. VE” wird klar: Die Prifung des Anwendungsgebiets bzw.
die Selbsteinschatzung erfolgt in der Eigenverantwortung der dez. VE und ohne formelle
Involvierung der BK.

Das Team analysiert deshalb konkret, wie der Standard im vorliegenden Vorhaben anzu-
wenden ist: Muss HERMES vollstandig angewendet werden, reicht eine verhaltnismassige
Anpassung aus oder ist der Standard fur dieses Vorhaben gar nicht relevant? Dabei stut-
zen sich die Beteiligten auf interne Weisungen (z. B. DTI W007), die Projektunterlagen
sowie den geplanten Projektumfang. Im konkreten Fall gelangen Sabine, Anna und Lukas
zum Schluss, dass HERMES grundsatzlich anwendbar bleibt, aufgrund des begrenzten
Umfangs und der geringen Komplexitat jedoch in vereinfachter Form umgesetzt werden
kann. Gemass den Weisungen des DTI gilt eine vollstandige Anwendung insbesondere
fur grossere Vorhaben mit Gesamtkosten Uber 100000 CHF. Fur Vorhaben, welche die
Kriterien fur ein Projekt nicht erfullen und daher die Compliance-Anforderungen nicht
vollstdndig abdecken mussen, kann eine vereinfachte Projektmethodik wie bspw. HER-
MES One zweckmassig sein.

Ein weiterer wichtiger Punkt betrifft die Dokumentation der Selbsteinschatzung. Die dez.
VE kann grundsatzlich selbst entscheiden, in welcher Form sie ihre Begrindung doku-
mentiert. Entscheidend ist nicht das Format, sondern dass die Einschatzung nachvollzieh-
bar, transparent und Uberprufbar festgehalten wird - insbesondere mit Blick auf magli-
che Zertifizierungen oder Kontrollen (z. B. durch die EFK). Dadurch bleibt auch im Nach-
gang nachvollziehbar, weshalb ein Standard im konkreten Projekt nur eingeschrankt
oder angepasst angewendet wurde.

Abschliessend wird betont, dass bei Unsicherheiten jederzeit Fachgremien oder ExpertIn-
nen beigezogen werden kdnnen. Gerade bei eCH-Standards sind viele Beteiligte bereits
in die Standarderarbeitung involviert, wodurch ein fachlicher Austausch oft sinnvoll und
niederschwellig mdglich ist.

Wichtige Hinweise zur Stufe Nr. 3: Die Einschatzung, wie ein Standard konkret anzu-
wenden ist, erfolgt durch die dez. VE selbst und wird pro Standard vorgenommen. Ge-
langt sie dabei zum Schluss, dass ein Standard fur ihr Vorhaben nicht anwendbar ist, kann
sie sich auf Art. 3 Abs. 2 der DigiV stutzen. Dieser sieht vor, dass eine Abweichung maglich
ist, wenn der Standard fur die Interoperabilitat nicht erforderlich ist oder mit zwingend
einzuhaltenden Vorgaben kollidiert. In solchen Fallen kann die dez. VE ihre Einschatzung
Uber den Prozess P035 anmelden. Wichtig ist dabei: Jede Abweichung muss sachlich be-
grundet und nachvollziehbar dokumentiert werden, sodass die Entscheidung auch im
Nachgang uberprufbar bleibt.

Gleichzeitig ist zu beachten: Nur weil ein Standard im konkreten Kontext
nicht relevant ist oder eine dez. VE keine Tatigkeiten in einem bestimmten
Bereich ausubt, bedeutet dies nicht automatisch, dass eine Ausnahme bean-
tragt werden muss. Ist keine Relevanz ersichtlich (z. B. ein Polizeistandard im
Gesundheitswesen), sind keine weiteren Massnahmen notwendig - kein P035, kein Aus-
nahmegesuch. Die Selbsteinschatzung genugt.
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FAQ Stufe 3

_ Kommenta - Antworten

Warum sollte Hermes eingesetzt wer-
den, wenn bereits andere Methoden
eingesetzt werden? Worin liegt der
Mehrwert, Hermes anzuwenden? Es
stellt sich auch die Frage, ob Hermes
fur Forschungsprojekte geeignet ist.
Bei einer VE ist es schon vorgekom-
men, dass der praferierte externe Ent-
wickler wegen der nicht erfillten Be-
schaffungsanforderung  «Hermes»
nicht selektiert werden konnte. Ge-
rade Lieferanten haben oftmals ihre
eigenen Methoden, die einer «Verord-
nung» von HERMES entgegenstehen.

Wenn Interoperabilitat zwischen dez.
VE mit anderen VE vorliegt, muss die
Erforderlichkeit der Standards Uber-
pruft werden?

Was geschieht, wenn Interoperabili-
tat zwischen einer dez. VE mit einer
anderen VE nicht vorliegt?

Was gilt, wenn Interoperabilitat zwi-
schen dez. VE mit Forschung
und/oder Lehre vorliegt? Wie ist mit
Standards umzugehen, wenn eine
dez. VE im Bereich Forschung und
Lehre tatig ist?

Wenn ein Thema im Geltungsbereich
meines Bereichs liegt, fir mich per-
sonlich aber nicht relevant ist - muss
ich dann aus dem Geltungsbereich
ausgenommen werden?

Wer prift eigentlich, ob die Selbstein-
schatzung eines Standards korrekt
dokumentiert wurde?

Hermes...

e bildet nur den methodischen Rahmen, das «wie» (wie bei anderen Me-
thoden) wird nicht vorgegeben.

o stelltsicher, dass die Stammorganisation die Infos enthalt, die unter den
Projekten vergleichbar sind.

o stellt auch die Integration ins Portfolio und damit die Koexistenz mit an-
deren Vorhaben.

e hat mittlerweile auch den Charakter eines Community Projekts, an dem
viele verschiedenen Organisationen beteiligt sind (unter Leitung der
eCH-Fachgruppe).

e bericksichtigt auch die agile Welt.

HERMES One ist fur Vorhaben geeignet, welche die Kriterien fur ein Projekt
nicht erflllen bzw. die Compliance-Anforderungen nicht vollstandig erfillen
mussen.

Grundsatzlich eine Selbsteinschatzung der dez. VE anhand des Anwen-
dungsgebiets eines Standards. Resultiert daraus eine Relevanz, dann weiter
gemass Prozess.

Dann sind die Standards gemass Art. 3 Abs. 2 DigiV nicht anwendbar resp.
keine Erforderlichkeit. Die BK mochte darlber informiert werden, daher An-
trag.

Die Wissenschaftsfreiheit ist ein Grundrecht. Institutionen mit wissenschaft-
licher Lehre und Forschung haben jedoch haufig auch einen administrativen
Bereich, der punktuell im Austausch mit Bundesstellen stehen muss. Fir die-
sen administrativen Bereich bleibt deshalb eine Selbsteinschatzung durch
die dez. VE anhand des Anwendungsgebiets des jeweiligen Standards
zweckmassig. Fir den Bereich der wissenschaftlichen Lehre und Forschung,
also den nicht-administrativen Bereich, kann bei Bedarf Art. 3 Abs. 2 Bst. a
DigiV geprtift werden. Dies gilt insbesondere dann, wenn ein Standard fur
die Interoperabilitat mit Bund, Kantonen oder Gemeinden nicht erforderlich
ist.

Nein. Wenn ein Standard fiir Sie aktuell nicht relevant ist, muss keine Aus-
nahme vom Geltungsbereich beantragen werden. Sie mussen jedoch wie-
derkehrend kontrollieren, ob die Relevanz sich tUber die Zeit andert, z. B.
durch Aktualisierung eines Standards, neuer oder weiterentwickelten Auf-
gaben oder Projekte, Initiativen, Vorhaben. Wir empfehlen Ihnen einen jahr-
lichen Checkpoint in Ihren operativen Abldufen einzubauen und bei Initiali-
sierungen neuer Projekte vor der Beschaffung, um diesen Sachverhalt re-
gelmassig zu klaren. Gerade fir Beschaffungen sind viele eCH-Standards als
Kriterien geeignet.

Die Selbsteinschatzung liegt in der Verantwortung der jeweiligen dez. VE.
Eine formelle inhaltliche Kontrolle oder Validierung durch die BK erfolgt
nicht. Entscheidend ist daher, dass die VE ihre Einschatzung pro Standard
vollstandig, korrekt und nachvollziehbar dokumentiert. Die Dokumentation
sollte so ausgestaltet sein, dass auch im Nachgang ersichtlich bleibt, wes-
halb ein Standard vollstandig, angepasst oder im konkreten Kontext nicht
angewendet wurde. Damit schafft die dez. VE eine prifbare Grundlage fur
allféllige interne Kontrollen, Revisionen oder Audits, bspw. durch die Eidge-
nossische Finanzkontrolle (EFK).
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Wie wird die Anzahl der Mitarbeiten-
den definiert, die als Grundlage fur
die Beurteilung der Anwendbarkeit
von Standards herangezogen wird?

Wie wird die Abgrenzung zwischen
dem Verwaltungsbereich und der wis-
senschaftlichen Lehre definiert?

Wie ist die Anwendung von HERMES
handzuhaben, wenn eine VE nur sel-
ten interne Projekte mit einem Volu-
men > CHF 100000 durchfihrt und
stattdessen mit agilen Methoden, ver-
einfachten Tools oder externen Part-
nern mit eigenen Vorgehensmodel-
len arbeitet?

Wenn sich Art. 3 DigiV auf die In-
teroperabilitdat von IT-Systemen be-
zieht: Muss fur Projekte ohne IT-In-
teroperabilitatsbezug ein Ausnahme-
antrag gestellt werden, wenn HER-
MES nicht angewendet wird?

Die Umsetzung eines Standards ist
fur uns als dez. VE schwierig (z. B. we-
gen externer Leistungserbringer oder
IT ausserhalb des Bundesnetzes).
Was kdnnen wir tun?

Der Bereich DTI stitzt sich auf die im Deckblatt gemeldete Anzahl Mitarbei-
tenden und rechnet mit diesen Angaben. Die Ausnahme ist gultig, solange
die Grosse der VE sich nicht wesentlich verandert.

Der Bereich DTI macht hierzu keine detaillierten Vorgaben und legt nicht
abschliessend fest, was als Verwaltungsbereich gilt und wo die wissenschaft-
liche Lehre beginnt. Ziel ist es, eine Ubermassige Verkomplizierung zu ver-
meiden. Stattdessen wird ein pragmatischer Umgang erwartet, damit die
Umsetzung der Standards praktikabel bleibt.

Flr den Bereich DTI ist primar die finanzielle Projektgrésse massgeblich fur
die Anwendung von HERMES, nicht die Organisationsgrésse. Die Verwal-
tungseinheit tritt in der Regel als Auftraggeberin auf; viele Lieferanten in der
Schweiz sind HERMES-zertifiziert.

HERMES One ist fur Vorhaben geeignet, welche die Kriterien fir ein Projekt
nicht erfillen bzw. die Compliance-Anforderungen nicht vollstandig erfillen
mussen. Es stellt eine minimale, aber vergleichbare Dokumentation sicher
und steht als stark reduzierte Variante zur Verfiigung.

HERMES stammt urspriinglich aus dem IT-Bereich, wurde jedoch in spateren
Versionen auch auf Nicht-IT-Projekte ausgeweitet. Im Kontext von Art. 12
EMBAG geht es nicht nur um technische, sondern auch um organisatorische
und prozedurale Standards. Auch wenn die DigiV von Interoperabilitat
spricht, erfolgt der Bezug stets im Zusammenhang mit Art. 12 EMBAG, der
Uber rein technische Aspekte hinausgeht. HERMES fallt daher als organisa-
torischer und prozeduraler Standard in diesen Anwendungsbereich.

Eine Selbsteinschatzung kann anspruchsvoll sein; es bestehen jedoch ver-
schiedene Unterstitzungsmaglichkeiten (z. B. Communities der Standards
wie HERMES, eCH-Mitglieder, federflihrende VEs oder Austausch in CoPs).
Fir bundeseigene Standards ist die BK zustandig; zusatzlich konnen tber-
nommene internationale Standards weitere Netzwerke bieten.
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3.3.4 Stufe 4 - Fallweise Ausnahme

Lass uns mal in die DigiV reinschauen. Art. 3

Der Standard verlangt eine direkte Schnittstelle fiir Ein kompletter Al’ése.rzizl‘g;)\{rf;e:fg;:n?::; r\zr;‘aleein\fnw;;izz:gm

Signaturen - unser Dokumentenmanagementsystem (DMS) Systemersatz wire ;
unterstiitzt aber nur ein proprietdres Signaturverfahren... sehr teuer, nach Artikel 12 EMBAC usgenomme

technisch i
aufwendig und % a diﬁ-..,
wiirde laufende Gl \6 I
Fachprozesse stark ) e
beeintrdchtigen , ‘ ‘

Art. 3 Abs. 2 DigiV erlaubt folglich eine
2 Ausnahme, wenn ein Standard technisch >
.. oder (b) dieser mit einem nicht umsetzbar oder unzumutbar ist. Fiir |t
Standard, den sie zur Erfiillung . uns heisst das: Der Standard ist
ihrer Aufgaben zwingend einhalten technisch nicht umsetzbar, ohne unser
miissen, nicht kompatibel ist. SNl DMS zu ersetzen.

..., wenn: (a) der Standard fiir die
Interoperabilitdt ihrer Systeme mit
Systemen der Bundesverwaltung, Kantone
oder Gemeinden nicht erforderlich ist...

Fiir die Ausnahme nutzen wir das
P035-Online-Formular der
Bundeskanzlei. Beilage 2 speziell fiir
dezentrale Verwaltungseinheiten.

— ol
Darin halten wir fest,
welcher Standard
betroffen ist, was genau
beantragt wird und
warum der Standard fiir

a uns nicht umsetzbar oder !

unzumutbar ist.

Wir beschreiben das
Ziel und den Nutzen,
die geplante Dauer
der Ausnahme, sowie
die Auswirkungen -
personell und

finanziell. ;
Ich erstelle einen ersten

Entwurf des Antrags im PO35 -
mit der rechtlichen Begriindung
und der Einordnung nach DigiV.

Zudem dokumentiel
Umsetzung oder Nicht-Umsetzung,
allfdllige Rahmenbedingungen, eine
lanung und relevante Anhdnge.

Gut. Dann treffen wir
uns nochmals, gehen den
Antrag gemeinsam durch
und priifen insbesondere = : A
die Ubergangslssung und A - & &, wir den Antrag bei der

Interoperabilitdt. (2 | Bundeskanzlei ein.

In der dez. VE wird festgestellt, dass ein verbindlicher Standard technisch nicht umsetzbar
ist. Sabine erlautert, dass das bestehende DMS ausschliesslich ein proprietares Signatur-
verfahren unterstltzt. Der Standard verlangt jedoch eine direkte Schnittstelle. Eine Um-
setzung wurde einen vollstandigen Systemersatz erfordern - mit hohen Kosten, erhebli-
chem technischem Aufwand und starken Auswirkungen auf laufende Fachprozesse. Es
handelt sich somit nicht um eine grundsatzliche Ablehnung des Standards, sondern um
ein konkretes, sachlich begrindetes Umsetzungsproblem.
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Lukas vom Rechtsdienst pruft die rechtliche Grundlage und erklart, dass Art. 3 Abs. 2 Di-
giV Ausnahmen zulasst, wenn ein Standard im Einzelfall unzumutbar oder technisch nicht
umsetzbar ist. Entscheidend ist, dass die Ausnahme sauber begrundet wird und sich auf
den konkreten Anwendungsfall bezieht. Anna betont, dass trotz Ausnahme die Interope-
rabilitat mit anderen Behérden méglichst gewahrt bleiben muss. Wo nétig, sollen Uber-
gangslésungen oder alternative Massnahmen gepruift und dokumentiert werden.

Anschliessend zeigt Sabine auf, wie der Antrag konkret gestellt wird. Hierfur wird das
P035-Formular genutzt (siehe blauer Kasten unten). Fur die zentralen VE ist im Intranet
eine Auflistung bisher eingereichter P035 Antrage u.a. mit Status, Beschluss und Begrun-
dung ersichtlich: Liste der IKT-Anforderungen. Fur Sabine, also eine dez. VE, steht Beilage
2 zur Verfuigung. Diese wird elektronisch im Word-Format ausgefullt und eingereicht: Bei-
lage 2 fur dez. VE. Im Formular werden unter anderem die betroffene Anforderung, Ziel
und Nutzen, die Begrundung der Ausnahme, die Dauer der Ausnahme, mdgliche Risiken
bei Umsetzung oder Nichtumsetzung sowie organisatorische und finanzielle Auswirkun-
gen festgehalten.

Relevante Links zum Umgang mit klinftigen Vorgaben und Ausnahmen gemass P035:
Fiir dezentrale Verwaltungseinheiten:
P035 - Umgang mit Anforderungen und Vorgaben zur digitalen Transformation und IKT-Lenkung

P035 - Version 3.1 - Beilage 2: Anforderungsformular fiir dezentrale Verwaltungseinheiten

Fiir zentrale Verwaltungseinheiten:

Informationsplattform DTI (Intranet): Liste der IKT-Anforderungen Stufe Bund

Die drei Beteiligten einigen sich darauf, den Antrag gemeinsam vorzubereiten. Lukas er-
stellt einen ersten Entwurf, Sabine und Anna prufen und erganzen die Inhalte aus techni-
scher und fachlicher Sicht. Nach einer gemeinsamen Durchsicht wird der Antrag vollstan-
dig und nachvollziehbar bei der Bundeskanzlei (Bereich DTI) eingereicht.

FAQ Stufe 4

_ Kommentare’ Antworten

Welche Unterlagen sind einem  Hierfir den Prozess P035 (Anforderungs- und Ausnahmeprozess) anwenden.
Ausnahmeantrag beizulegen? Die bendétigten Unterlagen werden fallbezogen wahrend des Prozesses einge-
reicht. Bevor ein P035-Prozess gestartet wird, lohnt sich eigentlich immer, mit
BK den Sachverhalt vorzubesprechen. Ziel ist, beidseitig Aufwand zu optimieren.

Sind die Ausnahmen befristet? Ausnahmen sind normalerweise befristet, ausser es ergibt keinen Sinn. Der Gel-
tungsbereich sollte so definiert sein, so dass es madglichst keine Ausnahme
braucht.

Wie erfolgt die Antragstellung an  Bevor der Antrag offiziell eingereicht wird, sollte die dez. VE schon mit der BK

die BK? Kontakt aufnehmen und den Antrag abklaren. Durch den Dialog kénnen Klarun-
gen eingeleitet werden und je nachdem bereits gel6st werden, womit ein Antrag
sich ertibrigt oder wesentlich schneller zum Abschluss gelangt.

Wie erhalten die dez. VE Zugang  Es wird eine eigene Unterseite fur dez. VE ber den BK-Internetauftritt bereitge-

zu den relevanten BK-internen  stellt. Dort werden gezielt alle Standards und Vorgaben gebtindelt, die fir dez.

Prozessen (z. B. P035)? VE relevant sind. Dies schafft Klarheit dartber, welche Vorgaben konkret gelten,
da die bestehende Hauptseite auch Inhalte umfasst, die nicht spezifisch auf dez.
VE ausgerichtet sind.
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Kann die BK einen Ausnahmean-
trag aufgrund fehlender Fach-
kompetenz (fir eine gegebene
VE) verstehen? Es besteht das Ri-
siko, dass die BK den Antrag aus
diesem Grund ablehnt.

Soll eine VE 36 Ausnahmeantrage
stellen, wenn diese Standards
nicht anwendbar sind?

Ist die Anpassung fir jede VE indi-
viduell zu bestimmen?

Gibt es eine konkrete Erwartungs-
haltung bzgl. Dauer der Uber-
gangsfrist?

Der Standard ist fir uns zwar rele-
vant, aber aktuell nicht umsetz-
bar. Was konnen wir als dez. VE
tun?

Der Standard ist aus unserer Sicht
nicht mehr aktuell oder genigt
unseren Anforderungen nicht.
Was kdnnen wir als dez. VE tun?

BK und VE mussten im Falle eines Ausnahmeantrags Kontakt miteinander auf-
nehmen und allfallige Verstandnisfragen klaren. BK beurteilt aus Sicht der Digi-
talen Transformation und mischt sich nicht in die fachlichen Aufgaben einer VE
ein. Es kénnen von einem Antrag eventuell auch andere VE profitieren. Dieser
Prozess soll schlank gehalten werden und nicht in ein Audit ausufern.

Da Standards bereits seit langem von der Bundesverwaltung eingesetzt werden,
sind bereits vielfach Kalibrierungen und Anpassungen aufgrund von Ausnah-
men vollzogen worden.

Standards kdnnen weiterentwickelt werden mithilfe des Inputs der dez. VE mit
dem Ziel einen Nutzen fiir méglichst viele de-/zentrale VEs zu erreichen.

Sofern Ausnahmen nétig sind, werden diese individuell gewahrt.

Wenn ein Standard grundsatzlich relevant ist, seine Anwendung jedoch aus
sachlichen, finanziellen oder zeitlichen Grinden nicht méglich ist, kann gemass
Art. 40 Abs. 3 DigiV Uber das Verfahren P035 eine fallweise Ausnahme gewahrt
werden. Auch eine Anpassung des Standards ist moglich. Wichtig ist dabei der
konstruktive Dialog mit der BK.

Wenn der Standard grundsatzlich relevant ist, aber inhaltlich ungentigend oder
veraltet erscheint, kann Uber das Verfahren P035 eine Anpassung oder Sistie-
rung beantragt werden. Ziel ist eine bedarfsorientierte Weiterentwicklung im
Dialog mit der BK.
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Eine Zusammenfassung der ,Treppe”: Der Entscheidungsbaum (ab Stufe 2)

Die ,Treppe” bietet einen klaren, schrittweisen Entscheidungsbaum: zuerst generelle
Ausnahme prufen, dann Geltungsbereich festlegen, Relevanz im Anwendungsgebiet be-
urteilen und erst bei Bedarf eine fallweise Ausnahme beantragen. Eine zusatzliche Dar-

stellungsweise stellt der Entscheidungsbaum ab Treppenstufe 2 dar:

BK-DTI nein Dez. VE: Standard
- Standard ————— > bleibt zur Anwendung
© verbindlich? empfohlen Geltungsbereich
9 ia mit/ohne dezentrale
8 J BVerw wird durch
7} Beschluss D-DTI
(@)] festgelegt nach
g Anhdrung DRB
% zweckmdssige
Ermittlun ' izelitong)
o 9 Bestimmung pro Standard
Art. 3Abs.  des Geltungs-
2 DigiVv bereiches
—
(] "
el Anwendungsgebiet
(] v wird in den Standards
(o)) Dez. VE . o ST S
T erklart im einfiihrenden
g Standard nein Standard muss nicht Kapitel, erméglicht
= thematisch ’ Selbsteinschatzung
S ! pa angewendet werden s el
-g relevants . gegeniiber der
o) ja Bundeskanzlei
ibsungsorientierte
2 b
E Handhabung
pro Standard
Dez. VE
Vorliegen von X neln
A i
weiteren Standard muss
Anforderungen angewendet werden
(z.B. Kompatibilitat)
oder Ausnahme- ja
griinden?
A
g Antrag mit Fallweise Ausnahme
nach Art. 3 Abs. 2 DigiV
< Dez. VE Anforderung sowie Art. 40 Abs. 3
g _s—_= oder DigiV und detailliert in
7] Ausnahme P035; wichtig ist ein
> konstruktiver Dialog
< zwischen Antragsteller
[} und Bundeskanzlei
0 bedarfsorientierte
(] Handhabung
é pro Standard
]
I BK-DTI nein dez VE: Standard
Genehmigung muss angewendet
Antrag? werden
ja
Standard
muss nicht
Dez. VE angewendet
werlden
Ende
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4 Unterstitzungsangebote, Links & Kontaktiibersicht

4.1 Zentrale Anlaufstellen

FUr Anliegen administrativer Art - insbesondere fur die Anmel-
dung zum Newsletter des Bereichs DTI - ist das Sekretariat der BK,
Bereich DTI, zustandig. Das Sekretariat ist per E-Mail unter info.dti@bk.admin.ch er-
reichbar. Zudem kdnnen dort auch Hinweise zu Fehlern oder Korrekturen auf der Website
gemeldet werden.

DTI-Sekretariat

Bei allgemeinen Fragen zu den Vorgaben des DTI steht das Vorga-
benmanagement der BK als erste Anlaufstelle zur Verfugung: vor-
gabenmanagement@bk.admin.ch. Dort werden Anliegen entwe-
der direkt beantwortet oder - falls sie sehr spezifisch sind - an die zustandigen Stellen
weitergeleitet. Grundsatzlich richtet sich diese Stelle vor allem an Personen, die Fragen
zur generellen Handhabung von Vorgaben haben, sich Uber das allgemeine Verstandnis
informieren mdéchten oder Unterstutzung beim Praxishandbuch bendétigen.

DTI-Vorgaben-
management

Handelt es sich hingegen um inhaltliche Fragen zu einem be-
stimmten Standard, wird differenziert: Bei eCH-Standards kann
man sich direkt an die jeweils verantwortliche Fachgruppe wen-
den; entsprechende Hinweise finden sich auf der offiziellen Webseite. Bei bundesinter-
nen Standards Ubernimmt das Vorgabenmanagement die Triage und leitet die Anfrage
an die korrekte Stelle weiter. Grundsatzlich gilt, dass jeder Standard durch ein Uberde-
partementales Fachgremium verantwortet wird, an das fachliche Fragen gezielt weiter-
gereicht werden kdnnen.

Fachgruppen und
Fachgremien

Daruber hinaus besteht die Méglichkeit, Informationen tber
die Generalsekretariate der Departemente einzuholen. Diese
dienen nicht nur als Informationsquelle, sondern auch als Ka-
nal fur Ruckmeldungen, sodass die Generalsekretariate stets im Bild bleiben. So lauft
etwa das Verfahren P035 direkt Uber die Generalsekretariate, die die eingehenden Ruck-
meldungen gesammelt konsolidieren. Je nach Governance kann Uber diese auch ein An-
schluss an die entsprechenden Fachgremien des eigenen oder zugeordneten Departe-
ments erfolgen, in denen dez. VE bei Bedarf resp. situativ Einsitz nehmen kénnen.

Generalsekretariate /
Departemente

4.2 Hilfsmittel & Vorlagen

Die eCH-Fachgruppen* bilden das zentrale Arbeitsorgan fur die
Standardisierung: Rund 20 Fachgruppen bearbeiten unter-
schiedliche Themenbereiche - von digitaler Archivierung bis zu Open Government Data
-und erarbeiten konkrete eCH-Standards. Ziel ist die Entwicklung von eCH-Dokumenten,
wobei die Mitarbeit eine eCH-Mitgliedschaft voraussetzt und durch den Standard eCH-
0218 («Life-Cycle-Management Fachgruppen’») geregelt ist. Fur dez. VE bieten sie die
Mdglichkeit, sich aktiv einzubringen und von Erfahrungen sowie Best Practices anderer

eCH Fachgruppen

4 eCH Fachgruppen: https://www.ech.ch/de/fachgruppen
5 Life-Cycle-Management Fachgruppen: https://www.ech.ch/ech/eCH-0218
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zu profitieren. Damit leisten sie einen wichtigen Beitrag zur Interoperabilitat und zur ko-
ordinierten Weiterentwicklung der digitalen Verwaltung. Mehr Infos zu den Fachgruppen
(zum Beispiel siehe HERMES ConnectHub®) sind online beim Bereich DTI einsehbar.

Vorgaben und Ausnahmeantrage nach P035

Die Vorgaben des Bereichs DTI definieren verbindliche Rahmenbe-
dingungen fur die Bundesverwaltung. Sie umfassen insbesondere
Weisungen, Standards und weitere Hilfsmittel, welche die Umset-
zung der digitalen Transformation koordinieren und steuern. Ziel dieser Vorgaben ist es,
eine einheitliche, interoperable und effiziente Nutzung von IKT innerhalb der Bundesver-
waltung sicherzustellen. Sie unterstitzen die VE dabei, gesetzliche Anforderungen umzu-
setzen, gemeinsame Lésungen zu fordern und die digitale Zusammenarbeit zu starken.
Eine Ubersicht Gber alle aktuellen Vorgaben ist online’ beim Bereich DTI einsehbar.

Verbindliche
Vorgaben

Hinweis: Es wird eine eigene Unterseite fur dez. VE bereitgestellt. Dort werden

gezielt alle Standards und Vorgaben gebundelt, die fur dez. VE relevant sind. Dies
schafft Klarheit dartiber, welche Vorgaben konkret gelten, da die bestehende Hauptseite
auch Inhalte umfasst, die nicht spezifisch auf dez. VE ausgerichtet sind.

FUr Ausnahmeantrage (Stufe 4, Siehe Kapitel 3.3.4) steht mit
dem Prozess P035% eine verbindliche Grundlage fir den Um-
gang mit Anforderungen und Vorgaben zur digitalen Transfor-
mation und IKT-Lenkung zur Verfigung. Der Prozess beschreibt, wie Anforderungen ein-
gereicht, gepruft und gesteuert werden.

Formular P035 fur
Ausnahmeantrage

Far dez. VE erfolgt die konkrete Einreichung von Ausnahmean-
tragen Uber das Anforderungsformular (Beilage 2) bei den jewei-
ligen Departementen. Dieses dient dazu, Abweichungen oder
spezifische Anforderungen strukturiert zu erfassen und nachvollziehbar zu begrinden.
Das Generalsekretariat reicht diese Antrage weiter. Die eingereichten Antrdge werden
anschliessend im definierten Prozess gepruft und weiterbearbeitet.

Anforderungsfor-
mular fur dez. VE

6 Bereich DTI - Fachgruppen und Benutzende, HERMES : https://www.bk.admin.ch/bk/de/home/digitale-
transformation-ikt-lenkung/hermes_projektmanagementmethode/hermes_fachgruppen_und_benut-
zende.html

7 Bereich DTI, Vorgaben: https://www.bk.admin.ch/bk/de/home/digitale-transformation-ikt-lenkung/vor-
gaben.html

& P035 - Umgang mit Anforderungen und Vorgaben zur digitalen Trans-formation und IKT-Lenkung:
https://www.bk.admin.ch/bk/de/home/digitale-transformation-ikt-lenkung/vorgaben/p035-ikt-anforde-
rungs-und_vorgabenmanagement_bund.html
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