
Construire une approche Win-Win 
entre la méthode HERMES et ses 
utilisateurs 

Louis Belle, Co-Président HCH
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Joyeux anniversaire « 50 ans »

17.02.2025 HERMES Forum 2025 │ info@hermes-ch.ch 2



Autres quinquagénaires en 2025
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HERMES
Handbuch der Elektronischen Rechenzentren des Bundes, Methode für die 
Entwicklung von Systemen
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HERMES : centenaire en 2075 ?
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Prédiction / Prophétie



Raisons du succès de HERMES : 
méthode « QQOQCCP »
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? Question Quintilien (Romain 1er siècle après J.-C.) https://fr.wikipedia.org/wiki/Quintilien

Q Qui Quis : la personne
Q Quoi Quid : le fait
O Où Ubi : le lieu
Q Quand Quando : le temps
C Comment Quomodo : la manière
C Combien Quibus auxiliis : les moyens
P Pourquoi Cur : les motifs

https://fr.wikipedia.org/wiki/Quintilien


QUI (QQOQCCP) : cibler les clients
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Objectif : satisfaire les besoins des 
utilisateurs
• Rôles : chef de projet, mandant
• Professionnels : expérience, savoir-faire

➔ Dimension collective d’un projet

HERMES One 



QUOI (QQOQCCP) : définir le périmètre
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Objectif : réussir ses projets avec HERMES
• Meilleures pratiques
• Utilisation du Tailoring
• Intégration d’autres méthodes et techniques

➔ État de l’art avec HERMES

HERMES One 



OÙ (QQOQCCP) : fixer les améliorations
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Objectif : prioriser les évolutions de 
HERMES
• En phase avec son environnement
• Anticiper les tendances

➔ Équilibre ambition/moyen

HERMES One 



QUAND (QQOQCCP) : rythmer les versions 
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Objectifs : planifier les versions à venir
• Publication des futures éditions
• Forme des produits et dérivés

➔ Stratégie de produit
HERMES One 



COMMENT (QQOQCCP) : fixer la démarche 
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Objectif : impliquer les utilisateurs
• Mode de fonctionnement entre DTI et les 

utilisateurs/clients
• Retours d’expériences

➔ Renforcement HERMES 

HERMES One 



COMBIEN (QQOQCCP) :  engager des 
moyens
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Objectif : disposer des ressources
• Expériences des utilisateurs (qualité)
• Moyens financiers et délais réalistes 

(quantité)

➔Modèle économique HERMES

HERMES One 



POURQUOI (QQOQCCP)  : motiver les choix
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Objectif : démontrer la plus-value de 
HERMES
• Essentiel pour projet dans son temps
• Complémentarité avec les évolutions

➔ Pérennité HERMES

HERMES One 



HCH : demain nous fêtons notre 
premier anniversaire
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HERMES Connect Hub (HCH)

• Association depuis 14.02.2024
• Communauté de pratiques (COP)
• Intermédiaire entre les utilisateurs et la 

Confédération
• Collaboration étroite avec BK-DTI
• Actif dans le groupe eCH-HERMES
• Secrétariat général à la BFH
• Evénements et groupes



HCH : réunir les praticiens HERMES
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Soft Skills
(communication, 

recherche de 
solution, etc.)

Compétences 
techniques

(Gantt, Kanban, 
etc.)

Hard Skills
(planification, 

documentation, 
etc.)
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HCH : ateliers 



HCH : améliorer la méthode
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NOTE : image ne représente PAS notre 
représentation de HERMES, elle illustre 
notre volonté de rechercher l’amélioration 

partout où c’est possible et nécessaire



HCH : échanger les expériences
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HCH : assurer la qualité des projets
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HCH : promouvoir HERMES
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HCH : nous rejoindre www.hermes-ch.ch
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http://www.hermes-ch.ch/


HCH : Events 2025
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HERMES CONNECT FORUM 2025
Date provisoire « 29.10.2025 »

Rathaus Berne



www.hermes-ch.ch
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http://www.hermes-ch.ch/


Avec ou sans HERMES : toujours la 
(les) même(s) défi(s) dans un projet
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Nous sommes HERMES  !!
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