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EmO002 Guida strategica Software a codice sorgente aperto nel’Amministrazione federale

1 Introduzione

1.1 Obiettivo e scopo

Secondo l'articolo 9 capoverso 1 della legge federale del 17 marzo 2023° concernente I'im-
piego di mezzi elettronici per 'adempimento dei compiti delle autorita (LMeCA), le autorita
devono pubblicare il codice sorgente dei software che sviluppano o fanno sviluppare per
'adempimento dei propri compiti, sempre che i diritti di terzi o motivi importanti in materia di
sicurezza non escludano o limitino questa possibilita. In tal modo si elimina I'incertezza giuri-
dica legata alla pubblicazione di software da parte delle autorita federali.

Negli ultimi anni & emerso chiaramente quanto la rilevanza dei software a codice sorgente
aperto (open source software, OSS) sia aumentata in generale nellAmministrazione fede-
rale.

La presente guida strategica descrive le basi e la gestione dei software a codice sorgente
aperto nellAmministrazione federale. Si elencano sei obiettivi e nove misure per 'attuazione
di tali obiettivi.

Vengono evidenziati anche riferimenti ad altre importanti strategie degli enti pubblici riguardo
all’'open source.

1.2 Situazione iniziale

Nel 2005, I'Organo strategia informatica della Confederazione (OSIC) pubblico la prima ver-
sione di una strategia OSS per 'Amministrazione federale. All'’epoca fu stabilito il principio
importante dell’equiparazione degli OSS ai software a codice sorgente chiuso in ambito di
acquisti.

Dalla pubblicazione della strategia nel 2005, la diffusione dei programmi open source é au-
mentata costantemente. Oggigiorno, secondo lo studio sui programmi open source in Sviz-
zera del 2024 («Open Source Studie Schweiz 2024»), la netta maggioranza di imprese e au-
torita utilizza software a codice sorgente aperto in molti settori. Inoltre, anche nell'industria
dei software praticamente tutte le imprese lavorano con strumenti e componenti open
source.

Il 1° febbraio 2019 € entrata in vigore la presente «Guida strategica Software a codice sor-
gente aperto nellAmministrazione federale» insieme alla relativa guida pratica nella versione
1.0. L’entrata in vigore della LMeCA e dei nuovi obblighi di cui all’articolo 9 ha reso necessa-
rio 'aggiornamento di entrambe le guide e la stesura di ausili supplementari per le autorita
federali.

1.3 Procedura

Gli uffici federali sono autonomamente responsabili dell’applicazione della LMeCA e la rile-
vanza dell'open source € in costante aumento. Alla luce di tale premessa, insieme a tutti gli
attori coinvolti e stata rielaborata anche la guida pratica [Em002-1] e sono stati aggiunti ulte-
riori ausili relativi all’applicazione della LMeCA.

La guida pratica definisce i concetti necessari ed espone le situazioni esistenti di utilizzo ed
elaborazione dei software a codice sorgente aperto, dove e in che modo sia possibile trovare
alternative ai software commerciali esistenti, come acquistare open source, quali modelli
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commerciali esistono per 'open source e quali modelli di supporto sono possibili nellimpiego
di tali programmi. Gli altri ausili rispondono a domande frequenti, offrono istruzioni sul rilascio
di software a codice sorgente aperto secondo la LMeCA, chiariscono tutte le domande rela-
tive alle licenze OSS e mostrano come costruire una community nel contesto di software.
Vengono messe a disposizione delle autorita federali anche diverse liste di controllo utilizza-
bili come istruzioni e per documentare le attivita.

Anche nell’ambito dellUFCL sono stati aggiornati documenti e sara redatto un ulteriore pro-
memoria.

La presente guida strategica, le raccomandazioni concrete della relativa guida pratica e gli
ausili aggiuntivi mirano a risolvere per quanto possibile le incertezze esistenti.

2 Riferimento ad altre strategie

La «Guida strategica Software a codice sorgente aperto nel’Amministrazione federale» si
basa su quattro strategie attuali degli enti pubblici e sulla LMeCA®, che contengono un riferi-
mento diretto o indiretto alla tematica dei software a codice sorgente aperto e alla collabora-
zione delle istituzioni pubbliche nel settore dell'informatica.

La Strategia Amministrazione federale digitale [SB001] stabilisce otto principi e quattro
temi centrali. Grazie all'impiego di software a codice sorgente aperto 'amministrazione con-
tribuisce al tema centrale quattro, ovvero «Rafforzare la sovranita digitale». Grazie al codice
sorgente aperto, una soluzione open source puo essere riutilizzata infinite volte ed essere
adattata alle esigenze individuali dellamministrazione.

| concetti della sostenibilita e della sovranita digitali compaiono anche nella Strategia Ammi-
nistrazione digitale Svizzera 2024—-2027’. La Confederazione e i Cantoni devono creare le
condizioni adatte per l'utilizzo multiplo di cui sopra. | moduli di base per la diffusione del Go-
verno elettronico vengono realizzati una sola volta e utilizzati congiuntamente. L'impiego di
software a codice sorgente aperto agevola il riutilizzo di soluzioni informatiche.

Sulla base della Strategia Svizzera digitale®, affinché il nostro Paese agisca con efficacia
un buon posizionamento nello spazio digitale &€ fondamentale rafforzare I'interconnessione
dei vari livelli federali. Da un lato, si deve prestare particolare attenzione al coordinamento
tra Confederazione, Cantoni e Comuni e, dall’altro, alla collaborazione tra le organizzazioni
attive a livello nazionale in ambito di digitalizzazione. Inserendolo come tema centrale, nel
2023 la Confederazione ha dedicato particolare attenzione anche alla sovranita digitale della
Svizzera®.

Nella Strategia Open Government Data Svizzera'® (2019-2023), il Consiglio federale stabi-
lisce che i dati dellAmministrazione federale non riferiti a persone e non critici per la sicu-
rezza vengono pubblicati secondo il principio «open data by default». L’Amministrazione fe-
derale ha lanciato a tal fine il portale opendata.swiss*, su cui uffici federali, Cantoni, Citta e
altre organizzazioni pubbliche hanno pubblicato finora oltre 11 700 set di dati.

Il principio «open by default» & applicato con il masterplan Open Government Data 2024—
2027,

6 RS 172.019: https://www.fedlex.admin.ch/eli/cc/2023/682/it

7 Strategia Amministrazione digitale Svizzera 2024—2027: https://www.amministrazione-digitale-svizzera.ch/strategia
8 https://digital.swiss/it/
9 https://digital.swiss/it/strategia/fokusthema.htmlsovranita-digitale

10 Strategia Open Government Data 2019-2023
11 https://opendata.swiss/it

12 https://www.bfs.admin.ch/bfs/itthome/servizi/ogd/strategia.html
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3 Governance e ausili

Nella gestione di software a codice sorgente
aperto si deve distinguere fra il mero

consumo (utilizzo),

il contributo (contribuire/aggiungere qualcosa a
cio che gia esiste) e la creazione (p. es. nuovi
progetti).

Nell'utilizzo, i software a codice sorgente aperto
devono essere trattati e valutati allo stesso modo
dei software proprietari.

Nello sviluppo di software, il rilascio come open
source costituisce sostanzialmente un obbligo, a
eccezione dei casi previsti secondo l'arti- Figura 1 Distinzione fra consumo, contributo e creazione
colo 9 LMeCA: diritti di terzi o motivi importanti di software a codice sorgente aperto

in materia di sicurezza.

Questi vengono trattati nel documento «Em002-2 Istruzioni sulla pubblicazione di software a
codice sorgente aperto».

Le autorita federali, ossia le unita amministrative del’Amministrazione federale, sono autono-
mamente responsabili di rispettare tale obbligo — non esiste una responsabilita a livello cen-
trale.

La pubblicazione porta un valore aggiunto soprattutto nel momento in cui hasce una com-
munity di persone interessate che lavora insieme al software. Se la community collabora a
un progetto e '’Amministrazione federale ne autorizza i contributi, ne derivano vantaggi eco-
nomici ed effetti sinergici®®.

Nella prassi, spesso il rilascio non comprende solo il codice sorgente, ma anche tutti gli altri
aspetti (documentazione, governance, istruzioni per il «build» ecc.).

In genere, 'Amministrazione federale non deve occuparsi di costituire delle community: il
mandato legale richiede solo la pubblicazione del codice sorgente. L’Amministrazione fede-
rale dovrebbe investire in via prioritaria nelle community che apportano grandi benefici alla
Confederazione e a terzi e contemporaneamente generano pochi oneri.

Attualmente non esistono piattaforme federali comuni per lo sviluppo e la pubblicazione di
codici sorgente. Ogni singola autorita deve quindi selezionare una piattaforma («reposi-
tory») per la pubblicazione. La guida pratica, il documento «<Em002-2 Istruzioni sulla pubbli-
cazione di software a codice sorgente aperto» e le relative liste di controllo definiscono quali
caratteristiche deve soddisfare una piattaforma e come deve essere gestita.

La questione della scelta della licenza viene affrontata nella «Guida Licenze OSS» [Em002-
3], che presenta una selezione di licenze standard e ne illustra i campi di applicazione. Se-
condo l'articolo 9 capoverso 4 LMeCA I'amministrazione dovrebbe ricorrere alla creazione di
software in autonomia solo in casi eccezionali e motivati.

Per quanto riguarda I'utilizzo e lo sviluppo di OSS, si deve sempre disciplinare il supporto
(anche se si intende escluderlo). Il compito spetta all’'unita amministrativa competente du-
rante il processo di rilascio o durante la definizione della community. La LMeCA non prevede
disposizioni in merito e per il supporto non sono disponibili né finanze aggiuntive né perso-
nale. Il supporto e lo sviluppo ulteriore congiunto hanno senso laddove il beneficio per le au-
torita svizzere o per 'economia sia considerato sufficientemente grande (costi di ecosistema)
e/o si persegua una condivisione dei costi o una collaborazione. Nel caso in cui se ne occupi
il fornitore, i costi del supporto possono essere addebitati agli utenti.

13 https://test.bitkom.org/sites/main/files/2023-03/BitkomLeitfadenOpenSourceSoftware31.pdf, n. 4
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L’acquisto di OSS avviene tramite il regolare processo di acquisto del’Amministrazione fe-
derale. L'UFCL mette a disposizione i relativi documenti e ausili come «Kickoff-Folien
Ausschreibung» (Diapositive di avvio bando), «Anmeldung Ausschreibung» (Iscrizione
bando) e «Projektvorlagen Beschaffung» (Modelli di progetto Acquisti). E disponibile inoltre
un «Merkblatt Beschaffungen und EMBAG» (Promemoria acquisti e LMeCA)* (v. Figura 2).

In virtt di considerazioni di tipo giuridico e pratico, in determinate circostanze I'obbligo di rila-
scio di OSS viene ceduto a un fornitore (durante il bando o I'esercizio). Negli ausili sull’acqui-
sto e sul processo di rilascio e stabilito come affrontare questa casistica insieme al fornitore,
perlopiu con aggiunte a processi, bozze contrattuali e ausili esistenti.

Lo svolgimento a livello organizzativo € disciplinato nel documento «Em002-2 Istruzioni sulla
pubblicazione di software a codice sorgente aperto» e negli ausili collegati.

Dal punto di vista del diritto in materia di appalti pubblici, gli OSS sono equiparati ai
software proprietari. Poiché, secondo la definizione della Open Source Initiative (OSI), gli
OSS non sono soggetti al pagamento di diritti di licenza, in generale € possibile scaricare e
utilizzare un software senza indire un bando. Sono interessate dal diritto in materia di appalti
pubblici solo i servizi che devono essere forniti dalle imprese (p. es. supporto, ingegneria) e
che devono quindi essere messi a concorso.

Dove necessario, gli aspetti rilevanti derivanti dagli ausili devono essere integrati nei pro-
cessi di gestione dei progetti della Confederazione (HERMES).

Le spiegazioni contenute nel documento «Em002-4 Guida Community OSS» prendono in
considerazione anche I'«open development» (lo sviluppo aperto diretto su un repository ad
accesso aperto) e la partecipazione ai progetti esistenti (contributo).

14 Disponibile qui: https://intranet.bbl.admin.ch/bbl_kp/de/home/informatik/beschaffung-buerotechnik-informatik-
des-bbl/werkzeugkasten.html
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3.1 Panoramica dei documenti OSS

Il grafico seguente mostra una panoramica dei documenti rilevanti per gli OSS nell’Ammini-
strazione federale.
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Figura 2: Documenti in relazione con I'articolo 9 LMeCA
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4 Obiettivi

| seguenti obiettivi sovraordinati e a lungo termine mostrano in che modo ’Amministrazione
federale sfrutta il potenziale dei software a codice sorgente aperto e come affronta i relativi

rischi e sfide:

A) Rispettare
le disposi-
zioni di legge
(nello speci-
fico LMeCA)

B) Aumentare
innovazione
ed efficienza

C) Promuo-
vere la cul-
tura della col-
laborazione

D) Fare chia-
rezza e mini-
mizzare

i rischi

E) Creare una
visione d’in-
sieme per
sfruttare le si-
nergie

F) Rafforzare
I’attrattiva
come datore
di lavoro nel
settore
dell’informa-
tica

Internal

L’articolo 9 LMeCA disciplina il rilascio di software a codice sorgente
aperto. Il rispetto di questa disposizione di legge € un aspetto essenziale
della presente guida e dei documenti associati. Le autorita federali de-
vono soddisfare i requisiti posti da tale articolo e massimizzare i benefici
per 'amministrazione e la Svizzera. Le singole unita amministrative sono
responsabili della messa in atto.

| software a codice sorgente aperto rappresentano oggi la base dell’infor-
matica moderna. La disponibilita di milioni di soluzioni e componenti liberi
consente di sviluppare e gestire rapidamente applicazioni indipendenti. |
risparmi in termini di tempo e risorse che ne derivano e i principi dell’ar-
chitettura che accompagnano 'open source (p. es. interoperabilita, agilita
e microservizi) incrementano la capacita di innovazione e l'efficienza
dello sviluppo di software. Di conseguenza, viene accelerata anche la di-
gitalizzazione dellAmministrazione federale. Nel contesto federale, il rila-
scio di software a codice sorgente aperto puo incentivare I'adozione di
soluzioni digitali e permettere di sfruttare effetti sinergici.

| software a codice sorgente aperto promuovono la cultura della collabo-
razione nel campo dell'informatica con la condivisione dei codici sor-
gente, con la cultura della comunicazione aperta e con pratiche volte
all'ulteriore sviluppo comune. Questi principi possono essere applicati
per intensificare la collaborazione nel campo dell’informatica in seno
allAmministrazione federale, con i Cantoni e con altre istituzioni pubbli-
che. Si rafforza cosi la sovranita digitale e si riduce la dipendenza dai
produttori di software.

Le informazioni sulle licenze open source usate di frequente devono con-
sentire allamministrazione di scegliere quelle giuste, riducendo cosi al
minimo i rischi legali. Le raccomandazioni tecniche e giuridiche mettono
’Amministrazione federale nelle condizioni di utilizzare e rilasciare soft-
ware a codice sorgente aperto.

| software a codice sorgente aperto vengono oggi impiegati in numerosi
servizi del’Amministrazione federale in modi diversi. Nonostante siano
presenti molte esperienze e conoscenze, non €& ancora possibile sfruttare
le sinergie poiché non esiste una visione d’insieme delle soluzioni open
source utilizzate. La creazione di una tale panoramica e I'acquisto con-
giunto di servizi consentono di sfruttare meglio il potenziale dei software
a codice sorgente aperto, risparmiando risorse e creando sinergie.

| software a codice sorgente aperto sono apprezzati da molti specialisti
altamente qualificati del settore dell'informatica. L’utilizzo di moderne tec-
nologie open source e I'applicazione di metodi di sviluppo di questo tipo
incrementano la motivazione di molti collaboratori e I'attrattiva del’ Ammi-
nistrazione federale come datore di lavoro. Per impiegare software a co-
dice sorgente aperto, la Confederazione necessita di esperti con cono-
scenze ed esperienze in questo settore; pertanto, nel reclutare tali spe-
cialisti si dovrebbe porre attenzione al potenziamento del know-how in-
terno in ambito di open source.
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5 Misure

Le misure seguenti devono contribuire all’attuazione degli obiettivi illustrati in precedenza.
Quando opportuno, le misure subiranno delle aggiunte, saranno sostituite e saranno adattate
alle mutate condizioni quadro.

La tabella seguente mostra il nesso fra gli obiettivi e le rispettive misure. Queste ultime sup-
portano I'attuazione degli obiettivi a esse collegate, ma possono risultare efficaci anche in al-

tri casi.
Obiettivi

A) Rispettare le di-
sposizioni di legge
(nello specifico
LMeCA)

B) Aumentare inno-
vazione ed efficienza

C) Promuovere la
cultura della colla-
borazione

D) Fare chiarezza e
minimizzare i rischi

E) Creare una vi-
sione d’insieme per
sfruttare le sinergie

F) Rafforzare I’attrat-
tiva come datore di
lavoro nel settore
dell’informatica

Internal

Misure

1) Applicare la «Guida pratica Software a codice sorgente aperto
nell Amministrazione federale» [Em002-1].

2) Applicare le «Istruzioni sulla pubblicazione di software a codice
sorgente aperto» [Em002-2] e gli ausili che ne derivano.

3) Le autorita preposte agli appalti creano know-how sull’'open
source e forniscono cosi supporto al’Amministrazione fede-
rale.

1) Applicare la «Guida pratica Software a codice sorgente aperto
nellAmministrazione federale» [Em002-1].

3) Le autorita preposte agli appalti sono in grado di gestire 'open
source e sostenere in maniera ottimale I'articolo 9 LMeCA.

8) Promuovere la costituzione di community.

1) Applicare la «Guida pratica Software a codice sorgente aperto
nell Amministrazione federale» [Em002-1].

4) Promuovere lo scambio di conoscenze ed esperienze.

8) Promuovere la costituzione di community.

9) Esaminare la creazione di una propria piattaforma di pubblica-
zione; promuovere I'«open development».

1) Applicare la «Guida pratica Software a codice sorgente aperto
nell Amministrazione federale» [Em002-1].

2) Applicare le «Istruzioni sulla pubblicazione di software a codice
sorgente aperto» [Em002-2] e gli ausili che ne derivano.

6) Attuare I'acquisto congiunto di servizi.

7) Creare una panoramica dei software a codice sorgente aperto
impiegati, rilasciati e co-sviluppati.

8) Promuovere la costituzione di community.

5) Promuovere e comunicare la cultura dell’open source.
8) Promuovere la costituzione di community.
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5.1 Descrizione delle misure

Misura 1: 1) Applicare la «Guida pratica Software a codice sorgente
aperto nell Amministrazione federale» [Em002-1]

Anche se il concetto di software a codice sorgente aperto esiste da ormai vent’anni, la
continua diffusione degli stessi e il progressivo ulteriore sviluppo degli scenari applica-
tivi portano costantemente a nuove pratiche e problematiche. Inoltre, i nuovi e ulteriori
sviluppi di soluzioni open source producono sempre piu spesso alternative altrettanto
valide ai software proprietari. Nel caso di uno sviluppo in proprio, con la LMeCA si ag-
giunge anche I'obbligo di pubblicazione.

La guida pratica ai software a codice sorgente aperto nell Amministrazione federale for-
nisce una visione d’insieme e introduce la tematica, presenta i vantaggi e gli svantaggi
di tali software e spiega tutti gli altri ausili. lllustra inoltre buone pratiche, alternative con-
solidate e raccomandazioni pratiche su come ’Amministrazione federale deve gestire i
programmi open source.

La suddetta guida pratica e gli altri ausili sono destinati a essere utilizzati e applicati
dalle autorita federali nella gestione e nel rilascio di software a codice sorgente aperto.

Per agevolare lintroduzione all’argomento sono disponibili i documenti «Scheda infor-
mativa LMeCA e OSS» e «EM002-6 FAQ OSS e articolo 9 LMeCA».

Misura 2: Applicare le «Istruzioni sulla pubblicazione di software a codice
sorgente aperto» [Em002-2] e gli ausili che ne derivano

L'utilizzo efficiente di software a codice sorgente aperto nello sviluppo di software com-
porta spesso contributi sotto forma di correzioni di errori e ampliamento delle funzioni.
La LMeCA impone inoltre un obbligo di rilascio per i software sviluppati in proprio. Le
istruzioni necessarie sono disponibili insieme a diversi ausili.

Le liste di controllo fanno parte delle istruzioni sulla pubblicazione di OSS e andrebbero
utilizzate sia prima sia durante lo sviluppo, a complemento delle corrispondenti direttive
delle unita amministrative.

Si affronta anche I'argomento della gestione del «legacy code» in riferimento all’arti-
colo 9 LMeCA. L’obiettivo consiste nel trovare e mettere in pratica soluzioni pragmati-
che.

In ambito di OSS le licenze assumono particolare importanza. Le licenze devono es-
sere adattate a cio che é fattibile in termini di legge e all’effetto desiderato sia nel rila-
scio che nell’'acquisto e nel loro utilizzo. Si devono documentare le conoscenze neces-
sarie e le rispettive decisioni. In questo contesto vengono messi a disposizione anche i
documenti aggiuntivi necessari come I'accordo «contributor» («contributor license
agreement», CLA).

Affinché sia possibile attuare in modo semplice 'articolo 9 LMeCA, sono apportate delle
aggiunte al metodo di gestione progetti (HERMES) della Confederazione. L’obiettivo &
far si che le unita amministrative trovino gli ausili nel consueto processo.
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Misura 3: Le autorita preposte agli appalti creano know-how sull’open
source e forniscono cosi supporto all’Amministrazione federale

Per quanto riguarda gli acquisti e stato pubblicato un nuovo «Merkblatt Beschaffungen
und EMBAG» (Promemoria acquisti e LMeCA). Inoltre sono stati adattati anche i docu-
menti «<Anmeldung Ausschreibung» (Iscrizione bando) e «Kickoff-Folien Ausschrei-
bung» (Diapositive di avvio bando).

Si devono prendere in considerazione i requisiti piu rigidi posti alle risorse da acquistare
per la pubblicazione dei software.

Nel promemoria pubblicato nel 2015 «Bandi di concorso nel settore dei software: garan-
tire il maggior numero possibile di offerenti», TUFCL ha creato condizioni identiche per i
software a codice sorgente aperto e chiuso.

Per I'articolo 9 LMeCA sono stati modificati diversi modelli in materia di acquisti. In molti
casi la via piu facile per il rilascio di software a codice sorgente aperto consiste nel con-
cordarlo con il fornitore e trasferire a quest’ultimo gli obblighi. Ulteriori informazioni sono
disponibili sull'Intranet del’lUFCL (accessibile solo nella rete della Confederazione).

Misura 4: Promuovere lo scambio di conoscenze ed esperienze

La creazione e lo sviluppo di software a codice sorgente aperto richiede un know-how
approfondito e specialistico. Allo stesso tempo, le soluzioni open source sono in conti-
nuo sviluppo mentre vengono lanciati anche nuovi progetti open source. Pertanto, man-
tenere una visione d’insieme complessiva delle tendenze e tecnologie attuali rappre-
senta una sfida.

Per promuovere I'impiego professionale dell'open source e lo scambio di conoscenze
ed esperienze, sarebbe opportuno comunicare le informazioni nel quadro di un gruppo
specializzato ampliato («community of interest») e supportare con competenza i colla-
boratori interni al’Amministrazione federale.

Misura 5: Promuovere e comunicare la cultura dell’open source

Il progresso della digitalizzazione ha aggravato la carenza di professionisti qualificati nel
settore dell'informatica. Percid, reclutare specialisti informatici qualificati diventa difficile

anche per i fornitori di prestazioni del’ Amministrazione federale. E noto che I'impiego di
software a codice sorgente aperto, insieme alla cultura degli sviluppatori che ne deriva,

rappresenta un aspetto che spinge gli specialisti a candidarsi per le posizioni che lo pre-
vedono.

Per potersi presentare al pubblico come datore di lavoro «ben disposto verso I'open
source», & opportuno comunicare attivamente sotto forma di radar tecnologico®® le varie
misure e le soluzioni di questo tipo impiegate. Un altro elemento importante per risultare
un datore di lavoro interessante & permettere al personale della Confederazione di col-
laborare ai software a codice sorgente aperto esistenti.

15 Si dovrebbero usare radar tecnologici quanto piu possibile ampi, ovvero idealmente a livello di autorita fede-

rali o persino del’ Amministrazione federale Svizzera.
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Misura 6: Attuare I’acquisto congiunto di servizi

Oggi la manutenzione e il supporto per i software a codice sorgente aperto sono garan-
titi, da un lato, dai collaboratori interni dell Amministrazione federale mentre, dall’altro, i
servizi per determinate soluzioni open source sono elargiti da fornitori esterni. Questi
servizi sono spesso acquistati autonomamente dai singoli uffici e questo puo portare a
sovrapposizioni e di conseguenza a perdite finanziarie.

L’acquisto congiunto di servizi per software a codice sorgente aperto deve incrementare

I'affidabilita della manutenzione e del supporto durante I'utilizzo e semplificare 'impiego
di soluzioni open source. Fondandosi sul radar tecnologico (misura 5), i servizi per i si-

stemi open source e le tecnologie piu diffuse devono essere acquistati a livello centrale.

In questo modo tutti gli uffici possono usufruire di tali servizi, quando necessario?®.

Misura 7: Creare una panoramica dei software a codice sorgente aperto
impiegati, rilasciati e (co-)sviluppati.

Poiché con I'impiego di software a codice sorgente aperto non & necessario acquistare
licenze, spesso viene meno il dispendioso processo di acquisto. Per questo motivo e
difficile capire quali software open source impiega ’'Amministrazione federale e in quali
contesti. Ne consegue che il potenziale dei software a codice sorgente aperto (valoriz-
zare le sinergie, costruire community di scambio delle esperienze ecc.) non puo essere
sfruttato appieno.

Con un radar tecnologico interno all Amministrazione federale dovrebbe essere possi-
bile creare una visione d’insieme sui software open source impiegati e sulle cono-
scenze specifiche disponibili.

Misura 8: Promuovere la costituzione di community

In ambito OSS, la costituzione e la partecipazione a community per lo sviluppo di pro-
getti & molto importante. E cosi che nasce una parte essenziale delle sinergie. Pud ca-
pitare che il progetto esista gia e la Confederazione vi prenda soltanto parte, che la
Confederazione stessa gestisca il progetto oppure che si tratti di una collaborazione.
Anche rinunciare a una community rappresenta una decisione importante. Lo sviluppo
diretto su un repository aperto!’ (senza rilascio a posteriori) pud apportare un ulteriore
miglioramento dell’efficienza e stimolare la costituzione di uno sviluppo congiunto. Il do-
cumento Em002-4 offre una guida ed espone le motivazioni per la creazione di una
community a opera delle autorita federali.

16 Sij fa qui riferimento al supporto per i software impiegati. Il supporto fornito a terzi per i software rilasciati se-

condo la LMeCA & possibile e si puo riscuotere un emolumento. Questi aspetti sono trattati nel documento
«Em002-4 Guida Community OSS».

17 https://it.wikipedia.org/wiki/Repository
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Misura 9: Valutare la creazione di una propria piattaforma di pubblica-
zione; promuovere I’«open development»

Si valutano la creazione e la gestione di una piattaforma di pubblicazione propria o ge-
stita in Svizzera e si attua la rispettiva decisione.

L’obiettivo di una piattaforma indipendente di proprieta dell Amministrazione federale &
mantenere la sovranita e I'indipendenza digitali. Ne consegue una semplificazione della
collaborazione e al tempo stesso si crea una visione d’insieme delle attivita.

Si valuta la collaborazione federale fra tutte le autorita in Svizzera (in modo simile a
opencode.de; p. es. Amministrazione digitale Svizzera (ADS) o «eOperations Sch-
weiz»).
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Appendice

A. Modifiche rispetto alla versione precedente

Rimozione di tutti i riferimenti al’OSIC.

Inserimento delle nuove disposizioni in riferimento all’applicazione dell’articolo 9 LMeCA.
Oltre alla semplice pubblicazione, si considerano anche scenari in cui un progetto open
source esistente possa essere ampliato per scopi della Confederazione o possano verifi-
carsi collaborazioni.

Ne conseguono il nuovo obiettivo A e le misure che ne derivano:

- La misura 1 consiste ora nell’applicazione della guida pratica.
- Misura 2: pubblicazione di software a codice sorgente aperto con ausili.
- Misura 9: valutare una propria piattaforma di pubblicazione e promuovere I'open
development.
e Sono apportate delle modifiche al tema degli acquisti per quanto riguarda 'articolo 9
LMeCA (misura 3).
e Le misure 7 e 8 sono precisate.

B. Riferimenti agli ausili OSS

La seguente tabella dei riferimenti raggruppa tutti i documenti che compongono il set di do-
cumenti relativi a «<EmQ002 Ausili software a codice sorgente aperto nellAmministrazione fe-

derale».

=>» Indicazione delle fonti: gli ausili e in particolare le liste di controllo si basano in parte sulla
documentazione OSS del Cantone di Berna, disponibile nel quadro di una licenza BSD3
(https://github.com/kanton-bern/oss).

[EmO002] EmO002 Guida strategica Software a codice sorgente aperto nell Ammini-
strazione federale, versione 2.0, 2024 (https://www.bk.ad-
min.ch/bk/itthome/digitale-transformation-ikt-lenkung/bundesarchitek-
tur/open_source_software.html)

[EmO002-1] EmO002-1 Guida pratica Software a codice sorgente aperto nell Ammini-
strazione federale, versione 2.0, 2024

[Em002-2] EmO002-2 Istruzioni sulla pubblicazione di software a codice sorgente
aperto, versione 1.0, 2024

[Em002-2.1] EmO002-2.1 Lista di controllo Chiarimenti preliminari, versione 1.0, 2024

[Em002-2.2] EmO002-2.2 Lista di controllo Analisi e preparazione, versione 1.0, 2024

[EmO002-2.3] EmO002-2.3 Lista di controllo Rilascio e pubblicazione, versione 1.0, 2024

[EmO002-3] EmO002-3 Guida Licenze OSS, versione 1.0, 2024

[Em002-4] EmO002-4 Guida Community, versione 1.0, 2024

[Em002-4.1] EmO002-4.1 Lista di controllo Community OSS, versione 1.0, 2024

[EmO002-5] EmO002-5 Scheda informativa LMeCA e OSS, 2024

[Em002-6] Em002-6 FAQ OSS e articolo 9 LMeCA, 2024

[BBL] I promemoria dellUFCL destinati ai servizi richiedenti e agli acquisti sono
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disponibili nello strumentario corrispondente (in tedesco): https://intra-
net.bbl.admin.ch/bbl_kp/de/home/informatik/beschaffung-buerotechnik-in-

formatik-des-bbl/werkzeugkasten.html

[BB2015] Promemoria: Bandi di concorso nel settore dei software: garantire il mag-
gior numero possibile di offerenti; 2015; non piu in vigore
[BBL-AGB] CGC della Confederazione. https://www.bkb.admin.ch/it/condizioni-gene-

rali-di-contratto-della-confederazione

Grafico degli ausili OSS:
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C. Riferimenti generali

Tutti i riferimenti del set di documenti Em002 sono elencati qui nella «<Em002 Guida strate-
gica» [EmO002].

[BITKOM2023]

Leitfaden Open-Source-Software 2.0. Berlin: Bitkom e. V. Bundesver-
band Informationswirtschaft, Telekommunikation und neue Medien e.
V. BIT-KOM. 2023. https://www.bitkom.org/Bitkom/Publikationen/Bit-

kom-Leitfaden-zu-Open-Source-Software-20.html

[EY2011]

Open Source Software im geschéftskritischen Einsatz. Ernst & Young.
2011. https://www.yumpu.com/de/document/read/23276493/open-
source-software-ernst-young.

[EMBAG2023]

172.019 Legge federale concernente I'impiego di mezzi elettronici per
I'adempimento dei compiti delle autorita (LMeCA) https://www.fed-
lex.admin.ch/eli/cc/2023/682/it

[Fr2012]

Frohlich-Bleuler, Gianni. Open Source Compliance. Jusletter 12 no-
vembre 2012.

[Ga2021]

Gartner for Application and Software Engineering Leaders Tool: Open
Source Software Governance Policy Template. Gartner. Marzo 2021

[GoAy2022]

Goldstein, Ayala. Top 10 Open Source Licenses in 2022: Trends and
Predictions. 2022. https://resources.whitesourcesoftware.com/blog-
whitesource/top-open-source-licenses-trends-and-predictions

[Gu2024]

Gunter, Matthias. Selection criteria for enterprise-ready Open Source
software. 2024. https://gnostx.com/wp gnostx/blog/2024/05/31/selec-
tion-criteria-for-enterprise-ready-open-source-software/

[1ZqCab2023]

Izquierdo, Javier Luis, Canovas and Cabot, Jordi. For a more transpar-
ent governance of open source. Communications of the ACM. Agosto
2023

[JaAx2016]

Jaeger, Till e Metzger, Alex. Open Source Software: Rechtliche Rah-
menbedingungen der Freien Software. 4% ed. Monaco di Baviera:
C.H.Beck. 2016

[KuWiSa2008]

Kuhn, Bradley M., Williamson, Aaron e Sandler, Karen M. A Practical
Guide to GPL Compliance. Software Freedom Law Center. 2008.
https://softwarefreedom.org/resources/2008/compliance-quide.html

[LaOp2023]

Lambach, D. e Oppermann, K. Narratives of digital sovereignty in Ger-
man political discourse, Governance, 36(3), pp. 693-709. 2023. Con-
sultabile all’indirizzo: https://doi.org/10.1111/gove.12690

[LaWu2022]

Laux, Christian e Wist, Anja. Datensouveranitat — Was es zur Begriffs-
klarung braucht. Swiss Data Alliance. Versione 1.0. Luglio 2022

[Le2023]

Lehmann, David. Erfahrungen mit Open Source Freigabe beim BIT.
Relazione del 18 settembre 2023

[0S12024]

Open Source Initiative. Open Source Licenses by Name. 2024.
https://opensource.org/licenses/alphabetical

[0SS2024]

Open Source Studie 2024; https://www.oss-studie.ch/

[Pe1999]

Perens, Bruce. The Open Source Definition. In Open Sources: Voices
from the Open Source Revolution.1999. https://www.oreilly.com/open-
book/opensources/book/perens.html.
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[SBOO01] Strategia Amministrazione federale digitale e piano di trasformazione
[Sc2024] Schlauri, Simon. Charakteristika gangiger Open-Source-Lizenzen.
2024

[ScScP02017] Schlauri, Simon, Schweizer, Samuel, e Poledna, Thomas. 2017. Recht-
liche Voraussetzungen Der Nutzung von Open-Source-Software in Der
Offentlichen Verwaltung, Insbesondere des Kantons Bern. Carl Gross-

mann Verlag. http://www.oapen.org/search?identifier=632680

(26 agosto 2019).

[St2011] Straub, Wolfgang. Softwareschutz: Urheberrecht, Patentrecht, Open
Source. Zurigo: 2011. Dike. https://www.it-recht.ch/wp-con-
tent/uploads/2014/11/Straub-Softwareschutz-Open-Source-Software-
Zurich-2011.pdf.

[St2024] Stirmer, Matthias. Technologische Perspektive der digitalen Souvera-
nitat, Bericht zu Handen des EDA. 2024 [2406.03266] Technological
Perspective on Digital Sovereignty (arxiv.orq)

[StGa2018] Sturmer, Matthias e Gauch, Carole. Open Source Studie Schweiz
2018. Centro di ricerca per la sostenibilita digitale del’Universita di
Berna. 2018. https://www.0ss-studie.ch/open-source-studie-2018.pdf.

[StNu2021] Sturmer, Matthias e Nussbaumer, Jasmin. Open Source Studie Sch-
weiz 2021. Centro di ricerca per la sostenibilita digitale dell’Universita
di Berna. 2021. https://www.ch-open.ch/open-source-studie-schweiz-
2021/

[Whe2007] Wheeler, David A. The Free-Libre / Open Source Software (FLOSS) Li-
cense Slide. 2007. https://dwheeler.com/essays/floss-license-slide.pdf
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D. Abbreviazioni

Il presente elenco delle abbreviazioni comprende tutte le abbreviazioni utilizzate nel set di
documenti «ausili OSS Em002>».

Nel documento «<Em002-6 FAQ OSS e articolo 9 LMeCA» & presente un glossario.

ADS Amministrazione digitale Svizzera

CLA Contributor license agreement

FSF Free Software Foundation

HERMES HERMES é il metodo globale di gestione per progetti e programmi

LMeCA Legge federale concernente I'impiego di mezzi elettronici per 'adempi-
mento dei compiti delle autorita

osl Open Source Initiative

osIc Organo strategia informatica della Confederazione

0SS Open source software (software a codice sorgente aperto)

0OSsD Open source software development (sviluppo di software a codice sor-
gente aperto)

SPDX Software package data exchange

UFCL Ufficio federale delle costruzioni e della logistica

UFIT Ufficio federale dell'informatica e della telecomunicazione
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