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Description

Les objectifs d’apprentissage définissent les domaines thématiques sélectionnés
et la profondeur de couverture prévue pour chaque cours. Elles concernent ex-
clusivement la gestion de projet :

e Seul le contenu du manuel de référence sur la gestion de projet est perti-
nent pour I'examen de certification. Le contenu d'autres outils, modeles
et guides n'est pas examiné.

e La gestion de programme et la gestion du développement agile, y compris
toutes les méthodes et techniques correspondantes, ainsi que leurs rdles,
processus, rituels, artefacts, etc. propriétaires, ne sont pas des objectifs
d'apprentissage pour I'examen de certification.

e Enrevanche, les interfaces vers et depuis la gestion de programme et vers
et depuis le développement agile —y compris la planification continue, le
pilotage et la direction de la création de solutions —y compris les déci-
sions pertinentes pour HERMES ainsi que I’élaboration conséquente de
tous les résultats HERMES pertinents sont essentiels du point de vue de la
gestion de projet.

e Laconnaissance du niveau Fondation, ainsi que de tous les éléments de |a
meéthode et des « Notes sur I'application » selon le chapitre 7 sont re-
quises.
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de conduite de projet choisies en travaillant sur des
exemples de cas.

No. | Niveau Objectif didactique Taxonomie | Poids en % | Remarques / exemples
Objectif in- | Les participants savent comment un projet HERMES | Moyen a
dicatif est piloté et conduit et se sont entrainés aux taches | difficile
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No. | Niveau Objectif didactique Taxonomie | Poids en % | Remarques / exemples
1 Objectif Les participants appliquent le contenu du niveau difficile 15%
général Foundation a l'aide de situations pratiques. lls exa-
minent une situation a l'aide d’une situation pra-
tigue et en tirent des conclusions.
No. | Niveau Objectif didactique Taxonomie | Poids en % | Remarques / exemples
2 Objectif Les participants appliquent les éléments de mé- difficile 15% Pas de lien concret (interfaces) avec la gestion
général thode de gestion de projet HERMES de la phase « des portefeuilles et des applications, mais com-
Initialisation » et de la phase « Cl6ture ». Ils exami- préhension du contexte général.
nent un cas pratigue et en tirent des conclusions.
2.1 | Objectif Les participants justifient et rédigent le « Mandat Par ex. : pouvoir attribuer les activités néces-
détaillé d’initialisation du projet ». saires.

Par ex. : définir I'organisation de projet mini-
male nécessaire et justifier la composition du
personnel au cas par cas.

Par ex. : évaluer les objectifs (phase d’initialisa-
tion).

Par ex. : évaluer les besoins en ressources et vé-
rifier les délais (phase).

Par ex. : identifier les risques (phase d’initialisa-
tion)
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2.2

Objectif
détaillé

Les participants évaluent les résultats de « I'étude,
du plan de gestion du projet et du mandat d’exécu-
tion ».

Par ex. : savoir associer un contenu spécifique
(d’un projet) au(x) résultat(s) correspondant(s)
(ex : objectifs de I'étude et du mandat d’exécu-
tion ; organisation du projet du plan de gestion
du projet et du mandat d’exécution ; plan de
contrdle du plan de gestion du projet).

Par ex. : reconnaitre I'importance réglementaire
des dispositions (assurance qualité, reporting,
gestion des risques, etc.) dans le plan de gestion
de projekt et I'expliquer (a I'aide d’exemples
concrets).

2.3

Objectif
détaillé

Sur la base d'une situation initiale décrite, les parti-
cipants mettent en ceuvre la tache « Décider de la
suite du projet », planifient sa mise en ceuvre et
établissent un calendrier avec les taches et les ré-
sultats ainsi que les interdépendances logiques.

Par ex. : élaborer, dans le cadre de la tache, un
mandat d’exécution établir un calendrier (en
tant que partie du plan de gestion de projet)
avec les phases pertinentes (création classique
ou agile de la solution), les taches et les résul-
tats conformément a la situation initiale décrite.

Par ex. : montrer les dépendances logiques
entre les résultats.

Par ex. : expliquer pourguoi I'analyse des achats
est réalisée sur la base d'une situation initiale
décrite et pourquoi, selon cette analyse, un
achat s'impose ou pourquoi il est préférable de
développer le produit en interne.
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tialisation » et « Cloture », comment elles se dérou-
lent et quels résultats sont élaborés dans quel but.

2.4 | Objectif Les participants expliquent l'interaction entre l'orga- Par ex. : décrire, dans le cadre des interactions
détaillé nisation de projet et l'organisation permanente entre le chef de projet, le mandant et 'organisa-
avant la « Décision de libérer I'exécution » dans une tion permanente, quels résultats sont produits
situation donnée. et contrdlés par qui.

Par ex. : décrire ce que le mandant vérifie avant
de transmettre le mandat d’exécution a 'orga-

nisation permanente.
2.5 | Objectif Les participants argumentent le sens et le but de la Par ex. : montrer quels sont les résultats (clés)
détaillé structure uniforme du projet, le réle des phases « Ini- de la phase d’initialisation qui déterminent la

suite du projet et quels sont leurs effets con-
crets, en fonction des résultats.

Par ex. : expliquer quels sont les modules qui in-
terviennent dans la phase de cl6ture et pouvoir
décrire les taches et les résultats des modules
dans cette phase.

Par ex. : montrer pourquoi la phase de cl6éture
est essentielle pour I'organisation permanente,
pour |"éventuel programme ou pour |'éventuel
portefeuille général, et quels sont les avantages
économiques concrets de sa dissociation de la
création de la solution.

Par ex. : établir une évaluation finale du projet.
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No. | Niveau Objectif didactique Taxonomie | Poids en % | Remarques / exemples
3 Objectif Les participants nomment les taches des modules « difficile 25% Pas de lien concret (interfaces) avec la gestion
général Pilotage de projet » et « Conduite du projet ». lls ap- des portefeuilles et des applications, mais com-
pliquent les résultats, les taches et les réles des mo- préhension du contexte général.
dules « Pilotage de projet » et « Conduite de projet »
a une situation pratique et choisissent la bonne jus-
tification.
3.1 | Objectif Les participants préparent toutes les taches déci- Par ex. : définir I'interaction des taches du man-
détaillé sionnelles du pilotage au cours du projet, les soutien- dant et du chef de projet dans une structure de
nent / les exécutent et les documentent diagrammes donnée et expliquer la contribution
des deux réles.
Par ex. : effectuer les taches de préparation cor-
respondantes.
Par ex. : identifier et évaluer les bases/conditions
manquantes/existantes, décrire les résultats ré-
sultant de la décision et mentionner leur impor-
tance pour la suite du projet.
Par ex. : expliquer le processus de décision dans
le cadre de la création d’une solution agile et la
progression incrémentielle de la décision (par ex.
pour les différentes prises de décision).
Par ex. : expliquer comment procéder dans une
situation donnée lorsqu’une décision est néga-
tive.
3.2 | Objectif Les participants ont appris a connaitre en détail les Par ex. : décrire et comprendre la collaboration
détaillé modules « Pilotage du projet » et « Conduite du pro- entre le mandant, le comité de pilotage du pro-
jet » en travaillant sur une situation initiale décrite et jet, le gestionnaire de la qualité et des risques et
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sont préparés a la collaboration des réles importants.

le chef de projet.

Par ex. : décrire et comprendre la collaboration
du chef de projet avec l'assistance de projet, le
comité spécialisé (approche classique) et les re-
présentants des utilisateurs.

Par ex. : analyser et corriger un rapport de phase
ou de release erroné.

Par ex. : identifier les problemes (tels que les
colts, le degré de réalisation et 'avancement des
délais, les membres du projet) dans le déroule-
ment du projet et les résoudre en fonction des
réles.

3.3 | Objectif N’est pas pertinent pour I'examen (voir ci-dessous). La gestion de programme ne fait pas partie de
détaillé I’'examen.
3.4 | Objectif Les participants expliquent le sens et le but des ja- Par ex. : montrer comment les jalons peuvent
détaillé lons et les utilisent ou les mettent en ceuvre de ma- étre utilisés pour la planification et I'assurance
niere efficace dans le pilotage et la conduite. qualité.
Par ex. : déterminer, sur la base d’un diagramme,
comment les jalons peuvent étre posés de ma-
niere judicieuse en fonction d’une situation de
départ donnée, par exemple pour des unités de
réalisation ou pour des projets avec une gestion
de développement agile ou hybride, et justifier
la solution choisie.
3.5 | Objectif Modification de 'objectif générale 7.
détaillé
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3.6 | Objectif Modification de I'objectif général 7.
détaillé
3.7 | Objectif Les participants décident de maniére appropriée Par ex. : expliquer quand et pourquoi les organes
détaillé pour quelle tache ou quel résultat il convient de con- de prescription et de contréle de gestion ou le
sulter l'organisation permanente, en particulier les service d'achat doivent étre impliqués dans le
organes de prescription et de controle de gestion, et cadre d'un processus d'achat au sein du projet.
de demander les informations en retour et les direc-
tives correspondantes.
Par ex : expliquer pour quelles taches décision-
nelles il est nécessaire de consulter I'organisa-
tion permanente.
Par ex. : expliquer le role des organes de pres-
cription et de contréle de gestion dans le projet
lors de la mise en ceuvre de la gouvernance ou
lors de la garantie de la durabilité.
Par ex.: énumérer quand et dans quel but le
mandant ou le chef de projet doit intervenir dans
le cadre du pilotage ou de la conduite, vers les
organes de prescription et de contrbéle de ges-
tion.
No. | Niveau Objectif didactique Taxonomie | Poids en % | Remarques / exemples
4 Objectif Les participants appliquent les modules pertinents difficle 20%
général pour la création de solutions. lls expliquent les
taches et les résultats de ces modules et attribuent
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les réles responsables pour les taches. lls les appli-
guent a l'aide d’une situation pratique donnée en
choisissant parmi les justifications appropriées.

Les participants évaluent les arguments sur la ma-
niere de traiter les nouvelles exigences et d’appli-
guer les « Unités de réalisation » dans le cadre de
I"approche classique.

4.1 | Objectif Les participants décrivent les taches et les résultats Par ex. : affecter les taches et les résultats a un
détaillé des modules, reconnaissent et évaluent leur impor- module.
tance dans le déroulement du projet. . Do A
pro) Par ex. : restituer I'objectif de la tache.
Par ex. : affecter les taches et les résultats a une
phase (classique).
Par ex. : savoir expliquer les résultats avec des
descriptions de résultats.
Par ex. : définir le déroulement du module Achat
sur la base d’un exemple donné et énumérer les
taches et les résultats nécessaires ainsi que les
réles des responsables.
Par ex. : expliquer I’évolution du concept SIPD
jusgu’a son transfert et expliquer I'influence des
mesures qui y sont définies sur le projet informa-
tique.
4.2 | Objectif Les participants nomment les réles responsables des Par ex. : affecter des rbles responsables aux
détaillé taches et les décrivent de maniere fondée. taches et aux résultats.

Par ex. : Nommer les réles qui ne sont pas res-
ponsables de taches a accomplir et expliquer, a
I'aide d’exemples concrets, pourquoi ils sont
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néanmoins nécessaires a la réussite du projet.

Par ex. : expliquer le réle des parties prenantes
dans la création d’une solution, bien qu’elles ne
soient pas attribuées a un réle particulier.

Par ex. : décrire le représentant des utilisateurs
qui fait partie des roles minimaux a remplir, ex-
pliguer son réle spécifique dans le projet ainsi
gue son champ d’action et sa délimitation par
rapport aux réles de mandant et de chef de pro-
jet.

Par ex. : expliquez pourquoi, dans un exemple,
les principes de répartition des réles sont (ou ne
sont pas) respectés. Par exemple, décrivez la dé-
limitation (compétences et responsabilités) des
trois réles minimaux a pourvoir.

Par ex. : expliquez la position particuliere du réle
de représentant des utilisateurs dans le cadre de
I'organisation agile du projet pendant la phase
de mise en ceuvre.

Par ex.: expliquer les exigences générales du
réle de chef de projet par rapport a celles du role
de représentant des utilisateurs.

43

Objectif
détaillé

Les participants expliqguent comment les nouvelles
exigences sont gérées pendant la création de la so-
lution (classique/agile/hybride).

Par ex. : attribuer le niveau de détail des exi-
gences a une phase classique.

Par ex. : expliquer et de justifier le principe du

Hermes




[Titel], Objectifs pédagogiques Advanced

changement d’approche dans le cadre de I'éla-
boration de solutions hybrides.

4.4

Objectif
détaillé

Les participants reconnaissent le contexte dans le-
guel s’applique la démarche classique avec des uni-
tés de réalisation.

Par ex. : évaluer I'affectation des résultats aux
phases et aux unités de réalisation.

Par ex. : reconnaitre les conséquences organi-
sationnelles des décisions (p.ex. Décider de la
réception) dans le cadre des unités de réalisa-
tion pour le projet, mais aussi pour |'organisa-
tion permanente.
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No. | Niveau Objectif didactique Taxonomie | Poids en % | Remarques / exemples
5 Objectif Les participants expliquent le module « Organisation difficle 15%
général » a I'aide d’une situation pratique et I'appliquent. lls
évaluent la pertinence et la nécessité du module
dans chaque projet HERMES avec des arguments et
reconnaissent leurs taches et résultats.
5.1 | Objectif Les participants savent pourquoi le module « Orga- Par ex. : reconnaitre et expliquer les différences
détaillé nisation » est justifié dans chaque projet, a quoi ser- entre I'organisation structurelle et fonctionnelle,
vent les résultats et quelle est I'importance du mo- I'organisation du déploiement, I'organisation de
dule pour le groupe partenaire « Utilisateurs ». I"exploitation, I'organisation permanente, |'orga-
nisation de projet et de programme, etc.
Par ex. : expliquer pourquoi le modele d’affaires
est caractérisé par le projet et 'approche ainsi
gue par l'organisation permanente.
Par ex. : expliquer pourquoi, dans un projet in-
formatique, les aspects organisationnels déter-
minent et influencent la recherche de solutions.
5.2 | Objectif Les participants connaissent toutes les taches et Par ex. : élaborer les résultats correspondants
détaillé tous les résultats du module et sont en mesure (par ex. Description du processus) a partir d’'une
d’évaluer et d’exécuter toutes les taches en fonction description de cas, les justifier et les intégrer
des scénarios et d’élaborer les résultats correspon- dans le développement des scénarios.
dants. p . . .
ar ex. : expliquer pourquoi, par exemple, un
projet informatique ne peut jamais étre réalisé
sans le module Organisation.
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No. | Niveau Objectif didactique Taxonomie | Poids en % | Remarques / exemples
6 Objectif Supprimé par rapport a la version 1.3 des objectifs
général pédagogiques.
No. | Niveau Objectif didactique Taxonomie | Poids en % | Remarques / exemples
7 Objectif Les participants appliquent la catégorie de re- moyen 10 (Anciennement 3.5+3.6)
général marques « Cas d’application » planification et les
quatre remarques.
7.1 | Objectif Les participants connaissent la remarque « Cas d’ap- Par ex. : classer les étapes de la planification
détaillé plication planification » et définissent la procédure dans un des nombreux ordres possibles et cor-
exposée. rects.
Par ex. : expliquer le sens et I'objectif des lots
de taches et les assembler de maniére logique
dans un cas concret.
7.2 | Objectif Les participants comparent et évaluent les avan- Par ex. : choisir la procédure appropriée, la do-
détaillé tages et les inconvénients des différentes variantes cumenter et la justifier de maniéere pertinente
de création de solution. vis-a-vis de I'organisation permanente.
Par ex. : énumérer les avantages et les inconvé-
nients d'une solution hybride par rapport a une
solution purement classique ou agile et propo-
ser la procédure optimale dans le cadre d'un
exemple concret.
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conduite de projet.

7.3 | Objectif Les participants définissent, analysent et expliquent Par ex. : définir des objectifs de durabilité perti-
détaillé les objectifs de durabilité pertinents a I'aide d’une si- nents dans un cas d’étude et les intégrer au bon
tuation concrete. endroit et au bon moment dans le projet.
7.4 | Objectif Les participants expliquent I'importance de la gou- Par ex. : justifier certaines exigences de la gou-
détaillé vernance de projet par rapport au pilotage et a la vernance de projet, telles que la gestion appro-

priée des risques, la prise en compte des inté-
réts des parties prenantes ou le bon fonctionne-
ment du pilotage et de la conduite de projet.
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Niveaux de taxonomie

Niveau | Types de Attribut(s) Description Verbes selon Bloom Verbes utilisés en plus
de guestions
gravité
Simple | A(pos), Savoir Les candidats reproduisent 1:1 ce qu'ils Enoncer, écrire, énumérer, enregistrer, exé- | Savoir, connaitre
A(neg) ont appris auparavant. La matiere d'exa- cuter, nommer, décrire, désigner, représen-
men a d{ étre apprise par cceur ou prati- ter, reproduire, compléter, dessiner, mon-
quée. trer, reproduire
Moyen | A(pos), Savoir et comprendre Les candidats comprennent ce qu’ils ont Justifier, décrire, interpréter, classer, expli- Attribuer, comprendre
A(neg) appris et peuvent s’en souvenir dans un quer, élucider, interpréter, arranger, préci-
contexte différent de celui dans lequel ils ser, dépeindre, traduire, transférer, para-
I'ont appris. phraser, différencier, clarifier, comparer, re-
produire
Diffi- A(pos), Savoir et comprendre dans le con- | Les candidats peuvent évaluer 'application | Estimer, relier, appliquer, établir, exécuter, Etablir
cile A(neg) texte de ce qU’ils ont appris dans un contexte justifier, calculer, déterminer, prouver, réali-
défini. ser, classer, créer, développer, interpréter,
formuler, résoudre, modifier, quantifier, réa-
liser, traduire, différencier, paraphraser, cla-
rifier

Modifications :

Version mai par rapport a la version novembre 2025
Page 1, point 1 : précision concernant |'étendue de I'examen
Page 1, point 3 : ajout de la gestion de programme et point de vue de la gestion de projet.
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