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Uberpriifung P028 2012

Accessibility-Checkliste 2.0

Basierend auf den «Richtlinien fur barrierefreie Webinhalte (WCAG 2.0)»
Ausfiihrung von jedem Erfolgskriterium im Dokument: «Erklarungen».

Original: http://www.w3.org/Translations/WCAG20-de/
Bezug: http://www.access-for-all.ch/checklist/
Version: Version 2.10

Anwendung

Die Accessibility-Checkliste 2.0 kann zur Beurteilung der Barrierefreiheit von Webseiten verwendet
werden. Der Aufbau der Originalrichtlinien WCAG 2.0 wurde beibehalten.

Die Checkliste ist nummeriert und die Erfolgskriterien fir Barrierefreiheit kbnnen mit «Ja» (erfullt),
«Nein» (nicht erfillt) oder «N.a.» (Nicht anwendbar — wenn entsprechende Elemente nicht vorhanden
sind) beurteilt werden. Fir die Erreichung einer gewiinschten Konformitatsstufe missen alle
anwendbaren Kriterien erfillt sein. Flr optimale Barrierefreiheit sollte die WCAG 2.0 Konformitat AA
angestrebt werden. Daflir missen alle A- und AA-Kriterien geprift werden.

Einige Anforderungen sind im Original auf mehrere Erfolgskriterien (EK) verteilt. Damit kénnen
verschiedene Aspekte detailliert Gberprift werden. Auf diese Querverweise wird mit einer Bemerkung
hingewiesen, z.B.: (siehe auch EK 1.2.1).

Website Name: www.stelle.admin.ch

URL: http://www.stelle.admin.ch
Test durch: Stiftung "Zugang fir alle"
Testzeitraum: 1. April bis 11. Mai 2012
Konformitats-Level: WCAG 2.0 A: nicht erfillt

WCAG 2.0 AA: nicht erfillt

Accessibility Support

Fiir die Konformitat mit den WCAG 2.0 Richtlinien werden Webtechnologien verwendet, die die
Barrierefreiheit unterstiitzen. Weitere verwendete Technologien diirfen die Barrierefreiheit nicht
storen.
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1.1.

Informationen und Bestandteile der Benutzeroberflaiche miissen den Benutzern so prasentiert werden,
dass sie diese wahrnehmen kénnen.

Stellen Sie Textalternativen fiir alle Nicht-Text-Inhalte zur Verfligung, so dass diese in andere
vom Benutzer benotigte Formen gedndert werden kdnnen, wie zum Beispiel Grossschrift,
Braille, Symbole oder einfachere Sprache.

1.1.1. Nicht-Text-Inhalt (Stufe A)

o O

Erfolgskriterium nicht erfiillt, Informationen beachten.

Dekorative Grafiken oder Layoutgrafiken haben leere alt-Attribute oder werden auf andere Weise vor
Assisitierenden Technologien (z.B. Screen-Reader) verborgen

Problem 1

Bei einigen der selektiv gepriiften Seiten gibt es Dekorationsgrafiken mit Alternativtexten. Screen-
Reader lesen in der Folge den inhaltlich irrelevanten Alternativtext.

Beispiele:

- http://www.stelle.admin.ch/berufseinstieg/index.html?lang=de

- http://www.stelle.admin.ch/arbeitgeberbund/index.html?lang=de

- http://www.stelle.admin.ch/arbeitgeberbund/00589/index.html?lang=de
- http://www.stelle.admin.ch/berufseinstieg/index.html?lang=de
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Abbildung 1: Auf vielen der getesteten Seiten wurde eine dekorative Grafik, wie diejenige auf der Seite
"Berufseinsteiger", mit einem Alternativtext gefunden. Da es sich hierbei um eine rein dekorative Grafik handelt,
ist deren Inhalt fiir Screenreader-Anwender inhaltlich irrelevant und muss somit durch ein leeres Alt-Attribut
ersetzt werden.

Verlinkte Grafiken missen immer mit einem Alternativtext versehen werden. Der Screen-Reader
ignoriert das leere Alt-Attribut bei verlinkten Grafiken und liest den Pfad- und Dateinamen vor z.B., Link
mediamanager/sendobject”. Der Grund fiir das Ignorieren des Alt-Attributs bei verlinkten Grafiken ist:
Wenn im obenstehenden Beispiel das leere Alt-Attribut nicht ignoriert wiirde, wiirde dem
Screenreader-Anwender moglicherweise ein wichtiger Link entgehen.
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Problem 2:

Auf der Startseite gibt es eine verlinkte Grafik, welche nur mit einem leeren Alt-Attribut versehen ist.
dieser Link wird vom Screen-Reader als "Link mediamanager/sendobject” angsagt.

Suchen im Stellenportal

[ || Suchen |

Enweiterte Suche

Film Bundesamt fur Statistik
(BFS)

e
fur Statistik (BFS)
Download "Leiterin Sektion"

Beschreibung "Leiterin
Sektion™

Letzte Anderung: 08.02.2012 |
Grosse: 46886 kb | Typ: fiv

m Videos

Abbildung 2: Diese verlinkte Grafikbesitzt nur ein leeres Alt-Attribut und muss mit einem Alternativtext versehen
werden, der einen Hinweis auf das Ziel der Verlinkung gibt.

Stellen Sie Alternativen fiir zeitbasierte Medien zur Verfiigung.

1.2.1. Reine Audio- und Videoinhalte (aufgezeichnet) (Stufe A)

Erfolgskriterium nicht anwendbar, keine reinen Audio- und Videoinhalte.

1.2.2. Untertitel (aufgezeichnet) (Stufe A)

o O

Erfolgskriterium nicht erfiillt, Informationen beachten.

Problem 1:

Auf der Seite "Videos"
(http://www.stelle.admin.ch/arbeitgeberbund/00674/00695/index.html?lang=de ) wird auf
verschiedene Filme verlinkt. Diese Filme verfiigen keine Untertitel fliir Menschen mit einer
Horbehinderung. Untertitel ermoglichen es Menschen mit einer Hérbehinderung, den Inhalt der Filme
vollumfanglich zu verstehen.
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Abbildung 3: Ein Beitrag aus 10 vor 10 mit Untertiteln. Dieses Beispiel stammt von der Seite "Medienspiegel”
(http://www.access-for-all.ch/ch/publikationen/medienspiegel.html) der Website der Stiftung "Zugang fiir alle".

1.2.3. Audiodeskription oder Medienalternative (aufgezeichnet) (Stufe A)

o O

Erfolgskriterium nicht erfiillt, Informationen beachten.

1.2.4. Untertitel (Live) (Stufe AA)

Erfolgskriterium nicht anwendbar, keine Live-Videos.

1.2.5. Audiodeskription (aufgezeichnet) (Stufe AA)

o O

Erfolgskriterium nicht erfiillt, Informationen beachten.
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Problem:

Auf der Seite "Videos"
(http://www.stelle.admin.ch/arbeitgeberbund/00674/00695/index.html?lang=de ) wird auf
verschiedene Filme verlinkt. Diese Filme verfligen lber keine Audiodeskription. Als Beispiel fir eine
Audiodeskription finden Sie auf der Seite "Team" (http://www.access-for-
all.ch/ch/stiftung/geschaeftsleitung-und-team.html) der Website der Stiftung "Zugang fir alle" den
Kurzfilm des Instituts fir medizinische Lehre der Universitat Bern.

Nicht beurteilte AAA-Kriterien:

1.2.6. Gebardensprache (aufgezeichnet) (Stufe AAA)

@

Informationen beachten (Empfehlung)

Empfehlung:

Fiir Webangebote die sich an die Allgemeinheit richten, wird die Verwendung von
Gebéardensprachvideos empfohlen. Gebardensprachvideos sind fiir Gehérlose ein Aquivalent fiir Text.
Fiir komplexe Inhalte sollten Gebardensprachvideos als Alternative oder als moderierte
Zusammenfassungen angeboten werden.

Die Muttersprache vieler gehérloser Menschen ist die Gebardensprache; Schriftsprache ist die
Zweitsprache. Der Umgang mit Informationen in Schriftsprache ist fiir Gehorlose deshalb mithsam und
fiir viele sogar unmoglich. Nur die Gebardensprache kann alle Inhalte einer Information an Gehérlose
vermitteln und ein gleicher Wissens- und Informationsstand garantiert werden. Fiir gehérlose
Menschen ist die uneingeschrankte Verwendung ihrer Mutter- und Erstsprache, der Gebardensprache,
ein wichtiger Beitrag zur gleichberechtigten Nutzung von Informationsangeboten.

Beispiele flir Gebardensprachvideos finden Sie auf: www.access-for-all.ch

1.2.7. Erweiterte Audiodeskription (aufgezeichnet) (Stufe AAA)

1.2.8. Medienalternative (aufgezeichnet) (Stufe AAA)

1.2.9. Reiner Audioinhalt (Live) (Stufe AAA)

Erstellen Sie Inhalte, die auf verschiedene Arten dargestellt werden kénnen (zum Beispiel
mit einfacherem Layout), ohne dass Informationen oder Strukturen verloren gehen.

1.3.1. Info und Beziehungen (Stufe A)

o O

Erfolgskriterium nicht erfiillt, Informationen beachten.

Orientierungshilfen fiir dieses Erfolgskriterium:
A) Uberschriften-Struktur:

- Die Uberschriften vermitteln die Struktur des Dokumentes.
- [Aussagekriftige Uberschriften -> EK 2.4.6]
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B) Aufzahlungen sind als Liste formatiert (UL, OL, DL)

Aufzahlungen sind richtig verschachtelt, keine Ein-Punkte-Listen.

C) Formular-Beziehungen:

Komplexe Formulare wurden (iber das FIELDSET-Element gruppiert.

LABEL-Elemente fiir die Verkniipfung von Beschriftungen mit Eingabefeldern wurden
verwendet.

D) Semantisch richtiges Markup:

Trennung von Information mit Struktur (Inhalt und HTML) und Darstellung (CSS).

Zitate sind mit dem cite-Attribut und dem BLOCKQUOTE-Element ausgezeichnet, aber auch Q,
EM und STRONG, SUP, SUB werden verwendet.

Wenn Schriftvariationen eine inhaltliche Bedeutung haben, muss diese fiir alle erfahrbar sein
(z.B. kursive Schrift ist fir Screen-Reader nicht nachvollziehbar).

Keine Leerzeichen zum Layouten verwenden, kein PRE-Element zum layouten verwenden.
Kein Markup (z.B. header) verwenden nur zum Layouten und Darstellen.
Uberschriften sind als Hx formatiert nicht nur mit CSS fett und gross.

Wenn Informationen eine tabellarische Anordnung erfordern, werden Datentabellen mit
korrektem Tabellenmarkup verwendet (TH-Elemente fiir Spalten- und Zeilentberschriften, bei
komplexen Datentabellen ergdnzt durch das scope-Attribut bzw. durch headers und ID).

Wenn umfangreiche oder komplexe Datentabellen, verfiigen diese tiber ein CAPTION-Element
oder summary-Attribut oder beides.

Kein Markup in Layouttabellen.
Keine Layouttabellen die nicht linearisieren.

A) Uberschriften-Struktur:

Problem A2:

Auf den folgenden Webseiten (Beispiele) wurden Uberschriften nur iber das STRONG-Element
ausgezeichnet. Sie kdnnen deswegen von Screenreadern nicht ausgewertet und von Screenreader-
Benutzern nicht direkt angesprungen werden:

S = o
Wie bewerben?

JobAbo

Datenschutz (http://www.stelle.admin.ch/stellen/internet/00736/index.html?lang=de)

Datenschutz H1
Rechtliche Grundlagen H2
- Bundespersonalgesetz vom 24. Marz 2000 (BPG)

- Verordnung vom 3. Juli 2001 tber den Schutz von F in der altung
- Bundesgesetz vom 19. Juni 1992 Uber den Datenschutz (DSG)
- Verordnung vom 14. Juni 1993 zum uber den D: (VDSG)
| Verwendung Ihrer personlichen Daten I H2
ahrend des Bewerbungsverfahrens werden neben Anrede, Namen und Vornamen die ublichen
K wie P ift, E und Telefonnummern im E-
Recruitingsystem gespeichert. Zudem werden wie
Lebenslauf, Berufs-, Aus- und sowie erfasst

Diese Daten werden ausschliesslich im Rahmen Ihrer t

itet oder intern itet. Sie sind nur Mitarbeiteri und Mi n der
Personaldienste und den fir die Auswahl Personen der valtung
zuganglich. Inre Daten werden auf keinen Fall an Unternehmen oder Personen ausserhalb der
Bundesverwaltung weitergegeben oder fur andere Zwecke verwendet
Die Daten konnen fur statistische Zwecke (z.B. Reporting) bearbeitet werden. Dabei sind keine
Ruckschlusse auf einzelne Personen méglich

Auskunftsrecht H2

Wit einem Auskunftsbegenren bei der im Stelleninserat bezeichneten Venwaltungseinheit konnen
Sie Auskunft dariiber verlangen, welche Daten ber Sie bearbeitet werden.

Abbildung 4: Die Uberschrift ,Datenschutz“ ist bereits als H1 ausgezeichnet, aber ansonsten verfiigt der

Inhaltsbereich iiber keinerlei Uberschriftenstruktur. Im Screenshot sehen Sie eine mégliche Uberschriftenstruktur
fiir den Inhaltsbereich.
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Problem A3:

Die versteckten Navigationshilfen fiir Screenreader-Anwender wie ,,Beginn Sprachwechsel” sind nur als
normaler Text ausgezeichnet. Auf diese Weise ist der Screenreader-Anwender nicht in der Lage, z. B.
direkt zur Sprachauswahl zu springen. Damit diese Navigationshilfen dem Screenreader-Anwender auch
etwas bringen, miissen diese als Uberschriften ausgezeichnet werden, so dass der Screen-Reader-
Anwender diese direkt anspringen kann

Beginn Sprachwahl

Deutsch

Francais
Ttaliano

Alctuell

Arbetten beim Bund
Berufseinstieg
Stellen

Uber uns

Abbildung 5: Ein Teil des Navigationsbereich bei abgeschalteten CSS mit den Navigationshilfen fiir
Schreenreader-Anwender, die als Uberschrift ausgezeichnet werden miissen, damit diese mit dem Screenreader
direkt angesprungen werden kénnen.

B) Aufzihlungen und Listen:

Problem B1:

Auf den folgenden Webseiten (Beispiele) wurden Listen nur visuell gekennzeichnet. Sie sind deswegen
fiir Screenreader-Anwender entweder nicht oder nur schwer erkennbar:

- Seite ,Lernende”
(http://www.stelle.admin.ch/berufseinstieg/00597/index.html?lang=dehttp://www.stelle.adm
in.ch/berufseinstieg/00597/index.html?lang=de)

- Seite ,Datenschutz” (http://www.stelle.admin.ch/stellen/internet/00736/index.html?lang=de

Deine Lehre in der Bundesverwaltung tragt dazu bei, dass du zu einer eigenstandigen,
selbstbewussten Berufsperson heranwachst, die sich mit Freude im Berufsalltag zu behaupt
weiss.

) Arbeitgeber Bund - Informationen fiir Lehrstellensuchende
Giiltig ab 31.03.2011 | Grosse: 87 kb | Typ: PDF

ﬂ Alles, was Sie uber lhre Lehre wissen mussen
Gultig ab 18.04.2011 | Grosse: 4906 kb | Typ: PDF

E Berufsberatung.ch

E  Bundesamt fur Berufsbildung und Technologie (BBT)

Abbildung 6: Die vier Links sind nicht als Liste ausgezeichnet und somit fiir Screenreader-Anwender nur schwer zu
erkennen.

Testbericht Accessibility WCAG 2.0 7/26



Schweizerische Eidgenossenschaft

Confédération suisse

Confederazione Svizzera Bundeskanzlei BK

Confederaziun svizra Bundesamt fir Kommunikation BAKOM
Datenschutz
Rechtliche Grundlagen

- Bundespersonalgesetz vom 24. Marz 2000 (BPG)

-Verardnung vom 3. Juli 2001 Ober den Schutz von Personaldaten in der |
- Bundesgesetz vom 19. Juni 1992 Gher den Datenschutz (DSG)

- Verordnung vom 14. Juni 1993 zum Bundesgesetz Gher den Datenschut

‘ Zugang fir alle
Accés pour tous

‘ Accesso per tutti
Access for all

Abbildung 7: Bei der Aufzidhlung unter Rechtliche Grundlagen wurde anstelle einer Liste der "-" (Bindestrich) als

Aufzihlungszeichen verwendet.

C) Formular-Beziehungen:

Problem C1:

Auf den folgenden Webseiten (Beispiele) wurden die Beschriftungen nicht mit den zugehorigen

Eingabefeldern verknipft:

- Seite "Stellenangebot" (http://www.stelle.admin.ch/stellen/internet/index.html?lang=deURI )

— betrifft Formular "Stellenangebot"

Bedurfnissen einschranken.

Sind Sie auf der Suche nach einer neuen beruflichen Herausforderung? Suchen Sie hier direkt nach offenen Stellen - die
Bundesverwaltung bietet Ihnen vielfaltige Einsatzmoglichkeiten. Durch die Suchkriterien konnen Sie Ihre Suche nach Ihren

Lernende
f
T e Stellensuche
i| stichwort Tatigkeitsbereich
[] | [id="wisearch_sd_m1613_20" | --- alle -
PD / BK / Departemente / Gerichte Region
[ ate — | [[--atle — |

gEr\-/eilerte Stellensuche | JobAbo

Abbildung 8: Das Formular "Stellenangebot" mit den eingeblendeten Attribute fiir die Formularelemente.

Problem C2:

Die Dropdownlisten "von Y und "bis >" in der Volltextsuche

(http://www.stelle.admin.ch/suchen/index.html?lang=de&keywords= ) besitzen englischsprachige
Labels nach dem Schema "search_text_start_tag:". Die Labels sollten der jeweiligen Seitensprache
entsprechen und z. B auf Deutsch sein. In Labels sind Leerzeichen erlaubt, so dass man normalen Text
als Werte zwischen die beiden " " schreiben kann und so etwas wie search_text_start_tag nicht
notwendig ist. Die Verwendung von normalem Text als Wert fur die Labels erleichtert das Arbeiten mit
dem Screenreader, da normaler Text verstandlicher vom Screenreader ausgesprochen wird.

Testbericht Accessibility WCAG 2.0
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Suchen im Stellenportal

Suchen

Startseite > Volltextsuche

zur Druckversion Enweiterte Suche

Volltextsuche

Suchbegriff(e): |

Verknlpfung mit: & und ¢~ oder

von’: EECE
Bereich?: [Einschranken nach |
Dokumenttyp: [Einschranken nach =]

Suchbereich: @ Stellenportal
¢ im Departement

¢ ganzer Bund

Medienmitteilungen und
Reden:

@ mit
¢ ohne
¢ nur Medienmitteilungen und Reden

Abbildung 9: Labels von Formularelementen wie den Dropdownlisten fiir "von 1 und "bis " miissen immer mit
Labels in der Sprache der jeweiligen Seite beschriftet werden.

D) Semantisch richtiges Markup

Problem D1:

Die Details einer Stellenbeschreibung werden mit Hilfe von Layouttabellen dargestellt, anstatt mit Hilfe
von CSS.

<td>

)

<td>
Das Eidgendssische Departement fir auswartige Angelegenheiten EDAwahrt die
aussenpaolitischen Interessen der Schweiz.

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Die Palitische Direktion ist Teil des Departements fir auswartige Angelegenheiten (EDA). Sie
koordiniert die Aussenpolitik der Schweiz und bearbeitet verschiedene Aufgaben im Bereich der
Sicherheitspolitik.

Eidgendssisches Departement flr
auswartige Angelegenheiten EDA,
Politische Direktion PD

Assistent/in Abteilung Sicherheitspolitik und
Krisenmanagement EDA

In [hrer Funktion unterstitzen Sie hauptsachlich den Abteilungsleiter in samtlichen
administrativen Aufgaben, organisieren Dienstreisen und erstellen Dienstreiseahrechnungen,
betreuen den Kalender, organisieren Besprechungen, verfassen einfache Korrespondenzin
Deutsch, Franzdsisch und Englisch und sind in Zusammenarbeit mit den anderen
Assistentinnen fir einen reibungslosen Tagesablauf innerhalb der Abteilung zustandig.

Ref. Code: 7776

<td=
In der Ahteilung Sicherheitspolitik und Krisenmanagement erwartet Sie eine
Wir freuen uns auf lhre online abwechslungsreiche Tatigkeit. Sie verfilgen (ber eine abgeschlossene kaufmannische
BRIkt Berufsaushildung sowie vorzugsweise einige Jahre Berufserfahrung in einer dhnlichen
Fiir zusétzliche Informationen steht Position. Sie arb_e_ziten gerne im Team, sind freundlich und behalten auch in hektischen
Ihnen Frau Katia Donadonibus Situationen den Uberblick. Sie sind belastbar und verfugen dber eine rasche Auffassungsgabe,
(Tel. 031 324 33 83) gerne zur vernetztes Denken, exakte und zuverlassige Arheitsweise, gute organisatorische Fahigkeiten
Verflgung. und kennen sich mit den gangigen Microsoft Office Produkten aus. Sie heherrschen die
deutsche sowie die englische Sprache und verfligen zusatzlich dber sehr gute Kenntnisse einer
Bewerbungsfrist: 20.05.2012 zweiten Landessprache.
Stellenantritt: 01.06.2012 oder nach Vereinbarung
<td=

<td> Arbeitsort: Bern <td> Beschaftigungsgrad: 60% ‘ <td>

Drucken

Bewerben

Weiterempfehlen

Abbildung 10: Fiir das Layout der Details einer Stellenausschreibung werden Layouttabellen anstelle von CSS
verwendet.
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Con

1.3.2. Bedeutungstragende Reihenfolge (Stufe A)

X

Erfolgskriterium nicht erfiillt, Informationen beachten.

Orientierungshilfen fiir dieses Erfolgskriterium:

- Nach Abschalten der CSS und fiir Screen-Reader bleibt die logische Reihenfolge erhalten.
- Inhalte in Tabellen werden richtig linearisiert, keine leeren Zellen zur Spationierung.

- Keine Leerzeichen zur Spationierung.

- Keine inhaltliche Verwirrung durch positionierte Inhalte mit CSS.

Problem 1:

Bevor sich der Anwender fiir eine Stelle bewerben kann, muss er einen Hinweis (iber den Datenschutz
bestatigen. Da dieser Hinweis im HTML-Code oberhalb des restlichen Textes eingeblendet wird, ist
dieser Hinweis nur schwer mit dem Screenreader zu finden und zu bestéatigen

| Schweizerische Eidgenossenschaft Das EDIlist am Puls des Alltags. Das Generalse|
Z §

suisse lanuni as EPA et fir das Bewerbun
ements
Das Eidgendssische Personalamt (EPA) freut sich Gber lhren Besuch auf dem U oeisaterhe S\igmaasionnitel
Stellenportal sowie Gber Ihr Interesse an einer Stelle in der Bundesverwaltung. ratersts
Der Schutz personenbezogener Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Die chattlif

Erfassung und Verarbeitung Ihrer Daten erfolgtin Ubereinstimmung mit dem
anwendbaren Recht zum Datenschutz und zur Datensicherheit.
Das EPAnimmt fir das Bewerbungsmanagement die Dienste der Firma umantis
AG in Anspruch. Der Dienstanbieter istvertraglich dazu verpflichtet, die ihm im eingey
Auftrag des EPA anvertrauten Informationen vertraulich zu behandeln. wohl gi
Bprachy
OK chsvoll
WETETETTF OTETTVOT, TaTITeTT e Term|
Veranstaltungen mit.

Generalsekrotarist GS EDI

Ihre Bewerbung senden Sie uns
hitte online Gber das Stellenportal

Abbildung 11: Der Hinweis auf den Datenschutz, der vom Anwender bestdtigt werden muss, bevor er sich
bewerben kann. Links die Ansicht mit aktivem CSS, rechts die Ansicht bei abgeschaltetem CSS.

Problem 2:

Auf der Seite ,,Datenschutz” unter ,Rechtliche Grundlagen” wurde anstelle einer Liste "-" (Bindestrich)
fir die Aufzahlung verwendet. Um den Zeilenumbruch zu erzwingen, wurde am Ende jedes Aufzahlung-
Punktes das <br> Tag verwendet.

Suchen im Stellenportal
Startsete > Stellen > Stellenangebot > Datenschutz :I Such

zZur Druckversion Erwetterte Suche

Datenschutz

Rechtliche Grundlagen

- Bundespersonalgesetz vom 24. Marz 2000 (BPG)  <br>

- Verordnung vom 3. Juli 2001 dber den Schutz von Personaldaten in der Bundesverwaltung  <pr>
- Bundesgesetzvom 19. Juni 1992 dber den Datenschutz (DSG) <hr>

- Verordnung vorn 14. Juni 1993 zum Bundesgesetz iber den Datenschutz (vDSG) - <br>

Abbildung 12: Anstelle einer Liste wurden fiir diese Aufzéihlung der "-" (Bindestrich) und das <br>-Tag verwendet.
Ein Screenreader-Anwender ist somit nicht in der Lage, diese Aufzéihlung als solche zu erkennen.
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1.3.3. Sensorische Eigenschaften (Stufe A)

Erfolgskriterium erfiillt

Orientierungshilfen fiir dieses Erfolgskriterium:

- Keine nur visuell wahrnehmbare oder akustische Anleitungen, z.B. ,,Den Schalter links
betatigen”.

Machen Sie es fiir den Benutzer leichter, Inhalte zu sehen und zu hoéren, einschliesslich der Trennung
zwischen Vordergrund und Hintergrund.

1.4.1. Benutzung von Farbe (Stufe A)

g)

Erfolgskriterium erfiillt

Orientierungshilfen fiir dieses Erfolgskriterium:

- Information wird nicht durch Farbe allein vermittelt, sondern auch tUber Text.

- Wenn farbliche Unterscheidung alleine verwendet wird, z.B. fiir Links in einem Text, so weisen
die Links eine Contrast Ratio zum Text von mindestens 3:1 auf.

1.4.2. Audio-Steuerelement (Stufe A)

Erfolgskriterium nicht anwendbar, kein automatisch abspielendes Audio.

1.4.3. Kontrast (Minimum) (Stufe AA)

o O

Erfolgskriterium nicht erfiillt, Informationen beachten.

Zu beachten sind alle Texte der Navigation, des Inhalts und die Uberschriften aber auch die Feldlinien
der Eingabefelder von Formularen. Relevant sind auch die passiven und aktiven Navigationselemente
(focus und hover). Bei Elementen mit unterschiedlichen Farbzustanden, sind beide Zustdande zu messen.
Bei schmalen Schriften wird die Farbe auf dem Bildschirm, nicht die Definition gemessen, die durch
Anti-Aliasing moglicherweise geschwacht wird.

Notwendiger Mindestkontrast:

Schrift: Kontrastverhaltnis von mindestens 4.5:1
Grosse Schrift (ab 18 Pt oder 14 Pt + gefettet): Kontrastverhaltnis von mindestens 3:1
(Gilt auch fiir Texte in informativen Grafiken, aber nicht fir Logos und Schriftziige)

Test-Tools zur Messung des Kontrastverhdltnisses:
-  Die WCAG 2-Formel
- Test-Programm (Freeware Win, Mac): Colour-Contrast-Analyzer
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Problem 1:

Sobald die Links in allen Bereichen der Navigation den Tastatur-Fokus oder den Mouse-Over erhalten
und dadurch rot hinterlegt werden, reicht das Kontrastverhaltnis mit 4.0:1 nicht aus.

Startseite | Ubersicht | Kontakt |

m Arbeiten beim Bund | Berufseinstieg mm

Aufgaben Startseite > Arbeiten beim Bund

Anstellungsbedingungen
Abbildung 13: Sobald die links in allen Navigationsbereichen von der Service-Navigation bis hin zru

Bereichnavigation durch den Tastatur-Fokus oder durch Mouse-Over rot hinterlegt werden, reicht das
Kontrastverhdiltnis nicht aus.

Problem 2:

Ein dhnliches Problem trifft man bei den bei Tastatur-Fokus sichtbaren Accesskeys an. Auch hier werden
die Links weiss auf rotem Hintergrund angezeigt, was ebenfalls ein Kontrastverhéltnis von 4.0:1 ergibt.

Abbildung 14 : Auch die bei Tastatur-Fokus sichtbaren Accesskeys werden weiss auf rot angezeigt, was ebenfalls
ein nicht ausreichendes Kontrastverhdltnis ergibt.

Problem 3:

Das Kontrastverhaltnis der hellblauen Rander des Formulareingabefeldes "Stichwort" des Formulars
"Einfache Stellensuche auf der Seite "Stellenangebot"
(http://www.stelle.admin.ch/stellen/internet/index.html?lang=de) ist mit 2.83:1 nicht ausreichend.

Stellenangebot

Sind Sie auf der Suche nach einer neuen beruflichen Herausforderung? Suchen Sie hier direkt nach offenen Stellen - die
Bundesverwaltung bietet Ihnen vielfaltige Einsatzmoglichkeiten. Durch die Suchkriterien konnen Sie Ihre Suche nach lhren
Bedurfnissen einschranken.

Lernende

Einfache Stell he

Stichwort Tatigkeitsbereich

| = =

PD / BK / Departemente / Gerichte Region

I--- alle - ;] |--- alle - ;l
Enweiterte Stellensuche | JobAbo [Suchen|

Abbildung 15: Das Kontrastverhdiltnis der hellblauen Rédnder des Formulareingabefeldes "Stichwort" ist nicht
ausreichend.
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gération

jerazion

1.4.4. Textgrosse dndern (Stufe AA)

(A

Erfolgskriterium erfiillt

Orientierungshilfen fiir dieses Erfolgskriterium:
Die Ansicht im Browser vergrdssern:

- Seitenzoom des ganzen Fensterinhaltes: 200%.
- Internet Explorer Zoomfunktion: 200%.
- Firefox: Zoomfunktion: 200%; 6 mal "Strg" + "+" driicken (mit abgeschaltetem Nur Text
vergrossern)
- Verwendung der reinen TextvergroRerung auf 200%

Empfehlung:

Beachten Sie auch eine reibungslose Moglichkeit der Text-Vergrosserung von 150% (ohne
Layoutiiberlagerung). So sollte es in Internet Explorer mit der Einstellung Textgrésse "am grossten”
(bzw. sehr gross) und in Firefox mit der Textvergrésserung: 2mal "Strg" + "+" driicken (mit
eingeschaltetem Nur Text vergréssern) zu keinen Uberlagerungen von Inhalten kommen. Dies erreichen
Sie, indem Sie die Textgrdsse (Font-Size) in den CSS in % oder em definieren.

Beachten Sie, dass in geschlossenen Umgebungen und definierten Browsern, die keine Option des
Seitenzooms haben, das Erfolgskriterium nur erfillt ist, wenn auch eine reine TextvergroBerung
funktioniert. Das Erfolgskriterium kann auch liber einen Style Switcher erfillt werden. Dies wird seitens
der Stiftung «Zugang fir alle» zwar nicht negativ bewertet, jedoch im Sinne eines inklusiven Design
weder als erste noch als beste Wahl empfohlen.

1.4.5. Bilder eines Textes (Stufe AA)

(A

Erfolgskriterium erfiillt

Orientierungshilfen fiir dieses Erfolgskriterium:
Fiir Inhalte wird im Allgemeinen Text anstelle von Schriftgrafiken eingesetzt. Ausgenommen, diese sind:

- Anpassbar, also skalierbar in der Darstellung und lesbar ohne CSS.
- Notwendig, wie Logos und Markennamen (kénnen mit alt- und title-Attribut ausreichend
ersetzt/erganzt werden).

Nicht beurteilte AAA-Kriterien:

1.4.6. Kontrast (erh6ht) (Stufe AAA)

@

Informationen beachten (Empfehlung)

Erhohter Mindestkontrast:

Schrift: Kontrastverhaltnis von mindestens 7:1
Grosse Schrift (ab 18 Pt oder 14 Pt + gefettet): Kontrastverhéltnis von mindestens 4.5:1
(Gilt auch fiir Texte in informativen Grafiken, aber nicht fir Logos und Schriftziige)
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1.4.7. Leiser oder kein Hintergrund-Audioinhalt (Stufe AAA)

1.4.8. Visuelle Prasentation (Stufe AAA)

1.4.9. Bilder eines Textes (keine Ausnahme) (Stufe AAA)

Zugang fir alle
Accés pour tous
Accesso per tutti
Access for all
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2. Bedienbar

Bestandteile der Benutzeroberflache und Navigation missen bedienbar sein.

2.1. Sorgen Sie dafiir, dass alle Funktionalitaten von der Tastatur aus verfiigbar sind.

2.1.1. Tastatur (Stufe A

o O

Erfolgskriterium nicht erfiillt, Informationen beachten.

Orientierungshilfen fir dieses Erfolgskriterium:

- Jede Seite ist mit der Tastatur bedienbar. Alle Links und Elemente kénnen bedient werden (z.B.
Formular-Controls, Buttons und Schalter)

- Keyboard-Triggered Event-Handler.

Problem 1:

Die Videos auf der Seite Video sind mit der Tastatur nicht bedienbar.

&)
& Bundesamt fir Energie (BFE) ‘Staatssekretariat fir Wirtschaft (SECO)

» B oo:00 00:00 | (a] | st
TaT e

Abbildung 16: Die Videos auf der gleichnamigen Seite sind weder im Firefox noch im IE mit der Tastatur
bedienbar.

Keine Tastaturfalle (Stufe A)

Erfolgskriterium erfiillt.

Orientierungshilfen fir dieses Erfolgskriterium:

- Der Tastaturfokus ist bei keinem Element der Webseite blockiert.
- Der Nutzer kann jedes Element mit der Tastatur ansteuern, bedienen und verlassen.
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Nicht beurteilte AAA-Kriterien:

2.1.3. Tastatur (keine Ausnahme) (Stufe AAA)

Geben Sie den Benutzern ausreichend Zeit, Inhalte zu lesen und zu benutzen.

2.2.1. Zeiteinteilung anpassbar (Stufe A)

Erfolgskriterium nicht anwendbar, in der Website sind keine Bereiche mit Zeiteinteilung vorhanden.

2.2.2, Pausieren, beenden, ausblenden (Stufe A)

Erfolgskriterium erfiillt, es sind keine Elemente vorhanden die sich bewegen.

Orientierungshilfen fiir dieses Erfolgskriterium:

- Sind sich bewegende Elemente vorhanden, z.B. ein Newsticker?

- Steht ein Mechanismus zum Pausieren oder Stoppen der Bewegung bereit bzw. stoppt die
Bewegung nach 5 Sekunden von allein?

Nicht bewertete AAA-Kriterien:

2.2.3. Keine Zeiteinteilung (Stufe AAA)

2.2.4, Unterbrechungen (Stufe AAA)

2.2.5. Erneute Authentifikation (Stufe AAA)

Gestalten Sie Inhalte nicht auf Arten, von denen bekannt ist, dass sie zu Anféllen fiihren.

2.3.1. Grenzwert von dreimaligem Blitzen oder weniger (Stufe A)

Erfolgskriterium erfiillt, keine aufblitzenden oder blinkenden Elemente vorhanden.

Nicht bewertete AAA-Kriterien:

2.3.1. Drei Blitze (Stufe AAA)
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Access for all

Stellen Sie Mittel zur Verfiigung, um Benutzer dabei zu unterstiitzen zu navigieren, Inhalte
zu finden und zu bestimmen, wo sie sich befinden.

2.4.1. Blocke umgehen (Stufe A)

© ©

Erfolgskriterium erfiillt, Informationen beachten.

Orientierungshilfen fiir dieses Erfolgskriterium:

- mind. 1 Sprunglink , direkt zum Inhalt” oder

- Inhaltsblécke werden durch Uberschriften eingeleitet oder
- durch Markup gruppiert.

- Accesskeys sind optional, werden aber empfohlen

Empfehlung:
Die Stiftung "Zugang fir alle" empfiehlt, Accesskeys wie folgt zu definieren:

- 0 '"Startseite"

- 1 "Navigation" (Link innerhalb Webpage)
- 2"Inhalt" (Link innerhalb Webpage)

- 3 "Kontakt"

- 4 '"Sitemap"

- 5"Suche"

- 6-9 optional (nur falls n6tig und sinnvoll)

Die Sprunglink- und Accesskey-Beschriftung sollte kurz sein, z.B.: ,Inhalt”, ,,Suche”, usw. Denn der
Screen-Reader kiindigt an: , Link Inhalt”. Diese Information ist eindeutig.

2.4.2. Seite mit Titel versehen (Stufe A)

Erfolgskriterium erfiillt

2.4.3. Fokus-Reihenfolge (Stufe A)

Erfolgskriterium erfiillt

Orientierungshilfe fiir dieses Erfolgskriterium:

- Logische Tabreihenfolge

2.4.4, Linkzweck (im Kontext) (Stufe A)

Erfolgskriterium erfiillt

Orientierungshilfen fiir dieses Erfolgskriterium:

- Linkziele generell.
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- Linktexte zu Dateien.

- Nicht mehr erforderlich: Angabe ,Neues Fenster” flir Screen-Reader, da diese das erkennen
und ansagen.

- Erforderliche Angabe ,Neues Fenster” im title-Attribut oder direkt im Linktext fir Sehende.

2.4.5. Verschiedene Methoden (Stufe AA)

g)

Erfolgskriterium erfillt

Orientierungshilfen fiir dieses Erfolgskriterium:

- Eine Suchfunktion oder

- Eine Sitemap / ein Inhaltsverzeichnis / eine Ubersicht oder beides ist vorhanden

2.4.6. Uberschriften und Beschriftungen (Labels) (Stufe AA)

X

Erfolgskriterium nicht erfillt

Orientierungshilfen fiir dieses Erfolgskriterium:

- Hat die Website Uberschriften im Seiteninhalt?

- Beschreiben die Uberschriften pragnant und klar den folgenden Inhaltsteil?
- Versteckte Uberschriften wenn nétig?

- LABEL-Beschriftungen bei Formularen sinnvoll und vorhanden?

- (erforderliche Eingabefelder fiir alle erkennbar -> EK 3.3.2 A)

- Hat die Website Imagemaps oder Karten, sind die Zonen und die Instruktionen/Funktionen
beschriftet?

Problem:

Auf der Seite "Stellenangebot" (http://www.stelle.admin.ch/stellen/internet/index.html?lang=de )
besitzt das Formular fiir die Stellensuche keine Labels. Vgl. auch Erfolgskriterium 1.3.1 Info und
Beziehungen, Rubrik C) Formular-Beziehungen, Problem 1.

2.4.7. Fokus sichtbar (Stufe AA)

g)

Erfolgskriterium erfiillt

Orientierungshilfen fiir dieses Erfolgskriterium:

- Sichtbarkeit des Fokus beim Tabben im Internet Explorer und Firefox

- Werden Sprunglinks sichtbar (bei mehr als 2 erforderlich)
Beispiel: www.access-for-all.ch
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Nicht bewertete AAA-Kriterien:

Zugang fir alle
Accés pour tous
Accesso per tutti
Access for all

2.4.8. Position (Stufe AAA)

2.4.9. Linkzweck (reiner Link) (Stufe AAA)

Vi

Informationen beachten (Empfehlung)

Problem 1 (Empfehlung):

Auf verschiedenen Seiten ist flir Screen-Reader-Anwender mit dlteren Screen-Reader-Versionen nicht

klar, welche der Links auf eine externe Seite fiihren.

2.4.10. Abschnittsiiberschriften (Stufe AAA)

Testbericht Accessibility WCAG 2.0
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Verstandlich

3.1.

Informationen und Bedienung der Benutzeroberflaiche missen verstandlich sein.

Machen Sie Inhalt lesbar und versténdlich.

3.1.1. Sprache der Seite (Stufe A)

g)

Erfolgskriterium erfiillt

3.1.2. Sprache von Teilen (Stufe AA)

=

Erfolgskriterium nicht anwendbar, keine Zitate in einer Fremdsprache vorhanden.

Orientierungshilfen fiir dieses Erfolgskriterium:

- Sprachwechsel-Angabe im Markup (z.B.: <span lang=“en“>...)
- Nur bei langeren anderssprachigen Zitaten oder Textpassagen
- Nur bei einzelnen miss- oder unverstandlichen Wértern

Nicht bewertete AAA-Kriterien:

3.1.3. Ungewodhnliche Worter (Stufe AAA)

3.1.4. Abkiirzungen (Stufe AAA)

@

Informationen beachten (Empfehlung)

Orientierungshilfen fiir dieses Erfolgskriterium:

- Abkirzungen werden immer im Fliesstext erldutert, oder

- Abkiirzungen werden mit einem Link zu einem Glossar erldutert, oder

- Beider ersten Nennung wird die Abkilirzung ausgeschrieben, bei weiteren, gleichbedeutenden
Abkirzungen kann dann das ABBR- oder ACRONYM-Element und das title-Attribut eingesetzt
werden, oder

- Abkiirzungen werden mit ABBR oder ACRONYM und dem title-Attribut ausgezeichnet. Das title-
Attribut wird zuganglichkeitsunterstiitzend eingesetzt und ist auch mit der Tastatur zuganglich.

Beispiele:
,Die United Nations Organisation (UNO) wéhlte heute den neuen Sekretar.”

<p>Die <abbr title="United Nations Organisation" lang="en">UNO</abbr>
wahlte heute den neuen Sekretdr</p>

Héaufige und allgemein bekannte Abkilrzungen, wie z.B. PDF missen nicht erlautert werden.

Testbericht Accessibility WCAG 2.0 20/26



Schweizerische Eidgenossenschaft ‘

P Zugang fir alle
Confedération suisse Accés pour tous
Confederazione Svizzera Bundeskanzlei BK ‘ Accesso per tutti
Confederaziun svizra Bundesamt fiir Kommunikation BAKOM Access for all

3.1.5. Leseniveau (Stufe AAA)

3.1.6. Aussprache (Stufe AAA)

Sorgen Sie dafiir, dass Webseiten vorhersehbar aussehen und funktionieren.

3.2.1. Bei Fokus (Stufe A)

Erfolgskriterium erfiillt

Orientierungshilfe fiir dieses Erfolgskriterium:

- Keine Popups, inhaltlicher Wechsel nur bei Fokus.

3.2.2. Bei Eingabe (Stufe A)

Erfolgskriterium erfiillt

Orientierungshilfe fiir dieses Erfolgskriterium:

- Bei Benutzereingaben (z.B. auch Auswahl in einem Pulldown-Menii) wird der Kontext nicht
automatisch verandert, ohne dass dies dem Benutzer angekiindigt wurde.

3.2.3. Konsistente Navigation (Stufe AA)

Erfolgskriterium erfllt.

3.2.4. Konsistente Erkennung (Stufe AA)

Erfolgskriterium erfllt.

Orientierungshilfe fiir dieses Erfolgskriterium:

- Wiederkehrende Funktionselemente werden gleich prasentiert. (z.B. Suche).

Nicht bewertete AAA-Kriterien:

3.2.1. Anderung auf Anfrage (Stufe AAA)
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Helfen Sie den Benutzern dabei, Fehler zu vermeiden und zu korrigieren.

3.3.1. Fehlererkennung (Stufe A)

Erfolgskriterium nicht anwendbar, nur Formulare "Erweiterte Suche "und "Stellensuche".
Orientierungshilfe fiir dieses Erfolgskriterium:

- Automatisch erkannte Eingabefehler geben in der Fehlermeldung einen klaren Hinweis auf das
fehlerhafte Element in Textform.

3.3.2. Beschriftungen (Labels) oder Anweisungen (Stufe A)

Erfolgskriterium nicht anwendbar, nur Formulare "Erweiterte Suche "und "Stellensuche".
Orientierungshilfe fiir dieses Erfolgskriterium:

- Labels oder Hinweise werden angegeben, wenn Benutzereingaben erwartet werden.

3.3.3. Fehlerempfehlung (Stufe AA)

Erfolgskriterium nicht anwendbar, nur Formulare"Erweiterte Suche "und "Stellensuche".
Orientierungshilfe fiir dieses Erfolgskriterium:

- Korrekturempfehlungen werden angegeben, wenn falsche Benutzereingaben erfolgen.

3.3.4. Fehlervermeidung (rechtliche, finanzielle Daten) (Stufe AA)

Erfolgskriterium nicht anwendbar, keine Formulareingaben mit rechtlichen und finanziellen Daten erforderlich.
Getestet wird:

- Eingaben die rechtliche oder finanzielle Folgen haben, miissen vor dem Absenden lberpriift,
gedndert oder geléscht und bestétigt werden kénnen.

Nicht bewertete AAA-Kriterien:

3.3.5. Hilfe (Stufe AAA)

3.3.6. Fehlervermeidung (alle) (Stufe AAA)

Testbericht Accessibility WCAG 2.0 22/26



. Zugang fiir alle

X Accés pour tous
4 Bundeskanzlei BK ‘ Accesso per tutti
Confederaziun svizra Bundesamt fiir Kommunikation BAKOM Access for all

Robust

4.1.

Inhalte missen robust genug sein, damit sie zuverlassig von einer grossen Auswahl an Benutzeragenten
einschliesslich assistierender Techniken interpretiert werden kénnen.

Maximieren Sie die Kompatibilitdt mit aktuellen und zukiinftigen Benutzeragenten,
einschliesslich assistierender Techniken

4.1.1. Syntaxanalyse (Stufe A)

X

Erfolgskriterium nicht erfiillt

Orientierungshilfen fiir dieses Erfolgskriterium:

- Gultiger Doctype
- Keine signifikanten Fehler

Problem:

Es gibt auf allen getesteten Seiten Code-Fehler, einige davon sind relevant.
4.1.2. Name, Rolle, Wert (Stufe A)

=

Erfolgskriterium nicht anwendbar, keine eigenen Programmierungen vorhanden.

Orientierungshilfe fiir dieses Erfolgskriterium:

- Markup wird in einer Weise benutzt, die die Accessibility unterstiitzt. Insbesondere bei
generierten Inhalten, welche Controls wie Formular-Elemente, Frame-Titel, Seiten-Elemente
usw. erzeugen.

Testbericht Accessibility WCAG 2.0 23/26



‘ Zugang fiir alle
. Accés pour tous
Bundeskanzlei BK ‘ Accesso per tutti
Bundesamt fir Kommunikation BAKOM Access for all

Weitere Techniken

5.1.

Dieser Abschnitt des Testberichts beriicksichtigt erweiterte Basistechniken, die noch nicht vollstdandig
die Barrierefreiheit unterstiitzend vorbereitet sind. Diese spezielle Beurteilung ist ein Zusatz zum
Testbericht der Stiftung «Zugang fiir alle». Er wird in die WCAG 2.0 Beurteilung integriert, sobald die
Hersteller ihre Techniken entsprechend vorbereitet haben.

PDF-Dokumente

Portable Document Format (PDF) ein Produkt von Adobe Systems Incorporated, das 1993 ver6ffentlicht
wurde. Alternativen zur Software ,,Adobe Acrobat” bestehen zwar, bieten aber nicht den notwendigen
Funktionsumfang zur Erstellung barrierefreier PDF. Auch mit ,,Adobe Acrobat” lassen sich einige
Erfolgskriterien der WCAG 2.0 noch nicht erfiillen.

5.1.1. Lesbare PDF-Dokumente (Stufe AA)

f’!

Erfolgskriterium nicht anwendbar, keine PDF-Dokumente vorhanden

Getestet wird (im Standardtest inklusive):

- Alle getesteten PDF sind in der Testumgebung mit den aufgefiihrten Assistenzgeraten lesbar.

- Sind Inhalte barrierefrei in der Webseite aufgefiihrt und diese zusatzlich als PDF aufgefiihrt, so
missen die PDF nicht zwingend barrierefrei sein.

5.1.2. Barrierefreie PDF-Dokumente (Stufe AA+)

f’!

Erfolgskriterium nicht anwendbar, keine PDF-Dokumente vorhanden

Getestet wird (im kostenpflichtigen Zusatztest):

- Alle getesteten PDF sind in der Testumgebung mit den aufgefiihrten Assistenzgeraten lesbar.

- PDF sind barrierefrei optimiert, alle Muss-Kriterien werden erfiillt.

Muss-Kriterien
[Version 1.3 Stiftung «Zugang fir alle», Zirich]

Vorgaben Erfolgs-Kriterien (muss) erfiillt
1. Aligemeine 1. Das PDF-Dokument ist getagged.
Dokument-

Eigenschaften 2. Es ist eine logische Reihenfolge aller Elemente vorhanden.

3. Die Hauptsprache des PDF-Dokuments ist definiert.

4. Sprachanderungen im Dokument sind definiert.

5. Im Dokument werden Schriftarten verwendet, die es ermoglichen, Zeichen in Text
zu extrahieren.

5. Screen-Reader werden durch die Sicherheitseinstellungen nicht beeintrachtigt.

2. 1. Bilder und Grafiken mit visuellem Inhalt, sind mit einem aussagekraftigen
Strukturinformationen | Alternativtext beschrieben. Layoutgrafiken (Grafiken ohne Informationsgehalt) sind
als Hintergrund definiert.

2. Fir Titel werden die vorgesehenen Uberschriften mit Standardtags in der richtigen
hierarchischen Reihenfolge angewendet.
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Vorgaben Erfolgs-Kriterien (muss) erfiillt

3. Tabellen kénnen sinnvoll serialisiert werden. Falls notig sind Spalten- und
Zeilenlberschriften definiert.

4. Fur Absatze werden korrekte Standardtags verwendet.

3. Darstellung 1. Das PDF-Dokument ldsst sich umfliessen und vergrossert darstellen.

2. Alle Inhalte missen im Kontrastmodus gelesen werden kénnen.

Kann-Kriterien

Diese Kriterien kénnen fiir eine Zertifizierung AA+ erfiillt sein, miissen aber nicht.

Vorgaben Erfolgs-Kriterien (kann) erfiillt
1. Allgemeine 1. Lesezeichen sind vorhanden.
Dokument-

Eigenschaften 2. Links werden auch im PDF-Dokument als Links dargestellt.

3. Die vollstandige Prifung in Acrobat 8.0 Professional darf keine Fehler aufweisen.

2. 1. Aufzdhlungen werden korrekt als Liste definiert.

Strukturinformationen
2. Tabellen sind beschriftet.

3. Fur Fussnoten werden korrekte Standardtags verwendet.

3. Abkirzungen sind definiert.

Anmerkung: Testen von PDF-Dokumenten

Der PDF Accessibility Checker (PAC) fiihrt automatisch 14 Prifschritte durch und erstellt einen Bericht
mit den gefundenen Fehlern. PAC erméglicht zudem eine Vorschau eines PDF-Dokuments. Diese
Vorschau zeigt auf, wie das Dokument von einem blinden Menschen mit Screen-Reader
(Bildschirmleseprogramm) interpretiert und gelesen wird. PAC dient der Unterstiitzung von Experten-
und Betroffenen-Tests.

& PAC: PDF Accessibility Checker 1.2 =1 o=
1 [ ]
.’ Zugang fir alle PAC: PDF Accessibility Checker 1.2 SC h u I u ng = E rstel le n ba r'
:““ [ ':::“ PAC ist ein Tool der Stftung Zugana fir alle> zur &% .
L Uberpriitung der Barierefrsiheit von PDF-D und = Im Internet werden immer mehr PDF-Dokumente publ
R Formularen. Es dient als Unterstiitzung 2u Experten- und . . B . H
Betroffenen Tests. sie kdnnen von Menschen mit Behinderungen nicht gd
Weitere Informationen sich barrierefrei erstellen.

PDF-Dokument

Die Stiftung ,,Zugang fur alle* ist eine Non-Profit-Org
in der Schweiz einsetzt. Seit 2001 beschaftigt sich d

[l

Fortsehritt »2ugang fur alle* bietet dazu Schulungen an und ber
( ) = ¢ 3 ;

=| In den praxisorientierten Anwenderschulungen lernen|
Prafungskriterien strukturieren und effektiv in Adobe® Acrobat® Profd
ﬁ Dokument als getaggt markiert ﬁ Zugingliche Zeichencodierungen kombiniert. Die Seminarunterlagen {120 Seiten), Quig

A A Checklisten erleichtern Ihnen, das Gelernte im redakt

P Dokumenttitel vorhanden P Inhalt vollstindig getaggt

O
p Dokumentsprache definiert ﬂ Logische Lesereihenfolge - Abb"dung; Blinde Person arbeitet am PC

P Zulassige Sicherheitseinstellung }) Alternativtexte vorhanden

Ziel der Schulung: Sie lernen effizient mit den ,Acces
ﬁ Tab folgt Dokumentstruktur j) Korrekte Syntax von Tags / Rollen aus vorhandenen PDF-Dokumenten und -Formularen
nachtraglich optimieren.

[

ﬂ Dokument konsistent gegliedert P Ausreichend Kontrast bei Text
P Lesezeichen vorhanden j) Leerzeichen vorhanden < Programm un d Inhalt

Hinweis 5 Teil 1: Einfiihrung

PAC iiberpriift lediglich die technische Barrierefreiheit der PDF-Dokumente. Um echte Barrierefreiheit zu

gewahrleisten sind zusatzliche Prifungen notwendig. =[]
developed & sponsoredby: (@Media = Barrierefreier Internetzugang fur alle
=Sy

Abbildung 17: PDF Accessibility Checker (links), Accessibility-Preview in Browser (rechts).

Das kostenlose Programm der Stiftung ,,Zugang fiir alle” kénnen Sie unter folgendem Link beziehen:
http://www.access-for-all.ch/ch/pdf-werkstatt/pac-pdf-accessibility-checker.html
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I. Anhang

Wichtige Begriffe in den WCAG 2.0

Die WCAG 2.0 beinhalten drei wichtige Begriffe, die sich von den WCAG 1.0 unterscheiden. Jeder dieser
Begriffe wird unten kurz eingefiihrt und im Glossar ausfihrlicher definiert.

Webseite

Es ist wichtig zu beachten, dass in diesem Standard der Begriff "Webseite" sehr viel mehr
enthélt als statische HTML-Seiten. Er enthalt ausserdem zunehmend dynamische Webseiten,
die im Web erscheinen, einschliesslich "Seiten", die komplette virtuelle, interaktive
Communities darstellen kdnnen. Zum Beispiel beinhaltet der Begriff "Webseite" eine
umfassende, interaktive film-dhnliche Erfahrung, die man an einem einzelnen URI findet.

Benutzeragent

Jegliche Software, die Webinhalt fiir den Benutzer abruft und darstellt. Beispiel:
Webbrowser, Mediaplayer, Plug-Ins und andere Programme — einschliesslich assistierender
Techniken wie Screen-Reader — die dabei helfen, Webinhalt abzurufen, ihn zu rendern und
mit ihm zu interagieren.

Durch Software bestimmt

Verschiedene Erfolgskriterien verlangen, dass Inhalte (oder bestimmte Aspekte des Inhalts)
"durch Software bestimmt" werden kdnnen. Das bedeutet, dass Inhalte auf eine solche Art
und Weise geliefert werden, dass Benutzeragenten, einschliesslich assistierender Techniken,
diese Informationen entnehmen und dem Benutzer in verschiedenen Modalitdten
prdsentieren kénnen.

Barrierefreiheit unterstiitzend (accessibility supported)

Wahrend sich die WCAG 1.0 meist ausdricklich auf bestimmte Technologien — vornehmlich
HTML und CSS — beziehen, ist der normative Teil der WCAG 2.0 (also die Prinzipien,
Richtlinien und Erfolgskriterien) so weit wie moglich technikunabhangig formuliert. Sie lassen
sich also grundsatzlich auch auf andere Formate anwenden, beispielsweise auf Flash oder
PDF. Voraussetzung fiir die WCAG 2.0-Konformitét ist aber, dass die eingesetzte Technologie
"accessibility supported" ist und eingesetzt wird.

Damit eine Technologie als "accessibility supported" gelten kann, muss die Unterstiitzung
durch Browser und Hilfsmittel vorgesehen sein. Die Unterstiitzung muss dokumentiert sein,
ihr Umfang ist aber nicht genauer festgelegt. Ein einziges unterstitzendes Hilfsmittel reicht
normalerweise nicht aus, die Verbreitung und Verfligbarkeit des Hilfsmittels soll
beriicksichtigt werden, und es kommt auch darauf an, in welcher Umgebung die Technologie
eingesetzt werden soll - ob sie also allgemein Gber das Internet verbreitet wird oder zum
Beispiel nur in einem Firmennetzwerk eingesetzt wird.

Glossar: http://www.w3.org/Translations/WCAG20-de/#glossary (Deutsche Ubersetzung)

Weiterfiihrende Informationen: http://www.access-for-all.ch/richtlinien

Das Original: http://www.w3.org/TR/WCAG20/

Stiftung «Zugang fir alle»
Vorlage-Version: 24 vom 21.1.2012
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