
Challenge Canvas Titel: Digitalisierungspotenzial der Bewirtschaftungsmassnahmen im Bereich Rationierung

VE/Amt: WBF / BWL Kontakt: 

Geschäftsprozess & -kontext:

Wirtschaftliche Landesversorgung / Bewirtschaftungsmassnahmen / 
Rationierung.

Eingriffe in die normalen Marktprozesse (Versorgung-, Verteil- und Verkaufs-
prozesse) im Fall einer „schweren Mangellage“.

Im Vordergrund stehen lebenswichtige Güter beispielsweise Nahrungsmittel oder 
Energieträger wie Mineralölprodukte und medizinische Güter. Willkommen sind 
entsprechend auch Lösungsvorschläge, die in mehreren Fachbereichen (inkl. 
lebenswichtigen Dienstleistungen) anwendbar sind.

Kernprozese im Bereich Rationierung:
- Monitoring der Lage und Indikatoren für eine Rationierung
- Bedarf erfassen
- Bezugberechtigte erfassen/verwalten
- Verfügbarkeit lebenswichtiges Gut/Dienstleistung erfassen
- Bezugsrechte verwalten
- Rationen zuteilen
- Rationen beziehen
- Bezüge verbuchen

Beschreibung der Challenge: 

Die in der wirtschaftlichen Landesversorgung heute bekannten, traditionellen 
Technologien und Prozesse der Rationierung (z.B. gedruckte Bezugsscheine) 
entsprechen nicht mehr den heutigen Erwartungen. 

Die wirtschaftliche Landesversorgung vertreten durch das BWL will eine 
Übersicht darüber gewinnen, welche innovativen Technologien in den 
Geschäftsprozessen „Rationen beziehen“ und „Bezüge verbuchen“ (inkl. die 
zugrundeliegenden Basis-Prozessen) eingesetzt werden könnten. Künftig 
einzusetzende Kern-Technologien sollen identifiziert werden.

Proposals sollen den Einsatz einer Technologie im Bereich Rationierung 
plausibel aufzeigen. Proposals können sich dabei auch auf einen Teilbereich 
fokussieren.

Entwicklungsstand der Challenge (nicht zutreffenden Text streichen):

• Die Challenge ist mit der Führungslinie abgestimmt (keine Ressourcen für 
Folgeauftrag geplant)
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