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[Vorlage]
Anbieterneutrales Pflichtenheft für Abruf aus der 
WTO 20007 Public Clouds Bund für [VORHABEN]
 
Pflichtenheft für den Abruf von Leistungen bei den Zuschlagsempfängern gemäss Vorgaben aus der Ausschreibung.
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Begriffe und Abkürzungen
Aus Gründen der einfachen Lesbarkeit wurde im ganzen Dokument die männliche Form erwähnt. Selbstverständlich sind dabei auch die weiblichen Personen mit einbezogen.
	Begrifflichkeiten
	Definition/Erklärung

	IaaS / PaaS
	Infrastructure as a Service / Platform as a Service

	NIST
	National Institute of Standards and Technology

	TS
	Technische Spezifikation

	WTO
	World Trade Organisation

	ZK
	Zuschlagskriterium

	CSP
	Cloud Service Provider

	
	


[bookmark: _Toc497310182][bookmark: _Toc497834301]Tabelle 1: Abkürzungsverzeichnis


[bookmark: _Toc111025255][bookmark: _Toc112404980]Einleitung, Zweck des Dokuments
Das vorliegende anbieterneutrale Pflichtenheft dokumentiert die Anforderungen einer Bedarfsstelle bzw. Organisatonseinheit der Bundesverwaltung zum Abruf von Cloud Leistungen gemäss dem im Pflichtenheft WTO 20007 in Kapitel 3.3 festgelegten Abrufverfahren.
[bookmark: _Ref109996812][bookmark: _Toc111025256][bookmark: _Toc112404981]Bezugsregelung (gemäss Ausschreibung WTO20007)
In der Ausschreibung WTO20007 wurde das folgend aufgeführte Abrufverfahren bekannt gegeben und von den Zuschlagsempfängern akzeptiert.

	
	Prozessphase
	Beschreibung / Federführung

	Vorabklärungen Bundesvewraltungsintern
	Business-Demand / -Requirements
	Das zuständige Fachamt überführt die Business-Anforderungen in IT-Anforderungen. Dazu gehört auch die Schutzbedarfsanalyse der entsprechenden (Gruppen von) IT-Anwendung(en), respektive Daten. 

	
	Wahl der Zielarchitektur, inklusive Sourcing-Entscheid und Risiko-Bewertung
	Die IT- und Daten-Zielarchitektur wird durch das Fachamt zusammen mit der zuständigen IT-Abteilung festgelegt.  

Dies umfasst auch die Wahl des Liefermodells (Managed-Service, Private Cloud, Public Cloud, Hybrid Cloud, Multi-Cloud). 

Dazu gehört auch die Risiko-Bewertung sowie die Compliance-Prüfung betreffend Rechtsnormen. 

Anbieterneutrales Pflichtenheft für Abrufverfahren wird erstellt, inklusive Mengengerüst (geplante Bezugsmenge über die Zeit).

	Durchführen des Abrufverfahrens
	Abrufverfahren
	1. Die Bedarfsträger vergleichen und bewerten die Angebote der Anbieter, basierend auf den Informationen, welche bei den Portalen der Cloud-Anbieter verfügbar sind. 

Bei der Bewertung kommen folgende Kriterien zum Tragen:
· Preis: Kosten / Service-Kosten (bezogen auf geplante Bezugsmenge) (ZK)
· allfällige Migrationskosten (ZK)
· Erfüllungsgrad der technischen Anforderungen (ZK und TS)
· Risikobeurteilung (Datenschutz, Informationssicherheit, zugehörige organisatorische- und technische Massnahmen) (TS)
· Konformität (zur Cloud-Strategie und Architekturen der Bedarfsstelle) (ZK und TS)

2. Zustandekommen des Abrufs über Rahmenvertrag per Bestellung oder individueller Vereinbarung.

3. Reservation der geplanten Kosten/Service-Kosten vom Gesamtvolumen. Das Volumen (Kostendach) des Abrufs wird vom Gesamtvolumen abgezogen.

4. Dokumentation des begründeten Zuschlags an den oder die Cloud Anbieter (Mehrfachzuschläge möglich), mit Volumen (Kostendach).

	
	Integration & Nutzung
	Die Bedarfsstelle ist für das Controlling des ihr zugewiesenen Volumens verantwortlich. 


Tabelle 2: Abrufverfahren gemäss WTO20007
[bookmark: _Toc111025257]Das Abrufverfahren wurde in den Rahmenverträgen, «Anhang Abrufverfahren» präzisiert und von den fünf Zuschlagsempfängern bestätigt.
[bookmark: _Toc112404982]Ablauf des Abrufverfahrens
Um den Abruf ordnungsgemäss durchzuführen, werden in zeitlich definierter Abfolge die drei folgenden Dokumente erstellt:
[bookmark: _Toc111025258][bookmark: _Toc112404983]Anbieterneutrales Pflichtenheft
Die Bedarfsstelle erstellt das anbieterneutrale Pflichtenheft (hier vorliegend) und der dazu gültige Kriterienkatalog. Die in den beiden Dokumenten geforderten Leistungen und angewandten (Evaluations-) Kriterien müssen sich nachvollziehbar aus den im Einzelfall gültigen Bedarf und den übergeordneten Vorgaben herleiten. Das Pflichtenheft mit Architekturskizze und der Kriterienkatalog müssen von der Bedarfsstelle freigegeben sowie als PDF digital signiert sein.

[bookmark: _Toc111025259][bookmark: _Toc112404984]Angebotserstellung (Konfiguration)
Basierend auf dem freigegebenen signierten anbieterneutralen Pflichtenheft und dem Kriterienkatalog erstellt ein Angebotsteam für alle fünf Public Cloud Anbieter, basierend auf den öffentlich zugänglichen Informationen, das Angebot und füllt den Kriterienkatalog für jeden Anbieter aus. Für die Preiskalkulation werden die Preislisten der für den Abruf gültigen Region verwendet. Kann für einen Anbieter aus technischen Gründen (Nichterfüllung eines oder mehreren Ausschlusskriterien) kein Angebot erstellt werden, wird dies nachvollziehbar dokumentiert.  Am Schluss der Angebotserstellung liegen maximal fünf dem Pflichtenheft entsprechende Konfigurationen vor.
[bookmark: _Toc111025260][bookmark: _Toc112404985]Evaluationsbericht
Im Evaluationsbericht werden die erstellten Konfigurationen der fünf Cloud Anbieter ausschliesslich basierend auf den vorliegenden Kriterienkatalogen evaluiert. Die Evaluation folgt genau nach den im anbieterneutralen Pflichtenheft vorgegebenen Verfahren und Regeln. Der Evaluationsbericht dokumentiert den ordnungsgemässen Ablauf des Abrufverfahrens und begründet den Abrufentscheid.
[bookmark: _Toc111025261][bookmark: _Toc112404986]Zeitlicher Ablauf des Abrufs
Der Abruf der Evaluation muss wie folgt durchgeführt werden:

	Milestone
	Zeitl. Ablauf (Arbeitstage)
	Begründung

	Anbieterneutrales Pflichtenheft und Kriterienkatalog von der Bedarfsstelle signiert und freigegeben
	T=0
	Das Pflichtenheft und der Kriterienkatalog müssen analog zu einer WTO Ausschreibung vorliegen.

	Vom Angebotsteam signierte und freigegebene Angebote / Konfigurationen
	T+20
	Die Angebote / Konfigurationen dürfen erst nach freigegebenem Pflichtenheft erstellt werden

	Signierter Evaluationsbericht
	T+40
	Der Evaluationsbericht darf erst nach dem Vorliegen der signierten Angebote erstellt werden und soll spätestens 20 Tage nach der Freigabe der Angebote signiert werden


Tabelle 3: zeitlicher Ablauf des Abrufs

[bookmark: _Toc111025262][bookmark: _Toc112404987]Formvorschriften
Alle für den Abruf erstellten Dokumente müssen digital signiert sein. Nachträglich dürfen keine Korrekturen mehr an den signierten Dokumenten vorgenommen werden. 
[bookmark: _Toc111025263][bookmark: _Toc112404988]Ausgangslage und Beschreibung des Abrufgegenstandes
[bookmark: _Toc112404989]Kurzinformation zum Amt / Gesetzlicher Auftrag
[Text der Bedarfsstelle]
[bookmark: _Ref109726045][bookmark: _Toc111025265][bookmark: _Toc112404990]Ausgangslage Vorhaben
[Text der Bedarfsstelle]
[bookmark: _Toc111025270][bookmark: _Toc112404991]Mengengerüst
[Text der Bedarfsstelle]
[bookmark: _Ref109726059][bookmark: _Toc111025271][bookmark: _Toc112404992]Soll Zustand (Im Sinne von übergeordneten Anforderungen)
[Text der Bedarfsstelle]
[bookmark: _Toc111025272][bookmark: _Toc112404993]Beschaffungsgegenstand
[Text der Bedarfsstelle]
[bookmark: _Ref31697025][bookmark: _Toc111025273][bookmark: _Toc112404994]Abgrenzung
[Text der Bedarfsstelle]
[bookmark: _Ref109998084][bookmark: _Toc111025274][bookmark: _Toc112404995]Risikobeurteilung (Datenschutz, Informationssicherheit, organisatorische, technische und vertragliche Massnahmen)
[Text der Bedarfsstelle]
[bookmark: _Ref109919212][bookmark: _Toc111025275][bookmark: _Toc112404996]Funktionale Anforderungen
[Text der Bedarfsstelle]
[bookmark: _Toc111025277][bookmark: _Toc112404997]High Level Solution Architektur
[Text der Bedarfsstelle]
[bookmark: _Ref109919051][bookmark: _Toc111025278][bookmark: _Toc112404998]Evaluationskriterien
Im Anhang 1 (Kriterienkatalog) zu diesem anbieterneutralen Pflichtenheft werden die aus der Übersicht in Kapitel 5 definierten Anforderungen vollständig, detailliert und klar verständlich formuliert festgehalten. Die Anforderungen stützen sich auf das in der Ausschreibung bekannt gegebene Abrufverfahren (siehe Auszug in Kapitel 2.1) und den im Rahmenvertrag, Anhang Abrufverfahren definierten Kriterien:
a) Erfüllungsgrad der technischen Anforderungen
b) Risikobeurteilung (Datenschutz, Informationssicherheit, organisatorische, technische und vertragliche Massnahmen)
c) Konformität zur Cloud-Strategie und zur bestehenden Ausgangslage der Bezugsberechtigten (insbesondere Architekturen, bei den Bezugsberechtigten vorhandenes Fachpersonal, bestehende Anwendungen bei einer der Zuschlagsempfängerinnen, die mit der neuen Anwendung interagieren sollen)
d) Preis (Kosten / Service-Kosten) (bezogen auf die geplante Bezugsmenge)
e) Allfällige Migrationskosten

[bookmark: _Ref110600681][bookmark: _Toc111025279][bookmark: _Toc112404999]Technische Spezifikationen (Ausschlusskriterien; erfüllt / nicht erfüllt)
Technische Spezifikationen sind Ausschlusskriterien, deren Nichterfüllung den Ausschluss des Anbieters aus der Evaluation zur Folge hat. Im Pflichtenheft zur WTO 20007 (siehe Auszug in Kapitel 2.1) wurden folgende übergeordnete Kriterien genannt, für welche Ausschlusskriterien (TS) formuliert werden:
· Erfüllungsgrad der technischen Anforderungen (ZK und TS)
· Risikobeurteilung (Datenschutz, Informationssicherheit, zugehörige organisatorische- und technische Massnahmen) (TS)
· Konformität (zur Cloud-Strategie und Architekturen der Bedarfsstelle) (ZK und TS)

Im Kriterienkatalog werden zu folgenden übergeordneten Ausschlusskriterien formuliert:

	Übergeordnete Kriterien
	Begründung

	Erfüllung der technischen Anforderungen
	[Text der Bedarfsstelle]

	Risikobeurteilung (Datenschutz, Informationssicherheit, zugehörige organisatorische- und technische Massnahmen)
	[Text der Bedarfsstelle]

	Konformität zur Cloud-Strategie (insbesondere Architekturen, vorhandenes Fachpersonal, bestehende Anwendungen bei einer der Zuschlagsempfänge-rinnen, die mit der neuen Anwendung interagieren sollen)
	[Text der Bedarfsstelle]


Tabelle 5: Technische Spezifikationen
[bookmark: _Ref110002622][bookmark: _Toc111025280][bookmark: _Toc112405000]Zuschlagskriterien
Zuschlagskriterien werden entweder nach ihrem Erfüllungsgrad oder in Relation zum Erfüllungsgrad des besten und/oder schlechtesten Angebotes bewertet. Im Pflichtenheft zur WTO 20007 (siehe Auszug in Kapitel 2.1) wurden folgende übergeordnete Kriterien genannt:
· Preis: Kosten / Service-Kosten (bezogen auf geplante Bezugsmenge) (ZK)
· Allfällige Migrationskosten (ZK)
· Erfüllungsgrad der technischen Anforderungen (ZK und TS)
· Konformität (zur Cloud-Strategie und Architekturen der Bedarfsstelle) (ZK und TS)

Im Kriterienkatalog sind dazu folgende Zuschlagskriterien formuliert:
	übergeordnete Kriterien
	Begründung
	Max Punktzahl

	Preis (Kosten / Service-Kosten) (bezogen auf die geplante Bezugsmenge)
	[Text der Bedarfsstelle]
	

	Erfüllungsgrad der technischen Anforderungen
	[Text der Bedarfsstelle]
	

	Allfällige Migrationskosten
	[Text der Bedarfsstelle]
	

	Konformität zur Cloud-Strategie (insbesondere Architekturen, vorhandenes Fachpersonal, bestehende Anwendungen bei einer der Zuschlagsempfängerinnen, die mit der neuen Anwendung interagieren sollen)
	[Text der Bedarfsstelle]
	

	Total
	
	100


Tabelle 6: Übersicht Zuschlagskriterien
[bookmark: _Toc111025281][bookmark: _Toc112405001]Evaluation
Die Evaluation erfolgt gemäss den Regeln im vorliegenden anbieterneutralen Pflichtenheft und dazu gültigen Kriterienkatalog. Der Zuschlag geht an den Anbieter, der alle technischen Spezifikationen (Ausschlusskriterien) erfüllt (siehe Kapitel 8.1) und bei den Zuschlagskriterien (siehe Kapitel 8.2) die höchste Punktzahl erzielt.
[bookmark: _Toc111025282][bookmark: _Toc112405002]Taxonomie
[bookmark: _Toc111025283][bookmark: _Toc112405003]Bewertung
Die Taxonomien zu den Zuschlagskriterien (siehe auch Kapitel 8.2) sind im Kriterienkatalog (Anhang 1) entsprechend aufgeführt.
[bookmark: _Ref110000005][bookmark: _Toc111025284][bookmark: _Toc112405004]Bewertung der Preise
Zuschlagskriterium Preis
Bewertet werden pro Angebot die Summe der Preise der ausgewählten Services multipliziert mit der prognostizierten Bezugsmenge für einen Monat. Die Berechnungen dazu werden im Kriterienkatalog (Anhang 1), Tabelle «Preis und Abrufsumme» gemacht. Der vertraglich vereinbarte Rabatt des Anbieters wird berücksichtigt. Die Kosten pro Monat werden mittels folgender Formel mit Punkten bewertet.

Es wird die linear verkürzte Preiskurve verwendet:
[bookmark: _GoBack]Alle Werte, die in der Bandbreite von 50% liegen, erhalten Punkte (lineare Interpolation zwischen 100% und 150%)
Alle Werte, die den tiefsten Wert um mehr als 50% überschreiten, erhalten 0 Punkte. Alle Angebote welche gemäss Formel ein Resultat unter 0 ergeben, werden mit 0 Punkten bewertet (keine Minuspunkte).
Formel zur Berechnung der Punkte zu den einzelnen Angebotspreisen:(Pmax – P)
Punkte = M x
(Pmax – Pmin)

M	=	Maximale Punktezahl
P	=	Preis des zu bewertenden Angebots
Pmin	=	Preis des tiefsten zulässigen Angebots
Pmax	=	Preis, bei welchem die Preiskurve den Nullpunkt schneidet (Pmin * 150%)
[bookmark: _Toc276204978][bookmark: _Toc276204980][bookmark: _Toc119477308][bookmark: _Toc119477521][bookmark: _Toc119477743][bookmark: _Toc119913462][bookmark: _Toc119919848][bookmark: _Toc120519315][bookmark: _Toc120949536][bookmark: _Toc121048528][bookmark: _Toc121118009][bookmark: _Toc121198298][bookmark: _Toc119477309][bookmark: _Toc119477522][bookmark: _Toc119477744][bookmark: _Toc119913463][bookmark: _Toc119919849][bookmark: _Toc120519316][bookmark: _Toc120949537][bookmark: _Toc121048529][bookmark: _Toc121118010][bookmark: _Toc121198299][bookmark: _Toc119477311][bookmark: _Toc119477524][bookmark: _Toc119477746][bookmark: _Toc119913465][bookmark: _Toc119919851][bookmark: _Toc120519318][bookmark: _Toc120949539][bookmark: _Toc121048531][bookmark: _Toc121118012][bookmark: _Toc121198301][bookmark: _Toc119477312][bookmark: _Toc119477525][bookmark: _Toc119477747][bookmark: _Toc119913466][bookmark: _Toc119919852][bookmark: _Toc120519319][bookmark: _Toc120949540][bookmark: _Toc121048532][bookmark: _Toc121118013][bookmark: _Toc121198302][bookmark: _Toc117318800][bookmark: _Toc117338218][bookmark: _Toc117342470][bookmark: _Toc117666701][bookmark: _Toc117666781][bookmark: _Toc118015740][bookmark: _Toc118021549][bookmark: _Toc119138935][bookmark: _Toc119212667][bookmark: _Toc119477313][bookmark: _Toc119477526][bookmark: _Toc119477748][bookmark: _Toc119913467][bookmark: _Toc119919853][bookmark: _Toc120519320][bookmark: _Toc120949541][bookmark: _Toc121048533][bookmark: _Toc121118014][bookmark: _Toc121198303][bookmark: _Toc119477316][bookmark: _Toc119477529][bookmark: _Toc119477751][bookmark: _Toc119913470][bookmark: _Toc119919856][bookmark: _Toc120519323][bookmark: _Toc120949544][bookmark: _Toc121048536][bookmark: _Toc121118017][bookmark: _Toc121198306][bookmark: _Toc117666703][bookmark: _Toc117666783][bookmark: _Toc118015742][bookmark: _Toc118021551][bookmark: _Toc119138937][bookmark: _Toc119212669][bookmark: _Toc119477321][bookmark: _Toc119477534][bookmark: _Toc119477756][bookmark: _Toc119913475][bookmark: _Toc119919861][bookmark: _Toc120519328][bookmark: _Toc120949549][bookmark: _Toc121048541][bookmark: _Toc121118022][bookmark: _Toc121198311][bookmark: _Toc119477324][bookmark: _Toc119477537][bookmark: _Toc119477759][bookmark: _Toc119913478][bookmark: _Toc119919864][bookmark: _Toc120519331][bookmark: _Toc120949552][bookmark: _Toc121048544][bookmark: _Toc121118025][bookmark: _Toc121198314][bookmark: _Toc119477328][bookmark: _Toc119477541][bookmark: _Toc119477763][bookmark: _Toc119913482][bookmark: _Toc119919868][bookmark: _Toc120519335][bookmark: _Toc120949556][bookmark: _Toc121048548][bookmark: _Toc121118029][bookmark: _Toc121198318][bookmark: _Toc119477329][bookmark: _Toc119477542][bookmark: _Toc119477764][bookmark: _Toc119913483][bookmark: _Toc119919869][bookmark: _Toc120519336][bookmark: _Toc120949557][bookmark: _Toc121048549][bookmark: _Toc121118030][bookmark: _Toc121198319][bookmark: _Toc119477330][bookmark: _Toc119477543][bookmark: _Toc119477765][bookmark: _Toc119913484][bookmark: _Toc119919870][bookmark: _Toc120519337][bookmark: _Toc120949558][bookmark: _Toc121048550][bookmark: _Toc121118031][bookmark: _Toc121198320][bookmark: _Toc119477332][bookmark: _Toc119477545][bookmark: _Toc119477767][bookmark: _Toc119913486][bookmark: _Toc119919872][bookmark: _Toc120519339][bookmark: _Toc120949560][bookmark: _Toc121048552][bookmark: _Toc121118033][bookmark: _Toc121198322][bookmark: _Toc119477335][bookmark: _Toc119477548][bookmark: _Toc119477770][bookmark: _Toc119913489][bookmark: _Toc119919875][bookmark: _Toc120519342][bookmark: _Toc120949563][bookmark: _Toc121048555][bookmark: _Toc121118036][bookmark: _Toc121198325][bookmark: _Toc119477339][bookmark: _Toc119477552][bookmark: _Toc119477774][bookmark: _Toc119913493][bookmark: _Toc119919879][bookmark: _Toc120519346][bookmark: _Toc120949567][bookmark: _Toc121048559][bookmark: _Toc121118040][bookmark: _Toc121198329][bookmark: _Toc119477340][bookmark: _Toc119477553][bookmark: _Toc119477775][bookmark: _Toc119913494][bookmark: _Toc119919880][bookmark: _Toc120519347][bookmark: _Toc120949568][bookmark: _Toc121048560][bookmark: _Toc121118041][bookmark: _Toc121198330][bookmark: _Toc119477341][bookmark: _Toc119477554][bookmark: _Toc119477776][bookmark: _Toc119913495][bookmark: _Toc119919881][bookmark: _Toc120519348][bookmark: _Toc120949569][bookmark: _Toc121048561][bookmark: _Toc121118042][bookmark: _Toc121198331][bookmark: _Toc116272506][bookmark: _Toc117316928][bookmark: _Toc117317566][bookmark: _Toc117318806][bookmark: _Toc117338224][bookmark: _Toc117342476][bookmark: _Toc117666708][bookmark: _Toc117666788][bookmark: _Toc118015747][bookmark: _Toc118021556][bookmark: _Toc119138942][bookmark: _Toc119212674][bookmark: _Toc119477343][bookmark: _Toc119477556][bookmark: _Toc119477778][bookmark: _Toc119913497][bookmark: _Toc119919883][bookmark: _Toc120519350][bookmark: _Toc120949571][bookmark: _Toc121048563][bookmark: _Toc121118044][bookmark: _Toc121198333][bookmark: _Toc119477345][bookmark: _Toc119477558][bookmark: _Toc119477780][bookmark: _Toc119913499][bookmark: _Toc119919885][bookmark: _Toc120519352][bookmark: _Toc120949573][bookmark: _Toc121048565][bookmark: _Toc121118046][bookmark: _Toc121198335][bookmark: _Toc116272508][bookmark: _Toc117316930][bookmark: _Toc117317568][bookmark: _Toc117318808][bookmark: _Toc117338226][bookmark: _Toc117342478][bookmark: _Toc117666710][bookmark: _Toc117666790][bookmark: _Toc118015749][bookmark: _Toc118021558][bookmark: _Toc119138944][bookmark: _Toc119212676][bookmark: _Toc119477346][bookmark: _Toc119477559][bookmark: _Toc119477781][bookmark: _Toc119913500][bookmark: _Toc119919886][bookmark: _Toc120519353][bookmark: _Toc120949574][bookmark: _Toc121048566][bookmark: _Toc121118047][bookmark: _Toc121198336][bookmark: _Toc166395429][bookmark: _Toc166395432][bookmark: _Toc166395434][bookmark: _Toc166395436][bookmark: _Toc166393706][bookmark: _Toc166394618][bookmark: _Toc166395027][bookmark: _Toc166395445][bookmark: _Toc166394620][bookmark: _Toc166395029][bookmark: _Toc166395447][bookmark: _Toc166394622][bookmark: _Toc166395031][bookmark: _Toc166395449][bookmark: _Toc166394624][bookmark: _Toc166395033][bookmark: _Toc166395451][bookmark: _Toc166921580][bookmark: _Toc166988955][bookmark: _Toc167063653][bookmark: _Toc167086137][bookmark: _Toc166394657][bookmark: _Toc166395066][bookmark: _Toc166395484][bookmark: _Toc166394659][bookmark: _Toc166395068][bookmark: _Toc166395486][bookmark: _Toc166394660][bookmark: _Toc166395069][bookmark: _Toc166395487][bookmark: _Toc166394661][bookmark: _Toc166395070][bookmark: _Toc166395488][bookmark: _Toc166912840][bookmark: _Toc166913057][bookmark: _Toc166913662][bookmark: _Toc166914759][bookmark: _Toc166916771][bookmark: _Toc166921583][bookmark: _Toc166988958][bookmark: _Toc167063656][bookmark: _Toc167086140][bookmark: _Toc166912842][bookmark: _Toc166913059][bookmark: _Toc166913664][bookmark: _Toc166914761][bookmark: _Toc166916773][bookmark: _Toc166921585][bookmark: _Toc166988960][bookmark: _Toc167063658][bookmark: _Toc167086142][bookmark: _Toc166912844][bookmark: _Toc166913061][bookmark: _Toc166913666][bookmark: _Toc166914763][bookmark: _Toc166916775][bookmark: _Toc166921587][bookmark: _Toc166988962][bookmark: _Toc167063660][bookmark: _Toc167086144][bookmark: _Toc166912846][bookmark: _Toc166913063][bookmark: _Toc166913668][bookmark: _Toc166914765][bookmark: _Toc166916777][bookmark: _Toc166921589][bookmark: _Toc166988964][bookmark: _Toc167063662][bookmark: _Toc167086146][bookmark: _Toc166912847][bookmark: _Toc166913064][bookmark: _Toc166913669][bookmark: _Toc166914766][bookmark: _Toc166916778][bookmark: _Toc166921590][bookmark: _Toc166988965][bookmark: _Toc167063663][bookmark: _Toc167086147][bookmark: _Toc166912849][bookmark: _Toc166913066][bookmark: _Toc166913671][bookmark: _Toc166914768][bookmark: _Toc166916780][bookmark: _Toc166921592][bookmark: _Toc166988967][bookmark: _Toc167063665][bookmark: _Toc167086149][bookmark: _Toc166912853][bookmark: _Toc166913070][bookmark: _Toc166913675][bookmark: _Toc166914772][bookmark: _Toc166916784][bookmark: _Toc166921596][bookmark: _Toc166988971][bookmark: _Toc167063669][bookmark: _Toc167086153][bookmark: _Toc166912858][bookmark: _Toc166913075][bookmark: _Toc166913680][bookmark: _Toc166914777][bookmark: _Toc166916789][bookmark: _Toc166921601][bookmark: _Toc166988976][bookmark: _Toc167063674][bookmark: _Toc167086158][bookmark: _Toc166912860][bookmark: _Toc166913077][bookmark: _Toc166913682][bookmark: _Toc166914779][bookmark: _Toc166916791][bookmark: _Toc166921603][bookmark: _Toc166988978][bookmark: _Toc167063676][bookmark: _Toc167086160][bookmark: _Toc166912862][bookmark: _Toc166913079][bookmark: _Toc166913684][bookmark: _Toc166914781][bookmark: _Toc166916793][bookmark: _Toc166921605][bookmark: _Toc166988980][bookmark: _Toc167063678][bookmark: _Toc167086162][bookmark: _Toc166912864][bookmark: _Toc166913081][bookmark: _Toc166913686][bookmark: _Toc166914783][bookmark: _Toc166916795][bookmark: _Toc166921607][bookmark: _Toc166988982][bookmark: _Toc167063680][bookmark: _Toc167086164][bookmark: _Toc166912865][bookmark: _Toc166913082][bookmark: _Toc166913687][bookmark: _Toc166914784][bookmark: _Toc166916796][bookmark: _Toc166921608][bookmark: _Toc166988983][bookmark: _Toc167063681][bookmark: _Toc167086165][bookmark: _Toc166912867][bookmark: _Toc166913084][bookmark: _Toc166913689][bookmark: _Toc166914786][bookmark: _Toc166916798][bookmark: _Toc166921610][bookmark: _Toc166988985][bookmark: _Toc167063683][bookmark: _Toc167086167][bookmark: _Toc166912868][bookmark: _Toc166913085][bookmark: _Toc166913690][bookmark: _Toc166914787][bookmark: _Toc166916799][bookmark: _Toc166921611][bookmark: _Toc166988986][bookmark: _Toc167063684][bookmark: _Toc167086168][bookmark: _Toc166912870][bookmark: _Toc166913087][bookmark: _Toc166913692][bookmark: _Toc166914789][bookmark: _Toc166916801][bookmark: _Toc166921613][bookmark: _Toc166988988][bookmark: _Toc167063686][bookmark: _Toc167086170][bookmark: _Toc166912872][bookmark: _Toc166913089][bookmark: _Toc166913694][bookmark: _Toc166914791][bookmark: _Toc166916803][bookmark: _Toc166921615][bookmark: _Toc166988990][bookmark: _Toc167063688][bookmark: _Toc167086172][bookmark: _Toc166912878][bookmark: _Toc166913095][bookmark: _Toc166913700][bookmark: _Toc166914797][bookmark: _Toc166916809][bookmark: _Toc166921621][bookmark: _Toc166988996][bookmark: _Toc167063694][bookmark: _Toc167086178][bookmark: _Toc276204981][bookmark: _Toc166393866][bookmark: _Toc166394817][bookmark: _Toc166395226][bookmark: _Toc166395644][bookmark: _Toc166393867][bookmark: _Toc166394818][bookmark: _Toc166395227][bookmark: _Toc166395645][bookmark: _Toc166393868][bookmark: _Toc166394819][bookmark: _Toc166395228][bookmark: _Toc166395646][bookmark: _Toc166393870][bookmark: _Toc166394821][bookmark: _Toc166395230][bookmark: _Toc166395648][bookmark: _Toc166393872][bookmark: _Toc166394823][bookmark: _Toc166395232][bookmark: _Toc166395650][bookmark: _Toc166393874][bookmark: _Toc166394825][bookmark: _Toc166395234][bookmark: _Toc166395652][bookmark: _Toc166393876][bookmark: _Toc166394827][bookmark: _Toc166395236][bookmark: _Toc166395654][bookmark: _Toc166393879][bookmark: _Toc166394830][bookmark: _Toc166395239][bookmark: _Toc166395657][bookmark: _Toc166393882][bookmark: _Toc166394833][bookmark: _Toc166395242][bookmark: _Toc166395660][bookmark: _Toc166393887][bookmark: _Toc166394838][bookmark: _Toc166395247][bookmark: _Toc166395665][bookmark: _Toc166393888][bookmark: _Toc166394839][bookmark: _Toc166395248][bookmark: _Toc166395666][bookmark: _Toc166393889][bookmark: _Toc166394840][bookmark: _Toc166395249][bookmark: _Toc166395667][bookmark: _Toc166393890][bookmark: _Toc166394841][bookmark: _Toc166395250][bookmark: _Toc166395668][bookmark: _Toc166393891][bookmark: _Toc166394842][bookmark: _Toc166395251][bookmark: _Toc166395669][bookmark: _Toc166393892][bookmark: _Toc166394843][bookmark: _Toc166395252][bookmark: _Toc166395670][bookmark: _Toc166393893][bookmark: _Toc166394844][bookmark: _Toc166395253][bookmark: _Toc166395671][bookmark: _Toc166393894][bookmark: _Toc166394845][bookmark: _Toc166395254][bookmark: _Toc166395672][bookmark: _Toc166393895][bookmark: _Toc166394846][bookmark: _Toc166395255][bookmark: _Toc166395673][bookmark: _Toc166393896][bookmark: _Toc166394847][bookmark: _Toc166395256][bookmark: _Toc166395674][bookmark: _Toc166393897][bookmark: _Toc166394848][bookmark: _Toc166395257][bookmark: _Toc166395675][bookmark: _Toc166393898][bookmark: _Toc166394849][bookmark: _Toc166395258][bookmark: _Toc166395676][bookmark: _Toc166393899][bookmark: _Toc166394850][bookmark: _Toc166395259][bookmark: _Toc166395677][bookmark: _Toc166393900][bookmark: _Toc166394851][bookmark: _Toc166395260][bookmark: _Toc166395678][bookmark: _Toc166393901][bookmark: _Toc166394852][bookmark: _Toc166395261][bookmark: _Toc166395679][bookmark: _Toc166393907][bookmark: _Toc166394858][bookmark: _Toc166395267][bookmark: _Toc166395685][bookmark: _Toc166393910][bookmark: _Toc166394861][bookmark: _Toc166395270][bookmark: _Toc166395688][bookmark: _Toc166393913][bookmark: _Toc166394864][bookmark: _Toc166395273][bookmark: _Toc166395691][bookmark: _Toc166393918][bookmark: _Toc166394869][bookmark: _Toc166395278][bookmark: _Toc166395696][bookmark: _Toc166393919][bookmark: _Toc166394870][bookmark: _Toc166395279][bookmark: _Toc166395697][bookmark: _Toc166393920][bookmark: _Toc166394871][bookmark: _Toc166395280][bookmark: _Toc166395698][bookmark: _Toc166393922][bookmark: _Toc166394873][bookmark: _Toc166395282][bookmark: _Toc166395700][bookmark: _Toc166393924][bookmark: _Toc166394875][bookmark: _Toc166395284][bookmark: _Toc166395702][bookmark: _Toc166393927][bookmark: _Toc166394878][bookmark: _Toc166395287][bookmark: _Toc166395705][bookmark: _Toc166393932][bookmark: _Toc166394883][bookmark: _Toc166395292][bookmark: _Toc166395710][bookmark: _Toc166393933][bookmark: _Toc166394884][bookmark: _Toc166395293][bookmark: _Toc166395711][bookmark: _Toc166393934][bookmark: _Toc166394885][bookmark: _Toc166395294][bookmark: _Toc166395712][bookmark: _Toc166393935][bookmark: _Toc166394886][bookmark: _Toc166395295][bookmark: _Toc166395713][bookmark: _Toc166393937][bookmark: _Toc166394888][bookmark: _Toc166395297][bookmark: _Toc166395715][bookmark: _Toc166393939][bookmark: _Toc166394890][bookmark: _Toc166395299][bookmark: _Toc166395717][bookmark: _Toc166393941][bookmark: _Toc166394892][bookmark: _Toc166395301][bookmark: _Toc166395719][bookmark: _Toc166393943][bookmark: _Toc166394894][bookmark: _Toc166395303][bookmark: _Toc166395721][bookmark: _Toc166393946][bookmark: _Toc166394897][bookmark: _Toc166395306][bookmark: _Toc166395724][bookmark: _Toc166393951][bookmark: _Toc166394902][bookmark: _Toc166395311][bookmark: _Toc166395729][bookmark: _Toc166393952][bookmark: _Toc166394903][bookmark: _Toc166395312][bookmark: _Toc166395730][bookmark: _Toc166393956][bookmark: _Toc166394907][bookmark: _Toc166395316][bookmark: _Toc166395734][bookmark: _Toc166393959][bookmark: _Toc166394910][bookmark: _Toc166395319][bookmark: _Toc166395737][bookmark: _Toc166393968][bookmark: _Toc166394919][bookmark: _Toc166395328][bookmark: _Toc166395746][bookmark: _Toc166393971][bookmark: _Toc166394922][bookmark: _Toc166395331][bookmark: _Toc166395749][bookmark: _Toc166393974][bookmark: _Toc166394925][bookmark: _Toc166395334][bookmark: _Toc166395752][bookmark: _Toc166393977][bookmark: _Toc166394928][bookmark: _Toc166395337][bookmark: _Toc166395755][bookmark: _Toc166393980][bookmark: _Toc166394931][bookmark: _Toc166395340][bookmark: _Toc166395758][bookmark: _Toc166393982][bookmark: _Toc166394933][bookmark: _Toc166395342][bookmark: _Toc166395760][bookmark: _Toc166393983][bookmark: _Toc166394934][bookmark: _Toc166395343][bookmark: _Toc166395761][bookmark: _Toc166393985][bookmark: _Toc166394936][bookmark: _Toc166395345][bookmark: _Toc166395763][bookmark: _Toc166393987][bookmark: _Toc166394938][bookmark: _Toc166395347][bookmark: _Toc166395765][bookmark: _Toc166393989][bookmark: _Toc166394940][bookmark: _Toc166395349][bookmark: _Toc166395767][bookmark: _Toc166393990][bookmark: _Toc166394941][bookmark: _Toc166395350][bookmark: _Toc166395768][bookmark: _Toc166393991][bookmark: _Toc166394942][bookmark: _Toc166395351][bookmark: _Toc166395769][bookmark: _Toc166393994][bookmark: _Toc166394945][bookmark: _Toc166395354][bookmark: _Toc166395772][bookmark: _Toc166393996][bookmark: _Toc166394947][bookmark: _Toc166395356][bookmark: _Toc166395774][bookmark: _Toc166393998][bookmark: _Toc166394949][bookmark: _Toc166395358][bookmark: _Toc166395776][bookmark: _Toc166394000][bookmark: _Toc166394951][bookmark: _Toc166395360][bookmark: _Toc166395778][bookmark: _Toc166394001][bookmark: _Toc166394952][bookmark: _Toc166395361][bookmark: _Toc166395779][bookmark: _Toc166394003][bookmark: _Toc166394954][bookmark: _Toc166395363][bookmark: _Toc166395781][bookmark: _Toc166394004][bookmark: _Toc166394955][bookmark: _Toc166395364][bookmark: _Toc166395782][bookmark: _Toc166394005][bookmark: _Toc166394956][bookmark: _Toc166395365][bookmark: _Toc166395783][bookmark: _Toc166394007][bookmark: _Toc166394958][bookmark: _Toc166395367][bookmark: _Toc166395785][bookmark: _Toc166394008][bookmark: _Toc166394959][bookmark: _Toc166395368][bookmark: _Toc166395786][bookmark: _Toc166394009][bookmark: _Toc166394960][bookmark: _Toc166395369][bookmark: _Toc166395787][bookmark: _Toc166394011][bookmark: _Toc166394962][bookmark: _Toc166395371][bookmark: _Toc166395789][bookmark: _Toc166394013][bookmark: _Toc166394964][bookmark: _Toc166395373][bookmark: _Toc166395791][bookmark: _Toc166394014][bookmark: _Toc166394965][bookmark: _Toc166395374][bookmark: _Toc166395792][bookmark: _Toc166394016][bookmark: _Toc166394967][bookmark: _Toc166395376][bookmark: _Toc166395794][bookmark: _Toc166394017][bookmark: _Toc166394968][bookmark: _Toc166395377][bookmark: _Toc166395795][bookmark: _Toc166394019][bookmark: _Toc166394970][bookmark: _Toc166395379][bookmark: _Toc166395797][bookmark: _Toc166394022][bookmark: _Toc166394973][bookmark: _Toc166395382][bookmark: _Toc166395800][bookmark: _Toc166394025][bookmark: _Toc166394976][bookmark: _Toc166395385][bookmark: _Toc166395803][bookmark: _Toc166394028][bookmark: _Toc166394979][bookmark: _Toc166395388][bookmark: _Toc166395806][bookmark: _Toc166394031][bookmark: _Toc166394982][bookmark: _Toc166395391][bookmark: _Toc166395809][bookmark: _Toc166394034][bookmark: _Toc166394985][bookmark: _Toc166395394][bookmark: _Toc166395812][bookmark: _Toc166394035][bookmark: _Toc166394986][bookmark: _Toc166395395][bookmark: _Toc166395813][bookmark: _Toc166394036][bookmark: _Toc166394987][bookmark: _Toc166395396][bookmark: _Toc166395814][bookmark: _Toc166394038][bookmark: _Toc166394989][bookmark: _Toc166395398][bookmark: _Toc166395816][bookmark: _Toc166394041][bookmark: _Toc166394992][bookmark: _Toc166395401][bookmark: _Toc166395819][bookmark: _Toc166394044][bookmark: _Toc166394995][bookmark: _Toc166395404][bookmark: _Toc166395822][bookmark: _Toc166394047][bookmark: _Toc166394998][bookmark: _Toc166395407][bookmark: _Toc166395825][bookmark: _Toc166394049][bookmark: _Toc166395000][bookmark: _Toc166395409][bookmark: _Toc166395827][bookmark: _Toc166394051][bookmark: _Toc166395002][bookmark: _Toc166395411][bookmark: _Toc166395829][bookmark: _Toc166394054][bookmark: _Toc166395005][bookmark: _Toc166395414][bookmark: _Toc166395832][bookmark: _Toc111025285][bookmark: _Toc112405005][bookmark: _Toc171135105][bookmark: _Toc378084497][bookmark: _Toc489014214]Berechnung Abrufsumme
[Text des Evaluationsteams]


[bookmark: _Toc111025286][bookmark: _Toc112405006]Freigabe des Pflichtenhefts
Mit der Signierung des Pflichtenheftes bestätigt die Bedarfsstelle, dass der Inhalt des anbieterneutralen Pflichtenheftes nach bestem Wissen erstellt und die Vorgaben der WTO 20007 zum Abruf von Leistungen vollständig eingehalten wurden. Die Signatur erfolgt gemäss der Geschäftsordnung der Bedarfsstelle. Ab dem Datum der letzten Signatur kann mit der Angebotserstellung begonnen werden.

	Vorname Name 
	Rolle
	Signatur

	



	
	

	



	
	

	



	
	

	



	
	

	



	
	


Tabelle 7: Freigabe des Pflichtenhefts



[bookmark: _Toc111025287][bookmark: _Toc112405007]Anhänge
[bookmark: _Ref105551654][bookmark: _Ref105551696][bookmark: _Ref105551719][bookmark: _Toc171135106][bookmark: _Ref253044710][bookmark: _Ref253045301][bookmark: _Ref253045386][bookmark: _Ref256758352][bookmark: _Ref273456951][bookmark: _Ref284932160][bookmark: _Toc318443386][bookmark: _Toc378084498][bookmark: _Toc489014215][bookmark: _Toc514856581][bookmark: _Toc110522536][bookmark: _Toc111025288][bookmark: _Toc112405008][bookmark: _Referenzierte_Anhänge]Referenzierte Anhänge
	Nr.
	Beschreibung

	1
	Kriterienkatalog (Im Pflichtenheft mit «Kriterienkatalog» bezeichnet)


[bookmark: _Toc497834306][bookmark: _Toc497833869]Tabelle 8: Übersicht referenzierte Anhänge
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