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RetEx : Le réle du pilotage

Le mandant pilote le projet. Il est responsable de la réussite du projet. |l controle 'avancement du projet.

Principales causes d’échec des projets

*Changement des priorités de |'organisation - 39 %

*Changement des objectifs du projet - 37 %
*Collecte imprécise des exigences - 35 %

*Vision ou objectif inadéquat pour le projet - 29 %
*Communication inadéquate / mauvaise - 29 %
*Les opportunités et les risques n'ont pas été définis - 29 %
*Estimations des co(ts inexactes - 28 %

*Mauvaise gestion du changement - 28 %

*Soutien insuffisant du sponsor - 26 %
*Dépendance a I'égard des ressources - 26 %
*Estimation inexacte de la durée des taches - 25 %
*Gestionnaire de projet inexpérimenté - 22 %
*Ressources limitées/imposées - 21 %
*Prévision inadéquate des ressources - 18 %
*Procrastination des membres de I'équipe - 13 %
*Dépendance des taches - 12 %

Source : «Pulse of the profession» de PMI

Il faut (savoir - pouvoir — oser) stopper ou suspendre un projet qui n’a pas un pilotage suffisant.

--> Former les mandants, sponsors, directions métiers etc. au pilotage de projet avec la méthode Hermes <--
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RetEx : Importance de |'organisation des tests

[ Plan de test ]

Contexte
métier

Données

+ Tests unitaires - Dispositions nécessaires - Donneées prétes:
« Scénarios + variantes (cas) . systéme
Lieu, matériel etc.. - scénarios et variantes
. quantiteé suffisante ou regénérable -> répétables
- Contexte

- Challenger le systéme

Conception Réalisation Déploiement
Technique, Q
Plan de test contexte métier et
: donneées Effectuer les tests Ensemble cohérent et préparé
|
| Effectuer les tests

-
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N Mance de l'organisation du déploiement

Projet

A
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[Conceptlon Reallsatlon] [Déploiement}

‘\ /‘ A L'organisation du déploiement
Service géomatique devient un enjeu!
Service informatique

Plan de
déploiement
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- - - -

Formation et
documentation

Role du support
au déploiement

Planning Prototype

- Dépendant d'autres entités + Optimiser
+ Anticipation - Brancher les tuyaux

- Nouveautés
- Action en phase de réalisation



" RetEx: Petits projets et grands projets : méme combat ?

Petit projet : vision simpliste

Qualité

Colt Délai

Tres souvent :

* Pas assez de spécifications

* Trop vite en phase de réalisation
* Pasde plan de test

* Pasde plan de déploiement

* Un chef de projet ?

=> Co(t et délais x2, x3, xN ?

Grand projet : On s’organise !

Budget/Colt

Ressources

Portée Heure/calendrier

Qualité

Méthode Hermes, pour quels projets ?

* Projets informatiques cantonaux
=> Méthode Hermes

* Projets et organisations métiers
? Une méthode explicite ?
=> utilisez Hermes !

« Il n’y a pas de petits ou de grands projets, il n’y a que des projets »

Méthode Hermes = étre clair et efficace quelque soit la taille et le type de projet !






